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APRESENTAGAO

As publicagoes da Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental do Ministério das Cidades, desenvolvidas
no ambito do Programa de Moderniza¢do do Setor Saneamento (PMSS), propdem disponibilizar aos agentes do
setor saneamento brasileiro, estudos e pesquisas relativos a temas institucionais, técnico-operacionais, econdmico-
financeiros, regulatorios e legais, afeitos aos servicos de saneamento no Pais. Com esse objetivo, destaca-se a série
Saneamento para todos, divulgada por meio da edigao de livros e de uma revista periddica.

Ao disseminar os resultados de importantes experiéncias, contribuimos para a busca da eficiéncia e da
qualidade da prestagdo dos servigos de saneamento, para o aperfeicoamento da gestdo e conseqiiente ampliagdo da
cobertura dos servigos em todo o territorio brasileiro. Temas que contribuem para o planejamento tém recebido
especial atencdo por serem fundamentais ao avango do setor, em consonancia com as diretrizes da politica de
saneamento do Brasil, que na esfera do Governo Federal é de responsabilidade do Ministério das Cidades.

O alcance de bases técnico-institucionais sdlidas e a busca da universalizacio dos servigos de saneamento
sao de inquestionavel relevancia para a salubridade ambiental, o desenvolvimento econémico-social e a melhoria da
qualidade de vida de nosso povo. Os déficits no atendimento de agua potavel e, sobretudo, de coleta e tratamento de
esgotos sanitarios, representam uma das maiores dividas sociais do Pais, principalmente, com as camadas mais pobres
da populagao, normalmente nao atendidas pelos servigos. Esse enorme desafio exige que se acelere o crescimento do
atendimento de forma a se alcangar a universalizagdo no menor tempo possivel.

Ao dirigirmos nosso foco ao esgotamento sanitario, os indicadores atuais sinalizam que o Brasil tem pela
frente um trabalho ainda maior. Seguramente, o ritmo de investimentos tera que ser intenso, ndo s6 na quantidade de
recursos disponibilizados como no cronograma de execugao dos empreendimentos necessarios. Vale lembrar que o
Brasil tem até o ano de 2015 para cumprir as Metas do Milénio, estabelecidas pelas Nagdes Unidas.

Nesse contexto, ¢ um privilégio para o nosso Pais ter criado e desenvolvido a tecnologia dos sistemas
condominiais, hoje adotada em diversos paises do mundo. Em suas caracteristicas residem aspectos fundamentais
para que a tio sonhada universalizacao do atendimento salte do discurso para a pratica: baixos custos, maiores
facilidades na execugdo e adequados padroes de qualidade técnica, que se juntam ao planejamento participativo, com
mobilizagao e participagao social. Nesse especial aspecto, o sistema tem o mérito de absorver esforcos e energias da
populagdo - existentes e normalmente dispersos — em favor da constru¢io de uma solugio definitiva e sustentavel.

Por essas razoes, o Ministério das Cidades e o Banco Mundial decidiram publicar a série de cadernos sobre
o sistema condominial, cujos primeiros cinco volumes estdo sistematizados na publicagdo denominada “Sistema
Condominial — uma resposta ao desafio da universalizacao do saneamento”. Trata-se de um registro histérico que
destaca a importancia dessa tecnologia inovadora, dissemina os aspectos técnicos importantes de sua concepgao e
apresenta resultados praticos de sua implementacao em diversos empreendimentos no Brasil.

Esperamos que esses cadernos contribuam para o desenvolvimento dos trabalhos de profissionais e gestores
do setor saneamento; para a formagao de técnicos e engenheiros em nossas escolas técnicas e universidades; e,
sobretudo, lancem uma luz aos dirigentes publicos para a tomada de decisdo em relagdo a melhor concepgao dos
sistemas de esgotamento sanitdrio e de abastecimento de agua.

Desejamos que a presente publica¢do contribua também para a mudanga de paradigmas na gestao dos
servigos de saneamento no Brasil, permitindo que solugdes inovadoras e sustentaveis, baseadas no planejamento
participativo, sejam conhecidas e adotadas.

Leodegar da Cunha Tiscoski
Secretdrio Nacional de Saneamento Ambiental do Ministério das Cidades
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O PROGRAMA DE MODERNIZAGAO DO SETOR SANEAMENTO

Compete a Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental do Ministério das Cidades (SNSA/MCidades), como parte de
suas atribui¢oes, fomentar o desenvolvimento do setor saneamento brasileiro, aportando assisténcia técnica, realizando estudos
e pesquisas, participando da capacitagdo das cidades e estados brasileiros no campo do saneamento basico, colaborando com
a elaboracao de marcos legais e planos de saneamento locais e regionais, enfim, investindo na estruturagdo da gestdo e na
revitalizagdo dos prestadores de servigos.

Parte dessas iniciativas tem sido desenvolvidas pelo Programa de Modernizagiao do Setor Saneamento (PMSS), atuando como
area técnica de suporte da Secretaria em diversos projetos estratégicos para as politicas publicas do setor. A trajetoria historica
do Programa certamente oferece elementos que justificam a execugdo em cardter permanente dos projetos estruturantes que
desenvolve, com significativo impacto nos avan¢os do setor, os quais envolvem articulagdes com diversos parceiros, nacionais
e internacionais.

O Programa consolidou-se, ao longo de seus quinze anos, como um instrumento permanente de apoio a instancia executiva
da politica de saneamento do Governo Federal, tendo suas a¢des voltadas a criacdo das condi¢des propicias a um ambiente
de mudangas e de desenvolvimento do setor saneamento no Pais, realizando um conjunto extenso de projetos, cuja sintese
apresenta-se a seguir.

L. O Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS), que em 13 anos de implementagio, consolida importante
instrumento de formulagio e execu¢do de politicas e programas, de avaliagdo do desempenho dos servicos e orientagdo as
atividades regulatorias, de fiscalizagdo e controle social sobre o setor.

II. O programa continuado de Assisténcia técnica a estados e municipios brasileiros que alcanca gestores, reguladores e
prestadores de servigos de saneamento com propostas de novos modelos de gestao e qualificagdo a partir do debate técnico-
institucional.

III. A Rede Nacional de Capacitagao e Extensdo Tecnologica em Saneamento Ambiental (ReCESA), que agrega inumeras
institui¢des em torno dos Nucleos Regionais, entre universidades, prestadores dos servicos e entidades do setor, na proposicao
e realizagdo de uma agenda nacional de capacitagdo e intercambio técnico, em que o PMSS participa desde o inicio como
instancia executiva.

IV. O Projeto Com+Agua, cuja metodologia inovadora, no campo da gestio das perdas de dgua e do uso de energia elétrica,
adota os conceitos e praticas nas areas de gestdo, mobilizagao social, educagdo e cultura, e comunicagao social, como estratégia
principal que, integrada as solugdes técnico-operacionais de engenharia, possibilitam alcangar resultados satisfatérios e
sustentaveis.

V. O Sistema Integrado de Gestdo de Servigos de Saneamento (GSAN), que inaugura uma plataforma inédita para o setor no
campo da assisténcia e do apoio técnico aos prestadores de servicos, mediante disponibilizacio gratuita de softwares publicos
e livres.

VI. O componente de Estudos e Pesquisas, que se aprofundam em temas técnicos, econémico-financeiros, politico-institucionais
e de gestdo, explorando assuntos importantes ao desenvolvimento do setor, ampliando a analise e reflexdo, propiciando o
conhecimento de tendéncias e perspectivas de evolugdo, enfim, contribuindo para a implementac¢do e, a0 mesmo tempo, a
avaliacdo de politicas publicas, dentre as quais vale ressaltar:

a. O dimensionamento das necessidades de investimentos para a universalizacdo dos servi¢os de Abastecimento de
Agua e de Coleta e Tratamento de Esgotos Sanitarios no Brasil;

b. O programa de incentivo a eficiéncia e ao resultado em agdes de Saneamento Ambiental financiadas pelo FGTS ;

c. A qualificagdo das deficiéncias de acesso aos Servigos de Saneamento Basico no Brasil e Avaliagdo das Metas do
Milénio em Saneamento;
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d. A descentralizac¢do da prestacao dos servicos de agua e esgotos: O Caso do Estado do Mato Grosso;

e. A avaliagdo do impacto da Participagdo do Setor Privado na Provisio dos Servicos de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario no Brasil;

f. A avaliagao do Controle e vigilancia da qualidade da agua para Consumo Humano no Brasil, nos Termos da
Portaria MS n° 518/2004;

g. O Sistema de Avaliacao da Satisfacdo do usuario de servicos de Saneamento (SASS);
h. Cadernos: Sistema Condominial - Uma resposta ao desafio da universaliza¢io do saneamento.

VIL O fomento ao Desenvolvimento de Consércios Publicos, cuja iniciativa inicial foi a cria¢do do 1° Consércio Publico de
Saneamento do Brasil - o CORESA SUL do PI -, tendo por base a Lei no 11.107/2005, estimulando o desenvolvimento de um
modelo alternativo de organizagao e gestao dos servicos, e abrindo caminho para a discussao nacional, que hoje ocorre em torno
deste modelo como op¢édo aos arranjos, muitas vezes esgotados, vigentes no Pais.

VIIL. A integracdo com outras iniciativas da SNSA/MCidades, atuando técnica e financeiramente no desenvolvimento dos
trabalhos, tais como no esfor¢o de formulagdo e debate nacional da politica de saneamento, aprovada na Lei n® 11.445/2007; no
Programa Nacional de Combate ao Desperdicio de Agua (PNCDA); no Programa Nacional de Gestio Publica e Desburocratizagio
(GESPUBLICA); no Programa de Educagao Ambiental e Mobilizagdo Social em Saneamento (PEAMSS); e nos projetos de
promocao da melhoria do gerenciamento de residuos soélidos; dentre outras.

IX. A Cooperagio técnica nacional, por meio de parcerias com o Programa Nacional de Combate ao Desperdicio de Agua
(PNCDA); o Programa de Conservagdo de Energia Elétrica (PROCEL); a Associacdo Nacional dos Servigos Municipais de
Saneamento (ASSEMAE); a Associagdo Brasileira de Engenharia Sanitdria e Ambiental (ABES); o Instituto Brasileiro de
Administragao Municipal (IBAM); o Grupo Brasileiro de Avaliacdo da Participagdo do Setor Privado no Saneamento (GT PSP
Brasil); dentre outros, promovendo o desenvolvimento de estudos, guias técnico-operacionais, projetos demonstrativos, eventos
e capacita¢do em temas de interesse do desenvolvimento do setor saneamento.

X. A Cooperagio técnica internacional, que por meio do Protocolo de Cooperagao Brasil-Itdlia em Saneamento, desenvolve
atividades de capacitacdo e especializagao de gestores publicos, sobretudo municipais, além de estudos e pesquisas técnico-
cientificas, servindo de motivagdo para a articulagdo institucional com importantes parceiros brasileiros — municipios e
universidades - e também internacionais.

XI. O projeto Mecanismo de Desenvolvimento Limpo (MDL) aplicado a Residuos Sélidos, em parceria com o BIRD, Governo
do Japdo e PNUD, que apdia municipios brasileiros no desenvolvimento de estudos de viabilidade e capacitagdo técnica para
intervengdes que possibilitem a redugdo das emissoes de gases e conseqiiente venda dos certificados destas redugdes. O projeto
na area de residuos sélidos representa o inicio de uma atividade com potencial para se estender aos sistemas de abastecimento
de dgua e de esgotamento sanitario, representando uma pratica inovadora do ponto de vista da oportunidade de ingresso de
recursos no setor.

XII. A parceria com entidades do setor saneamento brasileiro em atividades de Divulgacdo e disseminagdo de experiéncias,
apoiando técnica e financeiramente eventos de diversas entidades.

XII. O Projeto editorial do PMSS, com publicagdes regulares que fomentam a reflexdo politico-institucional, o intercadmbio e
a difusdo técnica, tendo desenvolvido a série Modernizagdo do Setor Saneamento e nos tltimos anos ganhado folego renovado
com a Série de Publicagdes e Revista “Saneamento para todos”.

XIV. Os sitios na internet, do SNIS (www.snis.gov.br) e PMSS (www.pmss.gov.br), que divulgam os estudos, publicacdes e
experiéncias do Programa, assim como a base de dados do SNIS.

Sergio Antonio Gongalves
Diretor de Articulagdo Institucional da SNSA/MCIDADES

Ernani Ciriaco de Miranda
Coordenador da UGP/PMSS-SNSA/MCIDADES
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INTRODUGAO GERAL AOS CADERNOS

sistema condominial, pelos seus menores custos, maiores facilidades de execucéo e indiscutivel qualidade

¢, hoje, o mais potente instrumento posto a disposi¢do das cidades, nos seus variados segmentos, para

enfrentar a sua gravissima problematica de saneamento. Na sua conceituacao fisica, ele concentra a coleta
em cada quadra urbana, vista como um condominio, e descentraliza o processamento final dentro de critérios que
busquem a maior rentabilidade social. Nisto, e na sua atitude institucional, ele busca a incorporagdo de energias
a favor das solugdes e que provém da exploracdo de idéias-for¢a como as da adequagéo a realidade, da integracao
de agentes e agdes, do gradualismo e, sobretudo, da participagao comunitaria. A varia¢ao de resultados alcangados
de um para outro sistema, dentro deste conceito geral, ¢ relativamente grande e a experiéncia tem mostrado que
os investimentos, a efetividade do atendimento e a satisfagdo dos usudrios melhoram com a justa intensidade e a
maior criatividade com que sejam exploradas essas energias (evidentemente que para mesmos padrdes de execugao
de obras, operacdo dos servicos e nivel de renda dos usudrios).

Nesse contexto, o Ministério das Cidades, através do Programa de Modernizac¢ao do Setor Saneamento (PMSS),
decidiu fazer realizar, e em seguida publicar Sistema Condominial - Uma resposta ao desafio da universalizagao
do saneamento, série tdo completa quanto possivel de informagdes sobre o tema. Como orientagio para o referido
trabalho, o PMSS elaborou circunstanciados Termos de Referéncia, cujos pontos principais devem ser aqui
apreciados:

“Por suas virtudes e caracteristicas, organismos como a ONU, o BIRD e a OMS o consideram uma das mais
importantes inovagées no campo do esgotamento sanitdrio surgidas no mundo nas décadas recentes.

Concebido com a finalidade de possibilitar o atendimento pleno da populagio pelos servigos de saneamento,
o Sistema Condominial combina um conjunto de técnicas de engenharia, otimizadoras das estruturas
fisicas... com um modelo de participagio social. Busca a viabilizacdio das solucoes por meio da redugio de
custos e simultaneamente da mobilizacdo de recursos e energias da comunidade....

Servigos de saneamento baseados no Sistema Condominial estdo presentes hoje em centenas de cidades,
sendo que a maior parte delas no Brasil, mas também em outros paises da América Latina e em outras
regides, sobretudo no hemisfério sul. Seus exemplos mais relevantes sdo os empreendimentos do Distrito
Federal e da cidade do Salvador no esgotamento sanitdrio, e o da cidade paraense de Parauapebas, na
distribuicdo digua.

A importancia do sistema condominial e o interesse que tem despertado decorrem, entre outros fatores, de
seu potencial para a construgdo de solugoes economicas e sustentaveis... da capacidade de atender aos mais
exigentes padroes de eficiéncia e de qualidade... da sua adaptagdo as situagoes mais diversas e da rapidez e
simplicidade com que os projetos condominiais bem conduzidos podem ser implantados. Tem sido utilizado
com sucesso tanto em dreas de urbanizagdo regular quanto em regioes de ocupagio desordenada e em
favelas... onde as solugées tradicionais ndo sdo tecnicamente vidveis.

A despeito de todo seu potencial, esse sistema se ressente, para sua melhor e mais segura expansdo, de
uma documentagdo mais consistente ndo somente alusiva a sua teoria e a sua experimentagdo, mas,
principalmente, voltada para a sua operacionalizagdo.

Apesar de sua fama, ele é ainda pouco conhecido em seus aspectos essenciais, mesmo entre os técnicos do
setor, o que acaba refletindo na qualidade e eficiéncia de muitos sistemas implantados.

Ha, portanto, uma grande lacuna a ser preenchida no campo da documentagdo e das referéncias sobre o
assunto.”

apresentacaocadernol.indd 7 @ 28/11/2008 00:02:52



1 TEEEE @® a_____ HEET)

Assim calcado, entdo, o PMSS contratou o engenheiro José Carlos Melo, criador do referido sistema e que acumulou
consideravel experiéncia sobre ele, nas trés ultimas décadas, para a elaboracao daqueles cadernos, que vieram a ser

’ . . ~ . . . *
em numero de 5 (cinco), com a composi¢do a seguir indicada .

No primeiro deles - Sistema Condominial: Teoria e seu processo de construgao — estdo contempladas as razdes
que levaram a criagdo e ao desenvolvimento do modelo condominial, as etapas de seu desenvolvimento e a propria
histdria de sua evolucio e, principalmente, os elementos tedricos que lhe ddo sustentagio e que foram se atualizando
e se robustecendo ao ensejo das experiéncias vivenciadas pelas mais diferentes equipes, diferentes locais e diferentes
circunstancias. Um verdadeiro aprendizado no curso das agoes. Para que se sinta o comprometimento do modelo
com a realidade a que devera servir, dedicou-se, neste Caderno, uma especial aten¢ao as cidades brasileiras, em
particular as suas 4reas sub urbanizadas , onde estdo pelo menos a metade da sua populacio.

O segundo caderno - Metodologia do Sistema Condominial de esgotos — embora considerando que o referido
modelo tem como uma de suas principais caracteristicas a integralidade de seus conceitos, instrumentos e
componentes na constru¢iao de um Pacto, se esforca para conseguir sua abordagem segundo metodologias
especificas, sem perda da visdo do conjunto, o que didaticamente é o mais interessante. Nesse sentido, entao esse
segundo caderno destaca os seus trés principais aspectos, todos, porém influenciados pelas peculiaridades fisicas,
sociais, econdmico-financeiras, ambientais, politicas, etc de cada caso. O aspecto Institucional, quando sdo definidas
as regras que presidirdo cada empreendimento, os direitos e os deveres das partes; o Social, calcado na mobilizagao
da comunidade no espaco fisico dos seus condominios; e a Engenharia a estar presente no processo, e que busca
sempre a conciliagdo entre o “o melhor das disponibilidades técnicas” e o “mais adequado as realidades locais™

Ja Empreendimentos condominiais de esgotos no Brasil, que assegura a série um carater absolutamente pratico,
¢ o objetivo do Caderno 3. Ele traz, por exceléncia, desse lado pratico, menos a descrigdo meticulosa de casos
especificos, e mais a aprecia¢ao “do como” e “do que” dos aspectos tedricos do modelo que foram e puderam ser
aplicados em diferentes situagdes e circunstancias. Nesse intuito, procurou-se ouvir alguns participantes de tais
empreendimentos, como forma de absor¢do de fatores presentes em qualquer época e ainda nio percebidos e,
sobretudo, para obtengédo de vises criticas de cada processo (a busca, enfim, “do outro lado..”). Estdo nesse rol os
sistemas de esgotamento sanitario condominial de cidades do Estado Rio Grande do Norte - onde foram realizados
os primeiros experimentos; Petrolina, em Pernambuco, também nos primérdios do novo sistema; da Cidade do
Recife, capital de Pernambuco; do Distrito Federal (Brasilia e cidades satélites); e a cidade do Salvador, Capital do
Estado da Bahia. Nesse espago, entdo, se contemplou uma grande diversidade de condigdes urbanas, sanitarias,
sociais, econdmicas e institucionais, nas suas discrepancias e nas facilidades ou dificuldades que apresentaram em
razao da implantagao de sistemas de esgotamento.

O Caderno 4, por sua vez, apresenta O Sistema Condominial na distribui¢iao de agua, que compreende a
adequagao daquela teoria apresentada no primeiro caderno e a apresentagao critica dos casos mais notaveis. Destaca
de antemao que, a par de uma formidavel economia no investimento dos sistemas de distribui¢ao d’agua construidos
segundo esse modelo — bastante superior aquela oferecida no caso dos sistemas de esgotamento sanitario — esse
modelo ainda mais se justifica pela extraordinaria contribui¢do aos procedimentos que se fazem necessarios de
controle de perdas nesses sistemas. Isto se torna ainda mais relevante quando se considera o elevado patamar dessas
perdas nos sistemas de abastecimento d’agua no Brasil. Os casos praticos considerados sdo os de algumas favelas

da cidade do Rio de Janeiro e da cidade paraense de Parauapebas, com cerca de 150.000 habitantes, considerada a
capital do minério de ferro do Brasil.

Por ultimo, o Caderno 5 procurou esclarecer mais sobre O Sistema Condominial e seus “porqués”, tentando
estimular a motivacio a sua continuidade como contribui¢des dos varios parceiros que o tém adotado. Mas o seu
contetdo principal correspondeu a discussdao dos questionamentos mais conhecidos sobre o modelo e o debate , por
certo que otimista, sobre o seu desenvolvimento e sua potencial extrapolacio a outros setores de atividades.

Na elabora¢ao do trabalho, ndo ha como recusar, a base foi a experiéncia acumulada pelo autor na sucessao de
oportunidades que lhe foi dada nas duas ultimas décadas, ora como consultor autdbnomo, ora como dirigente da
Condominium - Empreendimentos Ambientais Ltda, em oito estados do Brasil e abrangendo meia centena de
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localidades. E essa experiéncia contou, em cada oportunidade, com a mais que valiosa contribuicao das equipes
locais, sem as quais o sistema condominial ndo teria “saido do papel” e muito pouco teria sido incorporado ao

que eram as idéias iniciais que fizeram nascer o novel sistema. A essa experiéncia vieram somar-se, decisivamente,
contribui¢des das seguintes naturezas: a consulta a dados disponiveis nas empresas detentoras desses sistemas;
coleta de impressoes e discussdes com participantes desses empreendimentos nas companhias estaduais_ do Rio
Grande do Norte (CAERN), do Rio de Janeiro (CEDAE), de Pernambuco (COMPESA), de Brasilia (CAESB) e da
Bahia (EMBASA); contribuic¢des criticas advindas de interessante processo de acompanhamento do préprio trabalho
de produgdo dos cadernos promovidas pelo PMSS e Banco Mundial, a frente os engenheiros Ernani Ciriaco de
Miranda e Martin Gambrill, respectivamente, reunindo dirigentes e especialistas de matérias que foram além do
esgotamento sanitario; sob a coordenagdo da incansavel e competente engenheira Jucélia Cabral Mendonga, do
PMSS; e com a ostensiva participagao, co-autoria em varios segmentos e avaliagdo critica da melhor espécie em
todos os momentos, do engenheiro Pery Nazareth, também Diretor do Sistema de Esgotos da CAESB no periodo
1996-99, fase aurea da consolidagao do modelo condominial no Distrito Federal; um sincero agradecimento pela
atenciosa contribui¢do diuturna, com depoimentos e fornecimento de informagdes valiosas, aos engenheiros Maria
Geny Formiga de Farias, Natanael Alves Ramalho, Ivan Paiva Junior, César Rissoli, Clévis Nascimento e Jodo
Miranda Neto; e, finalmente, agradecimentos a coordenagao editorial desta obra, que contou com a perseverante
consultora do PMSS, Rosana Lobo, e o apoio do jornalista Fernando Fagundes.

José Carlos Melo

" A bem da verdade, alids, esses cadernos seriam editados separadamente, 8 medida que fossem sendo concluidos; a publica¢do
conjunta agora adotada, sem duvida mais racional, foi possivel gracas a maior simultaneidade na elaboragdo, mas néo perdeu

o carater de relativa independéncia de cada caderno, que presidia aquela orienta¢ao inicial. Dai porque o leitor ird constatar
certa repeticdo de assuntos de um para outro caderno, mais propria para aquela primeira forma de edi¢do, mas que ndo deixa de
melhor concatenar as diversas partes do trabalho, mesmo que reunidas num tnico livro, como agora se faz.

*%

Pede-se a compreensédo do leitor para esse neologismo adotado em todo o livro: é que ele procura destacar uma grande parte
de assentamentos nas cidades brasileiras que estao muito abaixo das condi¢des minimas de uma verdadeira urbanizagdo. Nao se
trata, pois, de algo suburbano, mas sub urbano, abaixo do urbano.

*

%%
Interessante destacar que esse processo, direcionado objetivamente para a producao do trabalho, ocorreu ap6s a implantagiao
dos sistemas (de 3 a 25 anos), ja na fase de operagdo em regime dos servicos.

OBS.: “Desde os primdrdios do sistema condominial, a gramatica foi, involuntariamente, contrariada, quando se escrevia o
nome da sua segunda instancia: “micro sistema’, e ndo “microssistema’, como devido. Perdao, pois, aos leitores, porque assim foi
grafado no decorrer deste livro.
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PREFACIO

uma grande honra escrever o prefacio do livro de um dos meus

maiores idolos profissionais e pessoais. Conheci José Carlos Melo

num escritorio apertado de uma empresa de consultoria, em Recife,
ha mais de 20 anos. Passei horas encantado enquanto ele me falava de
um método revoluciondrio para alcangar um objetivo modesto, embora
grandioso, de oferecer as pessoas servi¢os de saneamento tdo fundamentais
para sua dignidade e saude. A idéia do José Carlos combinava varios
elementos centrais — nos setores de engenharia, economia, institucional, de
comunicagao e politica.

Em termos de engenharia, José Carlos compreendeu que o “critério
espaco” (somente a op¢do “A” no desenho abaixo) era muito esparso. Isso
se juntou ao seu entendimento econémico de que havia uma variabilidade
substancial nos recursos financeiros e de tempo disponiveis para as
diferentes pessoas, e que as pessoas deveriam poder escolher a tecnologia
que combinasse com seus recursos (e preferéncias). Os métodos-padrao
para a coleta de esgoto (A no desenho) haviam sido desenvolvidos para
pessoas com muitos recursos financeiros e que valorizavam muito seu
préprio tempo. As tecnologias eram limitadas ou indisponiveis para as
pessoas com menos recursos financeiros, mas com muito tempo disponivel.
Assim sendo, José Carlos trabalhou no “preenchimento do critério espago”
(B e C no desenho).

Custo financeiro

A 'AConvencional
- + Rede de esgoto
: Bno passeio
. - + C Rede de esgoto
SO O o no fundo do lote

»

Custo de transagao

Em termos institucionais, José Carlos também se deu conta de que as
tecnologias e as instituigdes estavam intimamente relacionadas e, desta
forma, nao poderiam ser tratadas separadamente. O funcionamento de uma
companhia de agua e esgoto moderna envolve operagdes padronizadas,
baseadas em tecnologias padrao. José Carlos entendeu que ao expandir

o critério espago-tecnoldgico haveria mudancas radicais nos arranjos
institucionais. A razao era que companhias de agua eram mal equipadas
para lidar com o quadrante “baixo custo financeiro/alto custo transacional”
do critério espago, enquanto que as organizagdes de bairros eram bem
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equipadas para lidar com esses arranjos altamente customizados e fora de
padrao. Isso significava a necessidade de uma organizagao institucional
radicalmente nova. A rede de coleta de esgotos deixaria de ser apenas uma
responsabilidade do prestador do servico, mas haveria entidades bastante
distintas, e necessariamente vinculadas, responsaveis pela rede principal e
seus ramais. Para a infra-estrutura dos ramais (que significava tubulagao de
esgoto rasa, comumente localizada nos quintais de assentamentos informais)
seria melhor que fosse construida e operada pelas comunidades, e recebesse
assisténcia técnica do prestador de servigos. Para a rede principal, o modelo
de servico industrial padronizado era apropriado. Ha uma excecéo — a parte
de comunicagdo ou assisténcia social da companhia de agua, que prestaria
assisténcia técnica aos grupos de bairro, teria que ser necessariamente um
novo tipo de organizagao, que fundiria a engenharia com as habilidades em
organizagdo comunitdria.

Em termos de comunicagéo, José Carlos compreendeu que o sistema jamais
funcionaria se fosse “um sistema apenas para os pobres”. Ele olhava esta
questdo em duas partes. Primeiro, teria que haver um bom nome. Na época,
a televisao exibia uma novela, popular e glamourosa, que dava grande
destaque a figura do condominio - e, assim sendo, José Carlos apropriou-se
desse nome porque era chique, mas também porque ele considerava que as
organizagdes de bairros eram condominios horizontais. Segundo, ele insistiu
que todo o critério espago tinha que ser apresentado para uma variedade de
comunidades. Certamente, as escolhas seriam diferentes entre os grupos de
renda e ao longo do tempo. Mas todos - tanto pobres quanto ricos - tinham
que ter as mesmas opgoes.

José Carlos, com seus olhos brilhantes, atraia importantes lideres politicos
para a defesa da sua causa em seu estado natal de Pernambuco. Eu me lembro
de trés - a dinastia progressista dos Coelhos, em Petrolina (que acabou
servindo como local de testes para a idéia de José Carlos em escala de cidade);
Jarbas Vasconcelos, o legendario politico pernambucano que era prefeito de
Recife na época; e Cristovam Buarque, governador de Brasilia. Descendo a
escada de hierarquia, ele também me atraiu, porque José Carlos, comunista
intrigante que era, se deu conta que o “selo de aprovagdo” do Banco Mundial
seria de valor inestimavel. Isso se tornou realmente inestimavel, mais

ainda no combate a reacao de varios dirigentes de companhias de dgua que
resistiram a mudanc¢a em seu confortavel modus operandi. E dai nasceu a
parceria de duas décadas entre José Carlos e o Banco Mundial.

O restante, como dizem, ¢ historia. Estima-se que cerca de 5 milhdes de
pessoas em mais de 200 vilas e cidades, tanto pobres como ricos, estao
servidos com sistemas de saneamento condominial em todo o Brasil. E alguns
dos prestadores de servicos, incluindo a CAESB, que atende a capital do
Brasil e esta entre os lideres do setor, usa 0 modelo condominial para todos
os seus clientes (dos quais eu me orgulho de ser um!). Ao longo das décadas,
sempre inspirado pelo trabalho do José Carlos, mas com um grupo crescente
de seguidores e lideres, o Brasil desenvolveu padrdes e normas nacionais de
desenho técnico e de constru¢ao que permitem que os sistemas sejam usados
em todo o Pais.
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Na mesma época em que José Carlos estava desenvolvendo suas idéias e as
colocando em pratica, outro de meus herdis, o grande desenvolvedor de
comunidades paquistanés, Akhter Hameed Khan, e seu discipulo arquiteto,
Arif Hasan, estavam desenvolvendo um conceito semelhante nas favelas de
Karachi. E dessas experiéncias dispares, mas convergentes, muitos beneficios
foram gerados para diversos paises em desenvolvimento, que estudaram,
aprenderam e aplicaram esses principios as suas proprias realidades.

Vinte anos depois do primeiro encontro, voltei ao Brasil, agora como Diretor
do Banco Mundial para o Pais. Marcos Montenegro, Martin Gambrill, Ernani
Miranda, Pery Nazareth e outros da “geragao seguinte” (os filhos e netos
intelectuais do José Carlos) propuseram que fosse pedido ao José Carlos
escrever um manual que refletisse sua sabedoria e experiéncia nos 30 anos de
uso dos sistemas condominiais de agua e esgotos no Brasil. Essa importante
publica¢ao, que pretende servir como guia explicativo para os tomadores de
decisdo, governos locais, companhias de agua, consultores de engenharia,
comunidades e estudantes — é tanto o produto quanto “outro tijolo na
parede”. Mas, como dizem, “a luta continua’, e isso nao é o fim. Os proximos
passos no desdobramento deste esfor¢o sdo: (i) preparar um segundo volume
sobre a experiéncia internacional com os sistemas condominiais; (ii) preparar
documentos complementares para atender demandas especificas quanto

a aplicacao do modelo em diferentes situagdes; (iii) traduzir os volumes

para outros idiomas com base na demanda; e (iv) ajudar as companhias de
agua e os centros de ensino mais atuantes neste campo a montar ‘centros de
exceléncia’ para treinar engenheiros e outros profissionais (do Brasil e do
exterior) sobre como preparar e implementar abordagens condominiais para
a prestagao dos servigos de agua e esgoto.

Amigo José Carlos, com um enorme agradecimento e um grande abrago!

John Briscoe
Diretor
Banco Mundial - Brasil
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Sistema Condominial

1. INTRODUGAO AO CADERNO 1

este primeiro Caderno da “Série Condominial’, abordar-se-a o estado

atual do modelo em seus aspectos tedricos, voltado inteiramente para

o setor do esgotamento sanitario, ja que o abastecimento d'agua sera o
objeto exclusivo do Caderno 4 da mesma Série. A sua teoria, contudo, é genéri-
ca o suficiente para que possa ser adaptada a este e a outros campos de atuagio.

Para que melhor se contextualize, contudo, este tema central estara aqui pre-
cedido com consideragdes sobre a conjuntura do saneamento no Pais e numa
parte do mundo que justificaram e estimularam a criagao e o desenvolvimen-
to do modelo, sendo complementado com um esfor¢o de demonstragao das
vantagens por ele oferecidas.

Assim, no capitulo que segue esta introdugio, estao as considera¢oes,
desdobradas em quatro topicos que lhes sdo pertinentes. O primeiro é o que
procura realgar a importancia do saneamento para a humanidade (e para
cada cidade e cada homem em particular), como justificativa basica para que
se faga o possivel no sentido de oferecé-lo a todos. O seguinte topico é o que
se dedica a uma apreciacio sobre a cidade que foi sendo produzida a partir
da segunda metade do século passado. Em paises em desenvolvimento
como o Brasil, a realidade é muito diferente daquela que ha séculos moldou
as tecnologias voltadas para os servicos urbanos, onde na sua desordem de
topografia, de urbanizagdo, de habitagao e de tudo o mais vem constituindo,
vergonhosamente, o habitat de uma metade mais pobre da populagdo desses
paises, a qual, em unissono, vem clamando por melhores condi¢oes de vida.
E para estas cidades, portanto, nas suas duas metades - a rica e organizada e
a carente de quase tudo - que foi criado e desenvolvido o sistema condomi-
nial. O terceiro tdpico do capitulo, por fim, é o que discorre sobre o estado do
atendimento atual da populagio por servigos de esgotos, quando se eviden-
cia uma situagdo de verdadeira calamidade publica. O ultimo aspecto des-
tacado procura levantar outras questoes problematicas que tém constituido
obstaculos a implantacio de sistemas de esgotos, as quais mereceram uma
atencéo especial na nova formula¢do aqui apresentada.

No capitulo 3, é apresentado o estado atual da teoria do modelo condomi-
nial, desde as suas referéncias basicas, as idéias que constituiram a sua inspi-
racao, concluindo-se com a apresentagdo dos seus ambitos de resolugio e de
suas respectivas técnicas. Lembra-se que as questoes relacionadas ao método
de execugdo e suas variantes serdo o objeto do Caderno 2 da Série.

No capitulo 4, procura-se oferecer uma visao do processo de construcio do
novo modelo, resultado de uma continuada pesquisa-agao, que foi realizada
ao ensejo de sucessivas oportunidades de sua aplica¢ao pratica sobre cidades
que representaram as mais diversas realidades urbanas e institucionais, num
periodo de 25 anos, iniciado no comego dos anos 80. O capitulo se encerra
com algumas consideragdes sobre as dificuldades - enriquecedoras, quase
sempre - vivenciadas nesse processo.

O capitulo 5 apresenta as vantagens do modelo condominial na perspecti-
va de motivar os decisores do saneamento sobre seus menores custos, suas

maiores facilidades construtivas e operacionais e a sua condi¢ao impar de

atender as mais diversas condi¢des urbanas.
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2. AS RAZOES DETERMINANTES DO
MODELO

O esforco de criagdo de uma ferramenta como esta precisou de razdes muito
fortes - expostas neste capitulo - para que tenha tido um inicio e venha sendo
desenvolvido em carater permanente ha quase 30 anos. A primeira dessas
razdes é a essencialidade dos servigos de esgotamento sanitario, fator que
qualifica extraordinariamente a demanda; a seguinte, é a propria grandeza
dessa demanda, representada atualmente por um contingente de mais de 2
bilhoes de pessoas por serem atendidas no mundo, dentre elas cerca de 100
milhoes de brasileiros; e a terceira dentre essas fortes razoes, ¢ a falta de um
modelo adequado para as cidades que compdem essa demanda sobretudo nos
aspectos relativos a redugdo de investimentos e maior flexibilidade diante das
variadas situacdes urbanas ai presentes. Um extraordinario mercado, portanto!

Nesse sentido, discorre-se, aqui, sobre estas razdes, detendo-se um pouco
mais nas questdes caracteristicas da diversidade das cidades e da problematica
de suas imensas areas periféricas - fendmeno emergente a partir da segunda
metade do século passado, considerando-se, por fim, os fatores presentes nesse
universo urbano que tém constituido potenciais obstaculos a implementagao
de sistemas de esgotos. O modelo condominial, portanto, como condigiao
para nao ficar também restrito as areas plenamente urbanizadas, como
os modelos tradicionais, buscou embasamento o mais concreto possivel
no conhecimento das realidades a que também haveria de igualmente
servir: as comunidades de bairros suburbanizados? e favelas, ou seja, o
atendimento da cidade por inteiro.

2.1 AESSENCIALIDADE

Pode-se afirmar, com seguranca, que o abastecimento d'agua e a destinagiao
adequada dos esgotos estariam situados no primeiro patamar das
necessidades do homem. Estamos nos referindo a uma instancia de
ordem bioldgica, vital - o homem posto apenas na sua dimensdo animal.
Sem agua ndo ha vida, sem esgotamento sanitdrio nao ha saiude e bem-

estar humanos. Preceito bésico. Onde a oferta desses servigos é escassa ou
de inferior qualidade, a vida, a saide e o bem-estar escasseiam na mesma
proporgao.

Uma simples demonstra¢ao pratica dessa essencialidade vem, por exemplo,
com o fato de que esses servigos sempre hao de existir, sejam eles promovidos
pelo Poder Publico, ou por iniciativa do proprio homem, espécie de auto-
servico. Os primeiros, que sdo os “visiveis aos olhos técnicos’, sio melhores
ou piores em fungdo do gestor (onde estdo os recursos de todas as ordens

e a competéncia); e os ultimos, quase sempre precarios e “invisiveis”, sdo
variaveis em func¢ao do ambiente natural e da condigdo socioeconémica e
cultural dos seus provedores.

Ao nivel social ou socioambiental, melhor dizendo - o conjunto dos
homens na cidade - os servigos de saneamento estiao entre os principais e

18
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insubstituiveis instrumentos capazes de garantir a construgiao saudavel
das cidades, ou a correta inser¢do das intervengdes urbanas e da populagao
no meio fisico. E facilmente observavel em exemplos espalhados pelo
mundo inteiro, que faltando o todo ou partes desses servigos, ou sendo eles
insuficientes ou precarios, nao se realiza na forma devida esta insergao.

E assim padecem, de alguma forma, a cidade, os seres humanos e o meio
ambiente: tanto maiores e mais potencializados os prejuizos, quanto maior a
simultaneidade de faltas ou precariedade desses servigos.

No caso dos esgotos, além do mais, um grotesco paradoxo esta sempre
presente quando faltam os seus servigos regulares: a potencial riqueza
energética de seus componentes - 4gua e matéria organica - deixa de se
constituir em apreciavel insumo para o sistema produtivo para se tornar o
mais perigoso instrumento de disseminagdo de doengas e de mal-estar a
populacéo.

Essa demanda por servicos de esgotos, portanto, estd no primeiro patamar
das necessidades humanas - além de gigantesca, o seu atendimento é
imprescindivel, insubstituivel.

2.2 AS CIDADES NOS ULTIMOS TEMPOS

As cidades brasileiras, sobretudo, as suas capitais, incorporaram na sua
urbanizagdo, a partir da tultima metade do século passado, o fendmeno

do apartheid social, caracteristico do seu modelo de desenvolvimento, o

que alias se estendeu por grande parte do mundo. Nelas, uma metade vem
absorvendo uma urbaniza¢io cada vez mais avancada, e a outra metade,
muito ao contrario, vem sendo desfigurada, na medida em que os sitios
ocupados se apresentam em diferentes estagios de uma verdadeira sub

Figura 1 urbaniza¢io. O panorama urbano entdo produzido veio a retratar, com

Os apertados e dificeis sistemas viarios realismo, uma situa¢do de miséria que nao se supunha possivel, caracterizada
nao apenas pela pobreza das pessoas, mas pelas mais indignas condigdes

de sua residéncia e de sua urbanizagdo. Nao demorou, inclusive, para que
um grande nimero dessas dreas fosse apropriado pelo crime organizado,
tornando-se reduto das mais variadas formas de violéncia. O modelo
condominial, comprometido com a universaliza¢do do atendimento,
precisou voltar-se também para essas cidades, para os seus mais diferentes
estratos socio-urbanos e toda a sua complexidade topografica, urbanistica e
habitacional. Urge, portanto, um retrospecto sobre elas, sobretudo, com foco
na abordagem, numa reflexao sobre aqueles aspectos que mais tém a ver com
os servicos de esgotamento sanitario.

Trata-se da formagdo crescente e progressiva das favelas e tantos outros
assentamentos “desarrumados” que foram constituidos espontaneamente,
a margem de qualquer proposito urbanistico, entremeando as areas
urbanizadas ou lhes sendo periféricas. Estao sujeitos as mais desfavoraveis
situagdes topograficas (ora pelo excesso de declividades e altitudes, ora
pela falta absoluta desses fatores), a elevadissimas densidades habitacionais
e a auséncia ou grande precariedade de servigos urbanos. Esses fatores
desfavoraveis, e em particular os seus rudimentares sistemas viarios,
compostos por becos, vielas e escadarias estreitas e desconfortaveis, nao
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somente impdem obstaculos cotidianos ao bem-estar da populagéo, como
também tém chegado a justificar, em muitos casos, a auséncia de servigos
urbanos, inclusive os de saneamento bésico. Tudo se passa como se as
tecnologias e técnicas usuais para esses servicos “nao coubessem em tais
assentamentos...”

Uma consideragio especial nesse contexto vai para as habitagdes neles
existentes, em especial para caracteristicas que constituem problemas

para os servigos de saneamento: a exigiiidade de espagos de convivéncia e

de circulagdo (internos e externos), que complica a posi¢do das proprias
canalizagdes; a insuficiéncia das instalagOes sanitarias, tanta, as vezes, que
chega a ser impeditiva do servigo de coleta dos esgotos; a condigao sui generis
dos seus micrologradouros locais , que sao incompativeis, quase sempre, com
os procedimentos usuais do cadastramento dos servicos. E, principalmente,

a violéncia reinante que se faz presente diuturnamente sob a inspiragdo da
conhecida “lei do mais forte”, a qual, face ao desempenho dos servigos, se
constitui em obstaculo e fator de risco para cada uma das tarefas necessarias
a gestdo dos servigos de saneamento.

As origens do problema, ainda persistentes, sao bastante conhecidas e ja

nao requerem explicagdes. Nao é o éxodo rural movido pela racional atragdo
caracteristica das cidades equilibradas, mas uma ostensiva expulsio dos
trabalhadores do campo pela subtracio cabal de seus mais elementares meios
de vida, associada ao despreparo dessas cidades em face de tamanha migracao.

Diante desse quadro, o sistema institucional, em todos os seus ambitos,

tem se mantido impotente, quase imobilizado. Nada faz para impedir ou
controlar a questdo maior da migragao, nem tao pouco para organizar
minimamente o processo de ocupacio nas cidades. E as iniciativas adotadas
pelo lado corretivo, portanto, com atraso, mesmo quando tém éxito
apenas atacam o “varejo” dessa problematica, sem jamais vislumbrar

a perspectiva de uma solugao universal. Variaveis nos seus objetivos,
conteudos e metodologias, essas solugdes trazem em comum, contudo,
entraves evidentes a desejavel generalizagdo. Dentre outros, a concentragio
de agdes e investimentos exclusivamente pelo Estado, olvidando-se as suas
exiguas disponibilidades em face do tamanho das demandas e a inadequagéo
de muitos dos padrdes adotados nas solugoes de problemas setoriais - seja
pelo elevado valor dos seus investimentos, seja pela sua feigao “pronta e
acabada” que sempre as restringe a poucos.

Assim, portanto, fica evidente que a problematica dessas periferias, na

sua complexidade e na sua extensio, deve ser reconhecida como a mais
complicada das questdes urbanas que o mundo ja conheceu. E onde o
acervo do conhecimento cientifico e tecnoldgico disponivel, embora deva ser
suficiente para a produc¢do de um seguro caminho para a solucdo, ainda nao
o encontrou. Mas a for¢a dos varios aspectos ai envolvidos - humanos, éticos,
morais e até mesmo econdmicos - torna imprescindivel o encontro desse
caminho capaz de (re)humanizar as cidades. O sistema condominial vem
sendo colocado como um instrumento nessa dire¢ao, desde a sua origem,

no inicio dos anos oitenta, no que tem aprendido extraordindrias licdes nos
processos de desenvolvimento urbano, que se colocam como insubstituiveis,
dentre elas:
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« aimportincia da inclusdo das comunidades como seus agentes
efetivos, em todas as suas fases;

o adescentralizagdo das decisoes e das acdes dos processos de
planejamento para o 4mbito local;

o acria¢do de uma perspectiva de permanéncia no desencadeamento
das agoes.

Por dltimo, destaca-se um fato altamente positivo nesse contexto de
dificuldades que influenciou o0 modelo condominial: a capacidade
realizadora da populagao residente nas areas consideradas, responsavel
pela quase totalidade do que se construiu, com o agravante de que tudo foi
feito sob as mais limitadas disponibilidades técnicas, financeiras, materiais

e legais. Uma energia que nao devera ser desperdigada, portanto, sobretudo
porque podera ser mobilizada em prol da reabilitagdo desses assentamentos.

2.3 A SITUAGAO DO ATENDIMENTO, HOJE, POR
SERVICOS DE ESGOTOS

Os sistemas separadores absolutos sio considerados, no Brasil e em todo
o mundo, a solu¢ao mais adequada para o esgotamento sanitario urbano,
justamente, porque ao segregarem os esgotos das aguas pluviais, tornam
exeqiiivel o processamento final dos efluentes, assim entendida a combinagéo
mais adequada possivel entre tratamento e disposic¢do final. A condigao
6tima de funcionamento desse tipo de sistema - sanitaria e socioambiental

- é aquela onde a coleta é universalizada e o processamento final, a par de
atender aos requisitos ambientais quanto a destinagdo dos efluentes, possa
ainda constituir insumo para o sistema produtivo local. Os afastamentos
dessa condigdo sdo naturalmente redutores dos beneficios alcangaveis, e,
nesse sentido, tém sido freqiientes as duas situagdes seguintes:

Figura 2. . , « auséncia ou insuficiéncia do tratamento dos efluentes, quando

A auséncia de servigcos e a precariedade das - .

. ~ - entdo se ganha com o afastamento dos esgotos do contato direto das

instalagdes domiciliares . .
pessoas no seu habitat, ao tempo em que se agrava seriamente o
meio ambiente pelo agora canalizado afluxo dos esgotos, in natura,
aos cursos d’agua;

« distanciamento da universaliza¢do do atendimento em decorréncia
da falta de empenho de prestadores de servi¢o na busca da efetiva
adesdo dos usudrios (é como se os seus trabalhos “parassem” com a
implantacdo dos seus coletores).

Com mais limitagdes que esse sistema separador, mas ainda com certo
potencial de resolugao do problema dos esgotos urbanos, existem os
sistemas unitarios, que reunem aguas servidas e pluviais, e as fossas
sépticas com sumidouros. Nos primeiros, os maiores inconvenientes ficam
com o tratamento dos efluentes, por conta dos grandes caudais das épocas
de chuva, fator esse que tem sido o principal desestimulador da solugao. Ja
as fossas tém ficado cada vez mais restritas as menores comunidades, pois os
seus sumidouros, quando néo sdo dificultados por formagdes impermeaveis,
podem ser fortemente poluidores dos aquiferos subterraneos.Os excluidos
dessas formas de servigo enfrentam o problema com os seus esgotos
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através de solugdes que tém uma mesma génese, na sua forma e no seu
contetdo. A forma, de um modo geral, passa pela auséncia do prestador
do servigo local e por uma combinagéo, bastante variavel, de esforcos e de
recursos financeiros dos proprios usuarios e das prefeituras; o contetido, por
seu turno, é algum tipo de fossa, como responsabilidade de cada usuario, e
um sistema de drenagem por parte das prefeituras. As fossas sao bastante
varidveis na sua eficiéncia, em funcio do nivel de renda dos usudrios, e
todas elas tendem a um precario funcionamento. A drenagem varia desde
as conhecidas “valas negras” (que em tempo seco transportam esgotos e
com as chuvas espalham contaminac¢io nas ruas e quintais), até a formagao
de grandes malhas de galerias e canais destinados “oficialmente” as aguas
de chuvas, mas que na pratica terminam por funcionar como arremedos
daqueles sistemas unitarios, por reunirem também os esgotos.

O estagio que utiliza as mais que precarias “valas negras”, caracteristico
daquelas areas suburbanizadas das cidades, constitui o que de mais
precario e nefasto se possa imaginar para a salubridade urbana. Esta ai a
maxima exposi¢ao das pessoas ao contato direto com os esgotos (e com o
lixo que é sempre precariamente coletado nessas dreas) e, por conseqiiéncia,
com as doengas de veiculagao hidrica e a generalizada contaminagao do solo
e das aguas. Nessa inferior condigdo estdo situados os estratos mais pobres da
populacéo, sem direito a excegdes mencionaveis.

A “evolugao” das valas negras é, do ponto de vista pratico, a formagio de um
sistema unitario de coleta das aguas pluviais e servidas, ao ensejo do “objetivo
maior da solugdo” que é a pavimentacdo das vias. A drenagem assim executada,
porque precisa se combinar a coleta dos esgotos, casa por casa, perde sua
possivel simplificacdo e deixa de usar a superficie da rua, tornando-se intensiva
em redes e acumulando vérios inconvenientes. Dentre estes, o maior custo,

a formacdo de ambientes favoraveis aos vetores, o desgaste das canalizacoes

pela presenca de gas, o pior desempenho da manutencao, etc. Apesar disso, é a
solucdo que vem predominando nas cidades brasileiras, escondendo sob o asfalto
o problema antes exposto e agravando a polui¢ao dos recursos hidricos. Nao
parece haver maiores sinais de alteragao desta tendéncia, mesmo onde alguma
restri¢ao legal se faz presente, acreditando-se que a maior parte da populagio
urbana brasileira estaria nesta situacio. O seu ultimo maleficio ocorrera adiante,
quando da chegada da solugdo adequada, representada pelo sistema separador.
Entao, ele sera rejeitado por uma grande parte dos seus usuarios - movida pela
enganosa sensagao de resolu¢do do problema - dai porque nao irdo aceitar a
responsabilidade por novos investimentos para refazer a antiga “ligagao unitaria”
(que junta esgotos e aguas pluviais) e nem tampouco por uma tarifa mensal, visto
que o servico ja existente ¢ gratuito.

No Brasil, estima-se que apenas um contingente da ordem de um décimo
da sua popula¢io urbana (que é superior a 150 milhdes de habitantes)
seja atendido com sistemas de esgotamento que combinam coleta e
tratamento adequados. Outra parte dessa populagdo urbana é servida por
algum tipo de rede coletora, mas que nao dispde do tratamento adequado,
e portanto estd langando seus efluentes nos cursos d’agua que cortam as
cidades; estima-se que estejam atendidas nessa modalidade nada menos

do que 70 milhdes de pessoas, ou cerca de 45% daquele total urbano. Toda
a imensa populagao restante dispde seus esgotos sob formas ainda mais
precarias ou depende de solugdes individuais que utilizam os mais diversos
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Figura 3

Estagios da solugéo espontanea:
a “vala negra”, a tubulagao
precaria e, por ultimo, o sistema
unitario a céu aberto
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tipos de fossas, usualmente ineficazes em dreas urbanas, sobretudo, naquelas
de maior concentragao populacional.

Exatamente por essa impropriedade é que nas maiores cidades a existéncia
de redes coletoras, quaisquer que sejam, ¢ praticamente indispensavel. No
entanto, quando efetivamente adequadas e associadas a processos adequados
de tratamento, elas ainda sdo poucas se considerarmos as maiores cidades
do mundo. Com efeito, tomando-se emprestadas da OMS e UNICEF as figuras
4 e 5, se pode depreender o quanto ainda é pequena a presenca dessas redes e

o quanto ela é proporcional a riqueza do mundo: quase a universalizagdo na
América do Norte e na Europa, a menos da metade ou insignificantes indices
nos demais continentes. Ou seja, 0s mais ricos do mundo tém quatro vezes mais
chances de dispor de uma forma adequada de destinagao para os seus esgotos.

Na America Latina, a situagao varia de pais a pais, com pouco mais de 6 em
cada 10 habitantes dispondo de algum tipo de coleta de esgoto, segundo
estimativas desses organismos internacionais. Nao se sabe ao certo os indices
de tratamento, mas a poluigdo quase onipresente nos corpos d’agua urbanos
sugere que a maior parte dos esgotos nao ¢é tratada.

Esgolo ™ Esgoto de Fossa Séptica I Latrina de Siféo Latrina de pogo Latrina de Qutros | Sem Saneamento
peguenc diametro melhorada com pogo simples
ventilagéo
| .\\ 6-% ) P
SoAe% 18% o 20%

4 /

29%

Africa

17%  15% .
@

Oceania
Figura 4
Situagdo do saneamento
no mundo

Fonte: Global Water Supply and Sanitation
Assessment 2000 Report - World Health
Organization and UNICEF
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Olhando para o planeta como um todo, em média, a situagdo é ainda pior do
que na América Latina. Apenas 4 em cada 10 habitantes das cidades do mundo
nao desenvolvido dispdem de algum tipo de coleta de esgoto, contrastando
com a sua parcela rica, onde o problema se encontra praticamente
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As pessoas mais ricas tém quatro vezes mais probabilidades de
utilizar servicos de saneamento melhorado que as mais pobres

% Cobertura de saneamento melhorado por niveis de riqueza
100 =

0S MAIS o o OS MAIS
POBRES - 3 * RICOS

FONTE: DADOS PROVENIENTES DE QUESTIONARIOS CORRESPONDENTES A 20 PAISES EM DESENVOLVIMENTO

Figura 5

equacionado (80% de cobertura de coleta de esgoto nas dreas urbanas - e Cobertura com saneamento,
segundo os niveis de renda

Fonte: Alcanzar los ODM em matéria
de agua potable y saneamiento

provavelmente com tratamento), conforme as estimativas da OMS.

Em resumo, a situagdo da populagdo no que se refere a servigos de esgotos

é perfeitamente visivel, quase dispensando mensuragio. Com efeito, ela se
caracteriza pelo grande numero de desatendidos de tudo, pelo extraordinario
universo dos que sdo precariamente atendidos e pelo contingente reduzido
daqueles que contam efetivamente com uma solu¢do adequada na coleta e na
disposicao dos efluentes.

Ndo é demais realgar aquela constatagio quanto a determinagdo quase que
exclusivamente pela renda, no Brasil e no mundo, das condi¢des do atendimento
por sevicos de esgotamento sanitario, do que decorre, por sua vez, o proprio
nivel de saude e bem-estar social, qualquer que seja o lugar do planeta.

Tanto o desatendimento direto da populagao por sistemas de esgotos, como as
formas inadequadas e parciais que vém sendo utilizadas crescentemente, sdo
causadores de impactos ambientais extremamente nefastos sobre os recursos
naturais, sobre a propria cidade e sobre as condi¢des de vida de sua populagio.

Para se faga uma idéia desta situagdo, considere-se, por exemplo, o fato

de que nenhuma metropole ou grande cidade brasileira consegue
esconder a degradagio progressiva do seu meio ambiente, sobretudo

e principalmente, dos seus recursos hidricos, na decorréncia direta da
auséncia ou insuficiéncia de sistemas de esgotos sanitarios. De tal condi¢do

24

Caderno l.indd 24 @ 27/11/2008 23:20:08



1 TEEEE @® a_____ HEET)

Sistema Condominial

ja nao se pode mais excluir qualquer complexo de aguas, sejam rios,
lagos, manguezais ou estudrios, e até mesmo aguas oceanicas, com as suas
excepcionais praias.

Com efeito, qualquer analise que se faca do quadro sanitario das cidades
que ndo possuem o adequado sistema de esgotamento traz consigo,
implicitamente, a ocorréncia de um regime permanente de poluigao,
destruidor progressivo do meio ambiente natural e daquele que a cidade
produziu, impactando a sociedade em cada uma das suas fases. Quando nio
coletados corretamente, os esgotos seguem os mesmos caminhos das aguas
drenadas, tornando-se inevitaveis agentes poluidores, sucessivamente ou
simultaneamente, dos aqiiiferos subterraneos e dos cursos d’agua superficiais.

2.4 AS OUTRAS DIFICULDADES QUE O NOVO
MODELO PROCUROU SUPERAR

Além das questdes problematicas ja colocadas e que foram contempladas no
desenvolvimento do sistema condominial, ha outras tantas que foram ensinadas
pelo modelo de esgotamento usualmente denominado convencional. Dai a
importancia da sua critica para a concepgao e o desenvolvimento do novo
modelo. O modelo convencional ainda é o mais utilizado para o esgotamento
sanitdrio das cidades, sobretudo, pela for¢a da tradiio. Ele comporta variagoes
de um para outro executante, mas tem em comum, de uma maneira geral, duas
caracteristicas importantes. A individualiza¢io da coleta ao nivel de cada prédio
e que lhe determina uma rede coletora extensiva a todas as ruas, e a tendéncia
a concentra¢io do processamento final, desta feita, trazendo a necessidade

de pesadas estruturas de transporte. Na decorréncia dessa concepc¢io, vém

os seus elevados custos de implantagio, enormes dificuldades construtivas

e uma caracteristica inflexibilidade diante da realidade das cidades e de seus
concessionarios. Examinar cada um desses aspectos é o propdsito do que se segue.

Elevados investimentos

Os seus ramais prediais, além de obrigarem aquela maxima extensao de
rede, determinam, também, as suas maiores profundidades, ja que sdo elas
decorrentes das exigidas pelos ramais que tém a posigao topografica mais
desfavoravel.

Maiores a extensao e as profundidades, maiores também, evidentemente, os
obstaculos encontrados nas escavagoes: a quebra e reposicio de pavimentos,
os custos de escoramentos que asseguram a estabilidade das valas mais
profundas; a maior probabilidade de ocorréncia de lengol freatico a exigir
rebaixamento; o encontro de rochas que demandem maiores esforgos de
desmonte ou até o uso de explosivos; ou ainda, interferéncias com outras
obras de infra-estutura e que obrigam uma quase sempre desconfortavel e
cara conciliagdo. A centraliza¢do do processamento final, por seu turno,
quando ¢ mais uma decorréncia de ordem ideoldgica do que resultante
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de uma bem cuidada analise pelo lado da rentabilidade social, termina
conduzindo a enormes estruturas de transporte e, novamente, grandes
escavagoes e suas conseqiiéncias. Tem-se, portanto, nesta concepgio, a
tendéncia a maximizac¢io de custos.

Dificuldades construtivas

Além daquelas profundidades, em si s responsaveis por mais exigentes
requisitos construtivos - experiéncia, maquinarios, mao-de-obra
especializada - a construgio de um sistema com essas caracteristicas traz
ainda um extraordinario transtorno a cidade, representado, sobretudo,

pela interdicao de vias: além de uma rede em cada logradouro, também os
ramais, em sua totalidade, rasgando transversalmente as vias (tantos quantos
sejam os prédios da cidade). Como os sistemas de esgotos sdo quase sempre
os ultimos a chegar, quando chegam quase sempre encontram as ruas
pavimentadas, e ai renovam-se os problemas.

As estruturas de transposi¢ao dos esgotos entre as bacias, por seu turno,
além de pesadas como ja se viu, estdo sempre situadas onde é mais dificil (e
as vezes quase impossivel) a execugio das obras em profundidade. E que sdo
invariavelmente margens de canais, riachos e outros cursos d’agua que, com
grande freqiiéncia, estao ocupados com assentamentos irregulares ou favelas,
por conta do processo de deterioragdo comum as cidades do mundo em
desenvolvimento.

Aplicagao restrita

Uma certa inflexibilidade é bastante visivel nas duas pontas do sistema
convencional, limitando as condi¢des de sua aplicacdo. Do lado da coleta,
o padrdo unico em que se constitui seu ramal predial, se torna francamente
limitador do acesso ao servico apenas aos segmentos sociais situados em
areas de urbanizagao regular. Com isso, boa parte da populagdo, sobretudo
aquela populagdo favelada estara a margem do atendimento. Na outra
ponta, por seu turno, a eventual concentra¢do do processamento final tem
exigido investimentos iniciais tdo altos que freqiientemente inviabilizam
o empreendimento, porque consomem todos os recursos disponiveis,
impossibilitando a coleta que lhe garantiria o preenchimento de sua
capacidade, comprometendo, entdo, a efetividade do atendimento .

Baixo apelo a adesao

Uma outra caracteristica negativa dos chamados sistemas convencionais
de esgotos estd na forma de proceder a sua implantagio, decorrendo
dela, diretamente, um problema de excepcional relevancia: o menor nivel . _ -

K . . . " Nao sdo poucas as cidades brasileiras,
alcangado no atendimento. E a utilizagdo de um processo que esquece que 0 sopretudo metropoles, que tém estas
inicio do servigo de esgotos esta em cada uma das casas, de tal forma que ele ~ grandes unidades e que n&o estejam

[ . = . = ainda ociosas depois de muito tempo de
somente ¢ eficiente se conta com a adesdo e instrugao para o uso de cada uma P P

. o - . i sua construgado; ou que, nesta condigao,
delas. Omitindo-se a participa¢do da comunidade a atender, até mesmoa  permaneceram durante muito tempo.
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sua informac¢io minima sobre necessidades, beneficios e custos, tende-se
a limitar bastante o ingresso de usuarios. Ou leva ao que seria o seu “mau
ingresso”, trazendo consigo, por exemplo, as aguas de chuva do interior das
residéncias (propria da cultura dos “sistemas unitarios” ja referidos), ou
mesmo o lixo, resultando em mau funcionamento e deteriora¢do do sistema
e elevados custos operacionais.

E ainda...

A merecer um registro estao as dificuldades na histdria e na cultura do
Brasil, bem como no seu sistema institucional, que sempre se interpdem no
enfrentamento da problematica de esgotos.

A primeira e mais importante delas ¢ a falta de prioridade atribuida ao
setor, a qual se alimenta de alguns argumentos visiveis e explicitos, sempre
falaciosos, todavia, e outros menos nitidos aos olhos da populagéo. Sao eles,
por exemplo:

« afalta de servigo de esgoto induz a que algo seja empreendido para
cumprir sua fun¢do, mesmo que apenas mascarando, driblando,
adiando a correta solugao, e dessa forma agravando a satde publica
e o meio ambiente: sao aqueles “sistemas unitarios” largamente
citados anteriormente;

o0 absurdo, nos planos econdmico e orgamentario dos governos, de
investimentos de carater social como estes, essenciais do ponto
de vista da populagio, perderem sistematicamente a disputa
por recursos financeiros com os chamados investimentos de infra-
estrutura produtiva;

 eainda, agora no interior do préprio setor institucional do
saneamento, a inevitavel preferéncia, quanto a investimentos,
pelo abastecimento d’agua, ja que a tendéncia é que estejam
potencialmente juntos os recursos financeiros para ambos. O
inegavel maior apelo da dgua e a sua condi¢ao de insuficiéncia em
praticamente todas as cidades, sobretudo por conta das elevadissimas
perdas registradas nos sistemas, se mostra como fator decisivo para a
escolha das prioridades na aplicacdo dos recursos disponiveis.

Uma outra seria a falta, insuficiéncia ou incorre¢ao do sistema de
drenagem. Sem duvida se trata de um dos maiores problemas para o bom
funcionamento dos servigos de esgotamento sanitario, e as suas imperfeicoes
que prejudicam aqueles servigos ocorrem ora no interior das casas, ora nas
ruas. No primeiro caso elas sdo efeito dos “sistemas unitarios”, que um dia
levaram a populagdo a juntar as duas aguas em direcdo a eles e que, com o
advento de sistema separador, reluta em refazer as suas “saidas” para separar
as duas aguas. Nas ruas, por seu turno, os problemas sao decorrentes dos
alagamentos nao resolvidos pelo sistema de drenagem e que terminam
penetrando nas tubula¢des de esgotos que lhe sao sempre adjacentes,
perturbando-lhe o desempenho regular.
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A dificuldade seguinte ¢é o potencial despreparo da populagido para o
uso correto do servico de esgotos (o que pode e o que nao pode ser nele
langado), muito particularmente com relagdo a préopria questao das aguas
pluviais. Esta situacdo é inevitavelmente agravada no seio da populagdo
mais pobre: instalagdes sanitdrias mais precarias, menor capacidade
financeira para as adequagdes necessarias, mais baixo nivel de educagédo e
cultura.

E uma udltima dificuldade a registrar nesse sentido agora abordado: ela
esta, francamente, no sistema institucional do saneamento, e que se pode
considerar, num grande nimero de casos, pouco propenso aos desafios
operacionais de um sistema de esgotos em areas degradadas. Nelas, com
efeito, as exigéncias operacionais sdo infinitamente maiores, numa grande
despropor¢ao em relagdo aos valores cobrados, geralmente proporcionais
aos volumes. Em determinadas situagées, este problema, que a rigor
nao deveria existir, se torna insuperavel. Mas esta condi¢do de inferior
qualidade da operacéo néo é necessariamente ocorrente apenas nas areas
degradadas. Ela pode estar generalizada na cidade e tem duas razdes
muito fortes a lhe determinarem: a insuficiéncia dos recursos de todas

as ordens alocadas pelo prestador de servigos (em face daquela mesma
preferéncia pelo abastecimento d’agua) e a tradi¢ao de inferioridade de
status (e da conseqiiente motiva¢do) daqueles que se dedicam a este lado do
saneamento.
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3. OS FUNDAMENTOS DO MODELO E
SUA BASE DE SUSTENTAGAO

Este capitulo é dedicado a teoria dos sistemas condominiais, representada pelas
idéias basicas que lhe ddo sustentacgio e pelos seus ambitos ou niveis de resolugio,
cada um deles com os seus instrumentos e suas técnicas de abordagem, nos
planos fisico e institucional. Isto é precedido da definigao dos objetivos do

novo modelo e seus requisitos, sobre o que se procura enfatizar o vigor, quase
obstinagio, com que influenciaram o desenvolvimento do novo sistema.

E importante observar que a forca do tal objetivo e das idéias aqui postas,
e que estiveram presentes desde as suas origens, nao deve omitir que a

sua construgao obedeceu a um processo progressivo, formado pelas suas
sucessivas oportunidades de realizacio - diversas cidades, diversos estados
do Brasil. Nesse sentido, inclusive, o capitulo que lhe seguira - tratando
exatamente dessas oportunidades - deve ser visto sob um enfoque téo
interativo quanto possivel.

3.1 O OBJETIVO E OS SEUS REQUISITOS

O sistema condominial foi concebido com a finalidade de viabilizar o
pleno atendimento das cidades pelos servicos de esgotamento sanitario.
Onde quer que esteja o usuario, qualquer que seja a sua cidade ou
condi¢iao econdmica, para cumprir seus objetivos o sistema de esgoto
deve oferecer condi¢des para seu atendimento. No plano social, hd
que se entender esse objetivo como a universalizagdo do atendimento:
forte o suficiente para estar presente em cada passo do processo e
dessa forma influencia-lo; e como algo efetivamente possivel, viavel,
quando entdo deve ser entendido como a abertura de uma perspectiva
do atendimento pleno em cada local onde seja aplicado e naquelas
sucessivas abrangéncias que o envolvam - a sua cidade, o seu estado,

o seu pais. Nada se pense, se conceba ou se faga, portanto, fora dessa
perspectiva.

Alguns requisitos e exigéncias a0 novo modelo estao contidos em tal objetivo
ou lhe sdo complementares ou decorrentes. Como a capacidade de atender
com um unico sistema toda a populagio, por mais diversificados que sejam
os seus estratos de renda, de forma a interromper-se o apartheid também
presente no saneamento com “os sistemas de pobres” e os “sistemas de ricos”
e, ainda pior, a “operagdo de pobres” e a “opera¢io de ricos”...ou a exemplar
qualidade técnica das solugdes, para que atendam aos mais exigentes
padroes estabelecidos para a prestagdo dos servigos de saneamento, fazendo
uso, para tanto, daquilo que de melhor e mais moderno exista na tecnologia,
na engenharia sanitdria, na hidrdulica e na industria. E, evidentemente, que a
solucio ofereca minimos custos e 0 maximo de facilidades ao processo de
implementacio.
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3.2 AS IDEIAS QUE LHE DAO FORGA

A ousadia do objetivo imposto ao sistema condominial levou a busca de
insumos capazes de viabiliza-lo e de garantir-lhe, simultaneamente, a
reducio dos investimentos, sem perder qualidade, além de agregar
energias reais, plausiveis - capazes de fazerem o papel do dinheiro, de
substitui-lo. Nesse contexto é que foram sendo exploradas algumas idéias-
for¢a, ao ensejo das oportunidades de aplicagdo dos sistemas condominiais,
as quais conseguem potencializar, no processo das solugdes, as tais energias
que fazem, na pratica, o efeito do dinheiro, sempre para reduzir custos: ora
por agregar matérias ou esfor¢os que lhes facam as vezes, ora por dispensar
insumos que precisariam ser comprados, como ocorre nos procedimentos
convencionais. Estas idéias nao sdo criagao ou prerrogativas do modelo
condominial, ao contrario, sdo antigas e genéricas, mas facilmente relegadas
ou esquecidas em muitas intervencoes.

O que é isso e como tem sido possivel a sua utiliza¢ao é o que se vera adiante,
neste capitulo.

Figura 6
A reunido com as liderangas (foto acima), no

A participagéo Comunitéria inicio do processo, desagua em sucessivas

reunides condominiais (abaixo)

A implantagao de um sistema de esgotamento sanitario, pelo simples

fato de ser um servigo publico destinado ao atendimento permanente

e remunerado de cada prédio da cidade, ja requereria a informagéo e
correspondente participa¢do da sua popula¢ao, como um exercicio do
direito da cidadania. Mas, além dessa condi¢ao, assim cidada, algumas
caracteristicas e requisitos desse servi¢o levam a questao da participagdo
comunitaria a niveis de exigéncia verdadeiramente pragmaticos. A comegar
do seu forte apelo a universalizacido, ndo apenas como direito de todos e
de cada um, mas também como requisito da salubridade ambiental, ja que
cada eventual desatendido constitui uma efetiva fonte poluidora do meio
urbano; dai, portanto, a importancia de cada habitante querer e aceitar o
servico e suas condigoes.

Segue-se, além desse requisito de ingresso, uma curiosa caracteristica na

sua esséncia, qual seja o fato de que ele tem inicio obrigatorio em cada

casa - diferente dos seus congéneres de agua, energia elétrica ou telefonia

- de quem se exige, como condi¢ao para uma regular operagio, a presenca
de equipamentos capazes de reunir os efluentes para a descarga na rede

de coleta, além da auséncia, nela, de impropriedades, tais como as dguas

de chuva ou detritos domésticos. Neste caso, portanto, a casa precisa ter
razodveis instalagdes sanitarias, e os seus moradores, uma condicdo minima
de educacdo para o correto uso. Mais uma importante razdo, portanto, para a
participagao.

E ainda estara presente, com certeza, na grande maioria das cidades que tem
caréncia desse servico, uma desejavel contribui¢io financeira da populagao
usuaria aos investimentos requeridos (desde que numa forma justa e
equilibrada), o que é condi¢ao de aceleracdo do atendimento em presenca
de mesmos recursos do prestador de servico para investimentos. Neste caso,
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a participac¢do é mais exigente e requer maior processo de trocas entre as
partes.

A veracidade dessas demandas pode ser comprovada - lamentavelmente,
que seja - nas centenas de cidades com sistemas e imensos vazios no
atendimento, nos sistemas que além desses vazios ainda trazem consigo
dificeis condi¢oes operacionais decorrentes do mau uso, ou nas milhares

de cidades desprovidas dos servicos pela falta de recursos financeiros para a
sua instalacdo. Em comum a todas essas situagdes a auséncia da participagdo
comunitdria.

Cenarios como esses, portanto, foram suficientes para que a teoria dos
sistemas condominiais incorporasse a idéia de que a populagiao é quem tem
o problema do esgotamento sanitario por resolver e, portanto, deve ser
agente natural da sua solugao. Dessa forma, a participagdo da comunidade
nos empreendimentos de natureza condominial é considerada como a mais
importante de suas idéias-forca, a que mais facilmente se transforma em
insumo a favor da viabilidade econdmica e social desses empreendimentos.
Na sua decorréncia, os mesmos investimentos poderao representar maior rol
de atendidos e menores custos relativos.

Assim, esse problema de esgotos da cidade ¢ sem duvida problema de sua
populagdo: é mais visivel e palpavel quando claramente exposto nas casas e

ruas, ocasides em que ele assume feicio de “problema pessoal” e é um natural
mobilizador da sociedade; e menos perceptivel quando esta “escondido” na
drenagem, conforme se viu anteriormente, caso em que ele tem uma dimensao
de cardter ambiental e que, portanto, estd mais distante das casas e do sentimento
da populagdo. No primeiro caso a comunidade vé e sente o problema,
objetivamente; no segundo, ela precisa ser levada a vé-lo e assumi-lo.

Em ambas as situagoes, é necessario que se conceba uma forma que retina
os interesses da populagéo, do prestador do servigo e do poder publico -
capaz de viabilizar tal ingresso, certamente, na esteira de um pacto entre os
interessados, um bom negocio para todos.

A adequacao a realidade

A concepgio e composicio de sistemas fisicos, pelo lado da engenharia,

e os critérios que venham a ser estabelecidos para regular os servigos,
quaisquer que sejam, sdo determinantes, sem davida, de seus custos,
eficiéncia e operacionalidade. Cumpre, entdo, que se esteja atento quanto a
estes quesitos, cuidando-se para que em cada um dos seus aspectos seja o
sistema de esgotamento sanitario plenamente adequado a sua realidade:
aquela de ordem econdmico-financeira, quando bem se deve respeitar

as disponibilidades de recursos pelos lados institucional e da populagio;

a realidade fisica e ambiental, quando as diversas unidades do sistema

se sintonizem da melhor forma com este meio, com as redes evitando as
dificuldades impostas pelas condi¢des locais do terreno e do seu subsolo e
o processamento final bem explorando o que lhe possa servir de insumo; as

31

Caderno l.indd 31 @ 27/11/2008 23:20:09



1 TEEEE @® a_____ HEET)

Caderno 1
Sistema Condominial: teoria e seu processo de construgéo

reais condi¢des da urbanizagao e das habita¢oes, fazendo-se por onde sejam
exeqiiveis e atraentes as formas de coleta dos esgotos de cada bairro e de
cada casa.

Para tornar mais compreensivel esta preocupagao que podera reduzir custos,
vale a pena lembrar algumas praticas comuns em projetos de sistemas de
esgotos e que atropelam esta preocupagdo. Primeiro e mais evidente, a
padroniza¢do do ramal predial, que exclui do atendimento grande parte

da populagdo. Ou ainda, a preferéncia irracional, embora muito comum,
por modelos de tratamento de esgotos que se sobrepdem as caracteristicas
do meio fisico, como a adogdo de solugdes caras, complexas e de dificil
operagdo, onde as condi¢des permitiriam o uso de processos naturais de
alta eficiéncia e muito mais econdémicos e faceis de operar. Ou a preferéncia
marcante pelo langamento dos efluentes em rios, lagos e mares, onde a
escassez de dgua sugere o reuso, e o solo é avido pela agua e pelos nutrientes
dos efluentes sanitdrios para melhor produzir.

A integracao de agentes e de agoes

E comum que diversas institui¢des diferentes atuem em uma mesma
cidade ou area, de modo independente, implementando agdes que pela
sua natureza teriam muito a ver com aquelas que sao de outro 4mbito

de gestao. O saneamento esta perfeitamente contido nesta observagao,

seja como agente, seja como paciente de tais agdes. Isso é quase sempre
conflitante, desperdica recursos e energias, dificulta e encarece a solu¢iao
dos problemas. Chega muitas vezes a constituir verdadeiros absurdos (por
exemplo, a implantagdo de redes subterraneas, quebrando pavimentos que
acabaram de ser executados).

A todo momento, municipalidades premidas pela sua populagao (que

tem e sente um problema), e sem assisténcia dos prestadores de servico
dos sistemas separadores (muitas vezes vinculados a governos regionais
ou nacionais), investem em estruturas de drenagem que se transformam
rapidamente em receptoras de esgoto, na contramao do futuro sanitario
das cidades. Haveria algo mais facil que juntar esforcos dessas duas
instancias em prol da soluc¢io correta e de custos finais menores? Ha
ainda a considerar, no caso das municipalidades, que sdo elas as instancias
eminentemente locais, do dia-a-dia das cidades e de sua popula¢ao, e que por
isso mesmo melhor se oferecem para a pratica das decisoes e das a¢des que
devam levar em conta a populagao; ou seja, esta integra¢ao ajudaria ainda
mais a participa¢do comunitaria acima considerada.

Também sao freqiientes os casos em que a empresa privada, para o
desempenho de suas atividades produtivas e na falta de sistemas separadores
publicos, é premida pelos 6rgaos controladores ambientais a implantar

e operar seu proprio sistema de tratamento individualizado de esgoto.

Eles sao geralmente de elevado custo, em razao da deseconomia de escala
(caracteristica do pequeno tamanho) e da complexidade de solucoes
(decorrente da redu¢ao dos espagos disponiveis). Isso é bastante nitido no
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setor imobiliario de algumas cidades desprovidas do servigo de esgotos, onde
cada prédio que se construa traga consigo a obriga¢do, emanada da entidade
do controle ambiental, de ter o seu tratamento proprio - custoso, complicado
e que muitas vezes ndo funciona regularmente. Também no turismo, em que
todos sao prejudicados pela insalubridade causada pela falta ou incorregao
do servigo de esgotos. Seria tao dificil se conceber uma forma de reuniao
desses interesses em jogo a favor de uma solucao extensiva para os
esgotos?

A par da integracdo de agentes, esses citados e tantos outros que as
oportunidades reais venham a oferecer, também se propugna pela integracao
de agdes do sistema de esgotamento sanitario com outros sistemas de infra-
estrutura urbana com os quais tenha afinidades. Os principais sistemas sob este
prisma sao os de viagdo e de drenagem que ofereceriam extraordinarios ganhos
se fossem planejados em conjunto: eliminagao dos “sistemas unitarios” com
menores custos (menores extensdes) para a drenagem, minimizacio das
quebras de pavimentacio, menores custos para o sistema viario e, ao final,
maiores beneficios para a populac¢io.

O gradualismo na perspectiva de um processo
permanente

A abertura de uma perspectiva para a universalizagdo do atendimento por
servicos de saneamento traz consigo a idéia de explorar o gradualismo
nas agoes do setor. Ele pode ser o vetor capaz de assegurar o emprego
eficaz de qualquer montante de recursos financeiros que venham a estar
disponibilizados, numa forma que maximize o rol dos atendidos em
qualquer oportunidade. Os microssistemas adiante descritos sao bons
exemplos de viabilizagdo dessa idéia.

A esse gradualismo se deve associar, em qualquer contexto de aplicagao

do modelo condominial para o saneamento urbano, a idéia de que este
saneamento se faga segundo um processo permanente (e daquela forma
gradual); com pressa para se comegar, associada, porém, a certeza da
continuidade, mesmo que lenta, mas na diregio da solu¢io integral. Aqui
também esta a idéia de que a propria cidade segue um gradualismo.

Em todos os seus aspectos, a cidade é um organismo dindmico, que evolui a
cada momento, da mesma maneira que as suas casas e a sua populagao. Os
sistemas de esgotos, que por assim dizer, penetram na intimidade das cidades,
nos banheiros e cozinhas de cada casa, em todos os pontos mais vulneraveis de
seus bairros (sobretudo talvegues, riachos e cursos d’agua locais), deverdo, em
conseqiiéncia, ser sensiveis as transformagoes que se fagam exigir. Chegando

a areas vulneraveis e sendo, no Brasil, o servigo urbano que invariavelmente

“é o ultimo a chegar”, os sistemas de esgoto se constituem, naturalmente,
numa oportunidade de renovagao urbana caso sua implantagdo se integre as

corregdes necessarias aos outros sistemas locais.
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3.3 AS INSTANCIAS DO MODELDO,
SEU CONTEUDO E SUAS TECNICAS

O sistema condominial se organiza em instancias sucessivamente mais
abrangentes e que equivalem, na pratica, a unidades espaciais nas quais
ocorre a sua resolu¢ao: sdo os Condominios, os Micro sistemas (ou
Unidades de Coleta), o Sistema-Cidade e o Sistema-Universo, conforme

se procurou representar na figura 7. E todas elas contemplam aspectos

e respectivos instrumentos nos planos fisico e socioinstitucional que as
caracterizam. O primeiro plano abrange especificamente os componentes
materiais do sistema fisico (tubulagdes, elevatorias, estagoes de tratamento, etc),
e o segundo, a divisdo de responsabilidades entre os agentes (municipalidade,
concessionarios, usuarios, etc), as regras reguladoras do processo, os acertos
decorrentes de pactos e negdcios efetuados no curso das agdes. Cada uma delas e
seus instrumentos, nesses dois planos, sdo o objeto da abordagem a seguir.

o ———— i

SISTEMA-CIDADE

Condominio

E o conjunto de casas ou lotes situados numa mesma quadra urbana,
formando uma espécie de “ilha cercada de ruas por todos os lados”,
e constituindo uma unidade de vizinhanga que, vantajosamente para o
que se quer, tende a apresentar uma tendéncia a certa homogeneidade
entre os vizinhos: na urbanizagdo, nas habita¢des, nas suas condigdes
socioeconomicas e culturais, nos problemas e suas solu¢des (inclusive
no setor do saneamento)... Nos assentamentos menos urbanizados e
regulares e nas favelas, os condominios seguem o mesmo conceito e

a quadra da lugar ao aglomerado de casas, contiguo, e que ¢ definido
(cercado) por becos, vielas, canais ou escadarias.
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Esse espaco assim condominial se constituira, entdo, para o novo modelo, na sua
Unidade de Atendimento (da populagdo) onde, sem prejuizo da consideragao
individual do usuario, a sua ligacdo ao sistema tem formato coletivo, em
contraposi¢ao ao atendimento realizado lote a lote, conforme a tradigao.

O sistema fisico de coleta de cada condominio procura ser o mais

adequado as condigoes locais topograficas, urbanisticas, habitacionais

e também socioecondmicas (sobretudo as relacionadas com o poder
aquisitivo e a renda da sua popula¢do), e se constitui nos chamados Ramais
Condominiais. Eles sdo tubulagdes paralelas as ruas e situadas em posi¢ao
adequada a coleta do conjunto das casas, associada a vontade e a decisao
dos usudrios. Nas urbanizagdes bem definidas, esses ramais podem ocupar
uma das posi¢oes indicadas na figura 8, quando foram sendo chamados,

por alusdo as suas posi¢oes, respectivamente “ramal de passeio”, “ramal de
jardim” ou “ramal de fundo de lote”.

PASSEIO JARDIM FUNDO DE LOTE

\- Rede Basica
Figura 8

O ramal condominial e suas Nas areas urbanisticamente “desarrumadas”, ou nas favelas, sejam escarpadas
alternativas de localizagéo . .. . .
ou baixadas, o seu tragado segue os mesmos principios de racionalidade,
mas nem sempre corresponde a um desenho regular: na maioria das vezes,
alias, ele ndo tem mais que uma alternativa de caminhamento, em razio
da exigiiidade dos espagos disponiveis e que atendam aos seus requisitos
de “coletor de efluentes”. Tal disposigdo, tanto quanto possivel, precisa
acompanhar a linha de maiores declividades do interior do condominio
e, além disso, passar em cada uma das propriedades para ofertar-lhes
a ligacao. A figura 9 exemplifica essa situagdo com um condominio da
cidade de Salvador, na Bahia.
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Os ramais de passeio sao os preferenciais nas urbaniza¢des mais regulares,
conquanto tendam a ser os que demandam maiores investimentos e

maiores custos operacionais para o prestador de servico, pela sua integral
responsabilidade pela manuten¢do de componentes localizados em area
publica. Poderiam ser considerados os mais formalmente estabelecidos, da
urbaniza¢do mais avan¢ada e obrigatdrios onde haja demandas especiais pelo
seu volume ou caracteristicas (edificios, restaurantes, industrias, etc).

Os ramais de jardim e os de fundo de lote, mais adequados as
urbanizag¢des especiais na sua topografia e urbanizagao, tendem

a apresentar menores investimentos e ainda podem reduzir o custo
operacional se um acerto entre as partes vier a definir alguma
responsabilidade dos usudrios na futura manutengdo. Esses ramais internos
podem vir a ser alternativas praticamente inicas em determinadas
situagdes urbanas, tais como as favelas de altas densidades, as edificagoes
com instalagdes sanitdrias abaixo do nivel das ruas, as casas conjugadas que
desaconselham a quebra de pavimentos para a transposi¢do de tubulagoes,
etc; ou francamente sugestivos, evidentes, quando se trata de iméveis
residenciais com grandes dreas verdes internas aos lotes. Deles se deve ainda
considerar que, quando aplicados (corretamente) em situa¢des urbanas
transitdrias (dreas pobres, pouco desenvolvidas), poderao vir a exigir, no
futuro, com a transformagido natural da urbaniza¢ao, a sua readequagédo a
nova condi¢do. Este risco ou inconveniéncia nao deve, contudo, afastar a
hipétese do ramal interno ja que em muitas urbanizagdes - a0 menos em
determinada fase de seu desenvolvimento - uma tal alternativa pode se
apresentar como a unica capaz de viabilizar uma solu¢ao.

Em qualquer dessas posi¢oes, os ramais condominiais, no novo sistema,
equivalem aos ramais prediais do sistema tradicional (realizam o mesmo
papel de ligagdo a rede coletora publica), dai porque, seguindo a tradigéo,
devem ter os seus custos sob a responsabilidade dos usudrios - salvo politica
em contrario adotada pelos prestadores de servigo.

No seu dimensionamento, como ja visto, devem seguir perfeitamente as leis

da hidraulica, o que tem garantido a presenca de tubula¢ao com o diametro

minimo de 100 mm no atendimento da maioria absoluta da populagio. Na o : _Figura9
s ramais condominiais sdo muitas

execucdo do projeto, as profundidades devem ser as minimas, compativeis, vezes obras artesanais

apenas, com a viabilizagdo da captagdo dos esgotos de cada prédio e com a

garantia de sua integridade em face aos pequenos impactos tipicos desse

espago condominial. A interligacdo de cada usudrio aos ramais se fara

sempre através de uma caixa de inspecéo, de dimensdo compativel com a

sua fun¢io de acesso a manuten¢io manual do trecho a que corresponde;

nos ramais de passeio, e a depender do operador e seus equipamentos, essa

interligacao podera ser realizada através de peca padronizada para esta

condi¢ao.

Quanto as questdes que deverio depender da participacio e da decisao
da comunidade, nesse ambito condominial de resolugdo, giram todas

elas em torno da adesao dos vizinhos ao servi¢o e do cumprimento das
obrigacoes estabelecidas nessa adesdo: garantia de realizagdo da propria
ligagdo com a adequada adaptagdo das instalagdes prediais; escolha de uma
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ADEQUACAO A QUALQUER URBANIZAGAO

C

__ Ramal Condominial
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Figura 10
Os ramais condominiais em area
sub urbanizada
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das alternativas possiveis para a localizagao; cumprimento da respectiva
parcela de responsabilidade assumida com este ramal, na construgao e na
futura operacao; absor¢ao das contas mensais correspondentes ao servigo.
O prestador do servigo, pelo lado institucional, compromete-se com o
outro lado das obrigac¢oes pactuadas. Este “negdcio é fechado” quando os
“conddminos” assinam a lista de adesdo ao servico, apds a reunido do seu
condominio, que ¢ a ocasido propicia para o fornecimento de informagdes,
discussoes e esclarecimentos necessarios a decisdo solidaria do grupo.

As maiores dificuldades para a realizacao das ligagdes das casas aos ramais
podem provir de duas situagdes seguintes, que exigem investimentos (e
certamente algum desconforto), quais sejam: insuficiéncia de instalagées
sanitarias minimas compativeis com o escoamento e coleta dos esgotos; e
instalagdes conjugadas as de drenagem das aguas pluviais, ja que o sistema
separador obriga a devida apartagdo. Afora isso, soma-se a incorporagdo da
tarifa mensal do novo servico, ja que os sistemas unitarios “extra-oficiais”
ndo costumam ser tarifados.

Micro sistema

A este titulo se considera o conjunto contiguo de condominios, que
preencha uma microbacia de drenagem, tal que a sua extremidade de
jusante desagiie na estrutura principal de coleta do sistema da cidade
(elevatdria, coletor-tronco ou interceptor), e que constituira a Unidade de
Coleta da Cidade. Ele podera comportar um Processamento Final na sua
extremidade de jusante nas duas situagdes seguintes:
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« quando os recursos financeiros disponiveis para o investimento nao
forem suficientes para toda a cidade, caso em que esta condi¢ao é um
artificio estratégico para bem utilizar esses recursos parciais, com a
solu¢ao podendo ser transitoria;

¢, por outro lado, existindo os recursos em nivel suficiente para o
todo, seja esse processamento uma racionalidade técnico-econdomica
no contexto de uma descentralizacio.

Observe-se que aquela primeira situacao seria, na realidade, uma “valvula”
capaz de dar efetividade a todo e qualquer volume de recursos que se

mostre disponivel para o sistema de esgotos, fugindo-se de situagdes que
infelizmente tém sido comuns: a ndo utilizacdo da disponibilidade financeira,
ou o seu emprego em redes sem tratamento, ou ainda, em estagdes de
tratamento sem a retaguarda de redes que lhe preencham a capacidade. As
experiéncias-piloto, de que se falara adiante, geralmente, coincidem com
um micro sistema.

O componente fisico desse microsistema é a rede coletora, que é denominada
Rede Basica. Gragas ao trabalho de coleta realizado pelos ramais
condominiais, esta rede precisa apenas tocar cada quadra em um ponto, o

de desagiie do seu ramal. Por isso ela tem uma extensiao bastante pequena,
geralmente inferior a metade daquela das redes tradicionais. Além dessa
extensdo minima, apresenta também minimas profundidades, ja que passando
pelo ponto mais baixo de cada quadra, termina percorrendo o caminho das
maximas declividades do micro sistema a que corresponde. A Figura 6 ilustra o
que aqui se diz e realga este papel de racionalidade dos ramais condominiais em
relacdo a esta rede basica. Todas as contribuicdes a ela sdo realizadas através
das “caixas de saida” dos ramais condominiais, de sorte que inexistirdo,

nela, qualquer tipo de conexao (os chamados “cachimbos” ou similares) e
que sdo potenciais pontos criticos do sistema. Por estarem estas caixas nos
passeios, podera a propria rede basica fazer deles o seu berco, até que se possa
manter numa profundidade compativel com tal localizagao (via de regra esta
profundidade méaxima é da ordem de 1,00 m, salvo se os passeios sdo largos o
suficiente para profundidades um pouco maiores). Nesta posi¢do, os pogos de
visita caracteristicos das redes coletoras publicas podem ser substituidos pelas
mais econdmicas caixas de inspecio.

Os dimensionamentos hidraulicos da rede basica, assim como o seu projeto,
construgdo e operagao, seguirdo os preceitos da hidraulica e as recomendagdes
convencionais da engenharia sanitaria, conforme se vera em detalhes no
Caderno 2 desse livro.

As diretrizes e defini¢des de carater institucional presentes no micro
sistema serao rigorosamente as mesmas que afetarao a cidade como
um todo - o Sistema-Cidade, ja que embora sendo ele apenas uma parte
da cidade, traz consigo, todavia, todas as fung¢des de servigo presentes no
universo maior. Por esta razio, esse topico serd tratado no item seguinte.
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Sistema-cidade

Aqui estara a cidade por inteiro, abrangendo, portanto, o conjunto de todos
os microssistemas acima conceituados e mais, evidentemente, o que exista de
construido em sistemas de esgotos anteriores ao modelo condominial.

Enquanto componentes fisicos, além dos anteriores ramais condominiais

e redes basicas, aqui se deverd acrescentar o processamento final dos
esgotos e a estrutura de transporte dos efluentes dos microssistemas, esta
ultima representada por interceptores, estagdes elevatdrias e emissarios.

A designagédo de processamento final parece adequada para representar

o conjunto das instalagdes e processos que compreendam o tratamento
propriamente dito dos efluentes e a sua destinagdo final, seja por meio do
desejavel reaproveitamento, seja por sua direta disposi¢do no meio ambiente.

O equacionamento desse sistema mais abrangente deve ser realizado com base
nos critérios usuais de otimizacio econdémica-financeira, a partir, porém, de
uma defini¢ao prévia sobre as diretrizes basicas para o processamento final,
que tenha sintonia com a realidade local: em termos fisicos (como melhor
aproveitar as disponibilidades do meio ambiente); em termos institucionais
(como melhor adequar as técnicas, a mao-de-obra disponivel e a conjuntura
politica); e em termos socioecondmicos (como melhor oferecer ao sistema
produtivo os efluentes e subprodutos do tratamento). A despeito de dever

se manter sempre atualizado um “desenho geral” para o sistema-cidade,
nao se deve abrir mao, contudo, da condi¢do de sua reabertura quando da
oferta de recursos financeiros menores que o necessario para o todo. Nesse
€aso, um ou poucos micro sistemas voltam a ser o objeto do planejamento

Figura 11
Os espagos das aguas pluviais, espacos
também da estrutura de transporte dos parcial e respectiva implantagdo (¢é aquela idéia de aproveitar-se todas as

efluentes, muitas vezes estao ocupados oportunidades de investimento, independentemente do montante disponivel).

Esses estudos relativos ao sistema fisico devem formatar o aqui denominado
Plano de Ordenamento do Sistema Condominial de Esgotos semelhante aos
conhecidos planos diretores e deles se distinguindo, principalmente, por
aquela flexibilidade que lhe permite ajustar-se a qualquer disponibilidade de
recursos para investimentos. Focando-se mais particularmente na esséncia

do processamento final, sua composicio e filosofia que deveriam embasa-lo,
defende-se algumas idéias (nem sempre valorizadas na histéria do setor) e que
podem ser dispostas como a seguir:

« valorizagao da idéia de que os esgotos, a par do seu reconhecido
risco ambiental e ameac¢a para a satide publica, trazem consigo
um formidavel potencial energético, representado pelos seus
componentes “dgua e “matéria organica”; a decorréncia desta
visdo seria naturalmente o esfor¢co no sentido da mais racional
transformacdo dessa energia em beneficio do homem e do seu
sistema produtivo;

. Valorizac;éo de processos naturais para o tratamento, e nisto, busca
de maior rentabilidade social na exploragao dos recursos naturais
locais, como verdadeiras fontes de insumos para este tratamento;

« favorecimento possivel de alguma descentralizacao das unidades
de processamento final dos esgotos, particularmente nas maiores
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cidades, através da comtemplagio, nos estudos econdmicos que

os definam, de fatores até agora menos observados: objetiva
consideragdo dos custos com transporte entre bacias; minimizagao de
riscos e sua justa distribuicao; facilitacao de escalonamento em etapas
na implementagao dos sistemas, medida que melhor se ajusta, em
varios casos, a efetiva disponibilidade de recursos;

para o enfrentamento da ecassez de recursos financeiros que tem
sido marcante onde quer que haja o desatendimento por servigos

de saneamento, que se busque o gradualismo no tratamento dos
efluentes, realizando-o em etapas sucessivas quanto a intensidade,
em beneficio da maior abrangéncia, desde o inicio. Nao deve ser
omitida, aqui, uma certa critica a legislagao ambiental brasileira a
respeito dessa matéria: é que ela, ao abrigar esse “tratamento maximo
em quaquer circunstancia”, estara certamente adiando a implantagao
“de algum tratamento mais de imediato”. Estabelece-se, assim, na

pratica, o conhecido adagio “nem oito, nem oitenta *;

busca da melhor e mais rentavel inser¢ao do processamento

final dos esgotos no contexto urbano, nao apenas para que possa
ser objeto de uma justa fiscalizagdo por parte da populagao, mas
também para que algum partido se possa tirar das instalagdes, como
componentes interessantes do paisagismo e do lazer das cidades,
sobretudo, quando as unidades adotadas estiverem livres de odores e
aspectos desagradaveis como a maioria das lagoas de estabilizagdo.

Figura 12

Alguns micro sistemas e suas

Redes Basicas, em Santa Maria - Distrito
Federal

Fonte: CAESB

2 Em contraposigao a esta postura, a recente
Lei do Saneamento, PL n® 11.445/07,
prop&e a implantagéo gradual de processos
de tratamento de efluentes, o que deve

ser saudado, no minimo, como um ponto

de apoio para uma revisao mais justa da
matéria.
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No que tange as estruturas do transporte de esgotos até o tratamento,
recomenda-se a perfeita observancia do que existir de mais avangado e ade-
quado de tecnologia disponivel e de atendimento as normas de seguranga
peculiares aos projetos, obras e operagao. Real¢a-se, de novo, o fato de que
a localizagao dessa estrutura estard quase toda ela superposta, as margens
dos diversos cursos d’agua urbanos, menores e maiores, espagos esses que,
nas cidades aqui consideradas, tendem a ser aqueles mais degradados dentre
todos. Dai porque seria recomendavel, ao ensejo das intervengdes para a sua
construcdo, buscar-se uma possivel integracdo dessas unidades a outros seg-
mentos da infra-estrutura urbana, sobretudo a macro-drenagem, o sistema
vidrio e o paisagismo, com o intuito de reabilitar essas dreas ao tempo em
que se garantiria a operacionalidade adequada a estes componentes impor-
tantes do sistema de esgotos.

Uma ultima observagdo sobre esta parcela do sistema diz respeito as

grandes profundidades que costumavam prevalecer, possivelmente como
uma heranga da época de escassez de energia elétrica e do correspondente
receio de maior emprego de estagoes de recalque. Hoje, com a franca oferta
de energia e, além disso, com uma ampla variedade de equipamentos de
automagdo que permitem o controle a distancia dessas unidades, parece mais
interessante as menores profundidades dessa estrutura, que sdo asseguradas
com um major numero de elevatdrias.

No plano das questdes socioinstitucionais, por seu turno, estarao todos
os entendimentos e acertos que deverdo culminar em pactos com a devida
formalizagdo, elementos esses que serdo os necessarios a inser¢ao do novo
modelo no status quo vigente. Em principio, sdo eles os seguintes:

« adequagio do sistema tarifario vigente aos menores niveis de
investimento e de custo operacional caracteristicos do sistema
condominial; dos regulamentos técnicos de projetos e obras
de sistemas de esgotos aos parametros que se distingam daqueles
historicamente praticados; e dos procedimentos operacionais
que garantam a nova relagido usudrio-prestador de servigo agora
pactuada, os quais dizem respeito, principalmente, aos novos direitos
e deveres das partes na implantacédo e manuten¢ao dos ramais
condominiais, e que devem estar expressos nos “Termos de Adesdo”
emitidos por cada condominio;

o ajustamentos de gestio do servi¢o, nos casos onde se tenha
estabelecido uma forma qualquer de parceria do prestador de servico
com eventuais outros agentes publicos ou privados. No Brasil, por
exemplo, o mais freqiiente nesses casos tem sido a jungao de esforgos
entre municipalidades ou empresas publicas de habitagdo popular
(que ndo operam os servicos) e prestadores de servico, e que tenha
sido traduzida em aportes de recursos financeiros para as obras ou
na propria implantagdo de sistemas para posterior implanta¢ao pelo
prestador de servico.
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A implementagio desses novos instrumentos institucionais, que afinal de
contas ajustam o prestador de servigo a nova situagao com o ingresso dos
sistemas condominiais, sempre é iniciada pela experiéncia-piloto, aquela que
compreendeu as interveng¢des no primeiro microssistema a receber este novo
modelo. E ela ocorrera, desejavelmente, em carater também experimental,
como se fosse um “processo de ajustamento” e ndo uma intervengao pronta e
acabada.

No contexto dessas novas formulagdes - que em seu conjunto podem ser
consideradas o “discurso institucional” do empreendimento/empresa - ha
que serem guardados determinados contornos relativamente ao passado e

a coeréncia intrinseca que lhe da credibilidade perante o ptblico usuario.

E necessério ser bem construida a evolugio de uma para outra condigio,

de forma que “o novo” nédo parega algo inexpressivo, provisorio ou
inconsistente, por menor que seja a dimensao fisica da propria experiéncia-
piloto. A melhor expressao para esta coeréncia é a preserva¢do da unidade do
“discurso” em todos os seus pormenores e nas varias instancias do universo:
diferentes bairros, diferentes categorias sociais, diferentes, que sejam,
algumas solugdes no plano fisico.

Sistema-Estado

O éxito de uma experiéncia-piloto num Micro sistema pode levar ao

éxito num Sistema-cidade. Se o gestor abrange universo mais amplo, por
exemplo, um Estado - como as empresas estaduais de saneamento, no

Brasil - o proximo passo seria levar o modelo ao conjunto das cidades desse
universo: quando entio se teria o Sistema-Estado. O Distrito Federal, no
Brasil, é o tinico caso dessa natureza, conforme se verd no Caderno numero
03 desta Série. No Rio Grande do Norte, nas origens do desenvolvimento do
modelo, também se chegou a uma formulagdo semelhante para o Estado, o
que também sera relatado naquele mesmo Caderno.

Neste caso, ndo seriam muito numerosos e nem mesmo tao concretos

os componentes fisicos desse Sistema mais amplo. Seriam eles, se fosse o
caso, os que fariam parte do acervo e da experiéncia do concessionario,
possivelmente, como seus padrdes ou normativas: especificagdes técnicas
para projetos e obras; sistemas operacionais, procedimentos e manuais
de opera¢ao e manutengao; protétipos, modelos e médulos de elementos
dos sistemas fisicos (estacdes elevatorias, acessorios das redes e ramais
condominiais, estagdes de tratamento, etc). Em situacdes mais avangadas,
quem sabe, incluiria-se aqui a implementagao mais do que desejavel de
algo como um Sistema de Pesquisa e Desenvolvimento voltado para o
aperfeicoamento do modelo condominial.

Pelo lado socioinstitucional, estarao os disciplinamentos estabelecidos
pelo Estado, regulando as parcerias admitidas no processo com os
municipios e seus usudrios, e que, eventualmente, abranjam (no todo ou
parte do territério) outras entidades publicas ou privadas. Corresponderio,
por certo, as questdes da divisdo de responsabilidades entre as partes e
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respectivos direitos e deveres, as diretrizes gerais que haverao de orientar
e balizar o sistema tarifario, além dos mecanismos de acesso a fundos do
Estado para investimentos, desenvolvimento operacional e pesquisa e
desenvolvimento.
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4. 0 PROCESSO DE FORMAGAO DO
SISTEMA CONDOMINIAL

No capitulo anterior, o esforco foi retratar o que nesse instante pode ser
considerado o “estado da arte” do sistema condominial de esgotamento
sanitario; ou o estagio atual da sua teoria. Nesta abordagem de agora, por
seu turno, o que se pretende ¢ uma sumaria descri¢io do processo através
do qual foi sendo desenvolvido e moldado esse novo sistema. E nisto

o caminho invariavelmente explorado foi o do aproveitamento, melhor
possivel, das oportunidades para potenciais experimentagdes - fossem quais
fossem os aspectos favoraveis e desfavoraveis de suas conjunturas - ja que
somente pelos exercicios em verdadeira grandeza por elas oferecidos seria
possivel a consolida¢ao, como um modelo operativo, dos trés insumos
fundamentais presentes desde a origem do processo. Relembrando:

o acritica contundente aquela grave situacdo de desatendimento
e de lacuna, neste campo do saneamento, que esta no inicio
deste Caderno, como parte das razdes que justificaram o modelo
condominial;

« aforca dos objetivos que se pretendia alcangar, abrindo-se uma
perspectiva de atendimento pleno pelos servigos de esgotos, que hoje
funciona como o grande estimulante do processo, o seu “puxador’;

o eorudimento das idéias que, hoje, ja numa forma mais nitida,
embasam o modelo condominial: a participagao, a adequagao, a
integragao, o gradualismo, os condominios e 0os micro sistemas...

E forcoso reconhecer ainda que cada oportunidade vivenciada foi
realmente influenciadora do processo e da modelagao alcangada - muitas
vezes contribuindo decisivamente para o seu aperfeicoamento, outras
restringindo, de alguma forma, o espago da liberdade de criagao. Essas
influéncias, no geral, tiveram pelo menos duas origens distintas na sua
natureza, quais sejam: as varias equipes técnicas alocadas aos experimentos,
quase sempre, alids, selecionadas por se mostrarem mais sensiveis as novas
idéias, e que trouxeram suas experiéncias, sua criatividade e também a sua
critica; e os 0rgaos contratantes, naturais decisores dos processos, casos

em que os aportes foram de uma ordem mais especificamente cultural,
corporativa, porque foram quase sempre provenientes de concessionarias de
servigos de saneamento e prefeituras municipais.

As caracteristicas locais que foram sendo adquiridas pelo modelo
condominial referiam-se aos aspectos técnicos (protdtipos, padroes,
especificagoes, métodos de dimensionamento hidraulico, etc), ao
estabelecimento das regras de acesso ao programa e a divisao de
responsabilidades entre os agentes promotores e os usudrios. Esses
fatores, alids, viriam a se mostrar fundamentais em todo o processo de
desenvolvimento do modelo.

Um caso importante dentre essas caracteristicas locais diz respeito a
operac¢io dos servigos condominiais, no que ndo tem sido confortavel o
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3 Nao seria justo deixar de nomear, aqui, as
pessoas que se mostraram fundamentais
no que seria “o parto” dos sistemas
condominiais: o engenheiro Josema de
Azevedo, presidente da CAERN, e fiador
incondicional das experiéncias; o médico,
prefeito de Petrolina, Augusto Coelho, que
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emprestou o seu mais firme apoio aquelas
experiéncias.
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respaldo obtido. Isso decorre, muito naturalmente, de um encadeamento de
privilégios que relegam o novo modelo a uma desconfortavel condigao: das
atividades relativas a obras sobre aquelas relativas a operac¢do; dos servigos
operacionais de agua sobre os de esgotos e nestes, do tradicional sobre a
novidade. Mas, sem davida, o mais importante fator a determinar esses
menores cuidados com a operagio esta na origem de praticamente todos
os empreendimentos, que invariavelmente privilegiaram sua implantagao,
onde estavam todas as novidades - na mobilizagdo social, nos projetos,

nas obras e muitas vezes nos “palcos” em que algumas experiéncias se
transformaram, atraindo a aten¢do de grande numero de visitantes.

Ao final do capitulo, julgou-se oportuna a discussao das dificuldades que se
fizeram mais presentes durante esse processo de criagio - e algumas delas
ainda persistem -, cuja compreensdo, certamente, ¢ parte importante no
conhecimento mais meticuloso do modelo condominial.

4.1 AS OPORTUNIDADES QUE FIZERAM O
PROCESSO

Deixando agora essas consideragdes preliminares para se ir, objetivamente, ao
desenvolvimento do modelo condominial, tem-se como seu ponto de partida
o inicio dos anos oitenta, no Brasil, em duas oportunidades simultineas,

mas bastante diferentes na sua esséncia. Uma delas numa concessionaria

de Saneamento, a CAERN, do Estado do Rio Grande do Norte, onde as
duas grandes questdes eram a resisténcia do corpo técnico as novidades

e a entrada pioneira de um sistema de esgotos em areas pobres; nisto, é
bom frisar, a CAERN representava, naquela ocasido, por inteiro, o universo
institucional do saneamento brasileiro. A outra oportunidade foi em
Petrolina, em Pernambuco, cuja prefeitura, nio tendo qualquer atuagio
no saneamento basico (concedido a empresa estadual, COMPESA), deixava
inteiramente livre o campo das experimentagdes, mais ainda pelo irrestrito
apoio do seu Prefeito °.

Na CAERN, os projetos marcantes foram o esgotamento sanitario das
comunidades vizinhas de Rocas e Santos Reis, em Natal, capital do Estado,
com o financiamento e o apoio explicito do Banco Mundial; uma pesquisa

de solugdes alternativas no campo do esgotamento sanitario, proporcionada
pelo Banco Nacional da Habitagao e levada a cabo em trés cidades do interior -
Parnamirim, Goianinha e Currais Novos; e o sistema de esgotamento sanitdrio
de uma vila popular na cidade de Santa Cruz. Em Petrolina, por seu turno, os
recursos provinham de programa de financiamento do Governo Federal e o
objetivo era a “realizacao de uma experiéncia-piloto de esgotamento sanitario,
adequada as condigdes locais”. Este universo, pela sua diversidade urbana

e socioecondmica e certa representatividade de parte do ambiente urbano

e do sistema institucional brasileiro, viria a ser fundamental na criacio e na
consolidagao do sistema condominial. Ou seja, esse novo sistema ja nascia
habituando-se a urbanizagdes ricas e pobres, planejadas e espontaneas e a
sub urbanizagdes e favelas...

Além dessas oportunidades citadas, ajudarao na compreensao do
desenvolvimento e consolidagdo do modelo condominial, também, os
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aspectos interessantes das interven¢des de mesma natureza realizadas

na década seguinte na cidade de Recife, capital de Pernambuco, e

em um grande numero de favelas da cidade do Rio de Janeiro, com a
concessionaria estadual, a CEDAE. Para finalmente melhor deter-se nos
empreendimentos que constituiram, sem duvida, a fase mais expressiva

do novo sistema no que diz respeito a sua consolidag¢ao: vérias cidades do
Distrito Federal, inclusive Brasilia; Salvador, capital do Estado da Bahia;
e Parauapebas, no norte do Para, com o seu pioneiro sistema condominial
de distribuicao de agua.

Nos seus aspectos mais substantivos - ou mais especificamente quantitativos
- esses empreendimentos serao melhor focalizados no Caderno 3 deste

livro. Aqui a apreciagao deles se fara mais pelo lado da aplicagao das idéias e
conceitos do modelo as diferentes realidades, buscando-se avaliar “o quanto”
e “o como” cada uma delas impregnou a sua construgdo, para que dai se
pudesse inferir corregdes para as proximas etapas de sua utilizagao. Interessa
mais, portanto, o conhecimento do contexto de cada uma das realizagdes,

o comportamento de seus agentes promotores e suas interrelacoes e os
aspectos dominantes nas varias experimentagoes.

O “nascimento” do Sistema Condominial, no Rio
Grande do Norte, com a CAERN

Essas experiéncias, verdadeiramente pioneiras, foram decisivas na modelagiao
do sistema condominial, mais ainda porque abrangeram trés campos de
acao bastante diferentes entre si, e que, dessa forma, permitiram mais
incursoes naquelas idéias até entdo pensadas para o sistema.

Em Rocas e Santos Reis, bairros pobres vizinhos da cidade de Natal, com
3.000 habitantes, os testes praticados a exaustao foram, por exceléncia, na
confirmagio da figura do condominio com os seus ramais condominiais
e, nele, a participagdo comunitaria e a adequagao a realidade. Isso porque
a caracteristica marcante do local era a elevada densidade das casas, sua
pobreza e desarrumacao e, principalmente, o fato de que grande parte delas
estar situada abaixo do nivel das ruas. A “chegada” do novo modelo a esta
area decorreu da constatagio, a época, de que a rede coletora classica nao seria
capaz de garantir, com os seus ramais também classicos, sequer o atendimento
de uma quinta parte da populagdo, pela mais evidente impossibilidade

fisica. Iniciou-se, entdo, o que seria o pioneiro trabalho de mobiliza¢iao
comunitaria para implantagao de sistema coletor de esgotos, onde a esséncia
das discussoes e decisoes seria a busca da concordancia dos moradores com

a passagem dos ramais condominiais pelo interior de seus lotes e, nio raras
vezes, pelo proprio interior das residéncias. Um trabalho verdadeiramente
artesanal e que era a condigdo obrigatoria para o alcance da universalizagdo do
atendimento, afinal efetivado.

Em Santa Cruz, na regiao do Agreste do Rio Grande do Norte, por sua
vez, a experiéncia realizada foi num bairro recém construido (estilo vila de
COHAB), para uma populagao da ordem de 4.000 habitantes. Pelas suas
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Figura 13

Dois condominios, dois sistemas
distintos. A segunda foto é do local

do primeiro ramal de passeio do modelo
condominial, em Petrolina, nos anos 80

4 Na ocasiéo, como até hoje, o sistema
tradicional tem o seu prego fixado em 100%
daquele do abastecimento de agua, ao
passo que nos sistemas condominiais esses
percentuais se reduzem para 80% e 40%,
nos casos de ramais externos e internos,
respectivamente.
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circunstancias, essa experiéncia permitiu a explora¢ao da racionalidade
implicita no desenho do modelo condominial. Embora com a formagao
rochosa aflorante, mas favorecidos pela topografia ondulada, pela
regularidade da urbanizagao e pela relativa disponibilidade de terrenos, os seus
ramais condominiais e a sua rede minimizaram extensdes e profundidades, ao
passo que o seu processamento final, descentralizado em trés locais, evitou as
estruturas de transporte. A experiéncia, portanto, limitou-se a engenharia,
dada a auséncia de moradores por ocasido do planejamento e obras, oferecendo
dois resultados principais: a universalizacao do atendimento e a minimizagao
dos investimentos. O sistema condominial assim construido veio a apresentar
um orcamento menor do que a quarta parte daquele correspondente a uma
solugdo convencional, com tratamento tinico, rede em todas as ruas e um
extravagante volume de escavagdes na rocha.

Ja nas cidades do interior do Estado, na mesma época (inicio dos anos
oitenta), Goianinha (Zona da Mata, 5.000 habitantes), Parnamirim (regido
metropolitana de Natal, 15.000 habitantes) e Currais Novos (Sertdo, 20.000
habitantes) os trabalhos foram sempre iniciados por microssistemas - que
se constituiram em experiéncias-piloto e confirmaram os condominios,

os ramais condominiais (internos aos lotes), a participacdo comunitaria,

a descentralizagdo do tratamento e “inauguraram” a integracdo de agdes,
reunindo pioneiramente, no Brasil, esfor¢os de uma prestadora de servicos,
a CAERN, e das prefeituras envolvidas, para a constru¢do dos sistemas de
esgotamento sanitario e sua futura operagao.

Cidade de Petrolina, em Pernambuco

Em Petrolina, onde o programa foi inteiramente realizado pela prefeitura (outra
novidade na época), a experiéncia-piloto, além de reafirmar a participacio
comunitaria (inclusive na integral constru¢io dos ramais condominiais) e

a descentralizacio do tratamento, evidenciou que o novo sistema viria para

o atendimento da cidade como um todo, uma vez que ja nesse inicio as suas
duas dreas beneficiadas foram representativas dos extremos de renda e

de urbanizagao da cidade. No bairro rico, “inaugurou-se” a modalidade de
ramal condominial situada nos passeios, com seus investimentos bancados
pelos usudrios e sujeitos a uma maior tarifa que aquela dos ramais internos

para levar em conta o custeio de sua operacio pelo prestador de servigo. O

éxito dessa experiéncia-piloto, somado ao entusiasmo e ao poder politico de

sua municipalidade, operou com grande desenvoltura a captagdo de sucessivos
recursos financeiros para novos investimentos da mesma natureza. Neste caso,
ja entdo com a participacio da COMPESA, na operagao do novo sistema,

e com alteracio de seu sistema tarifario, para contemplar o novo modelo e
seus menores custos *. Estas facilidades, entdo, terminaram por “dispensar”

a participacdo da comunidade, mediante a adocio do desenho condominial
que dispde os ramais apenas pelas calcadas e da sistematica de absor¢éo dos
seus investimentos pelo poder publico. A cidade hoje ultrapassa os 250.000
habitantes, e tem esse sistema atendendo a cerca de 80% desse contingente, com
tratamento se realizando em onze lagoas de estabilizacdo, todas elas situadas

na 4rea urbana, alcancando 60% dos efluentes coletados. E questionavel se nio
estaria a cidade plenamente atendida, hoje, caso os mesmos recursos financeiros
tivessem sido utilizados segundo o processo participativo inicial.

47

@ 27/11/2008 23:20:14



1 TEEEE @® a_____ HEET)

Caderno 1
Sistema Condominial: teoria e seu processo de construgéo

No Recife, capital do Estado de Pernambuco

No Recife, ocorreu o primeiro planejamento de um sistema condominial

de uma grande cidade, com 1.500.000 habitantes a época, e que veio a se
denominar Plano de Ordenamento dos Esgotos. A contribui¢do ao processo,
neste caso, foi a consolidagdo do conceito de micro sistema, quando ele
recebeu, entdo, a designagdo de Unidade de Coleta. O plano terminou por
dividir a cidade em cerca de cem dessas unidades, cujo processamento final
seria definido agregando tantas dessas unidades quanto melhor fosse a
conciliagdo entre a andlise economica e a efetiva disponibilidade de recursos
em cada ocasido de investimento. A implantagao de varias Unidades de
Coleta, algumas com o seu proprio tratamento, outras aproveitando
unidades existentes, bem como a expansdo do mesmo ordenamento a

toda a regido metropolitana, constituiram indicativos bastante concretos

da validade dessa iniciativa. Tudo se passou, portanto, como se 0 novo
equacionamento tivesse “destrancado” o processo de dotagdo de sistemas de
esgotos na cidade, permitindo que a solugao fluisse para qualquer que seja a
disponibilidade ocasional de recursos para investimentos.

O sucesso dessa idéia junto ao Programa de Modernizagao do Setor
Saneamento (PMSS), vinculado a Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental do Ministério das Cidades e junto ao Banco Mundial levou

ao desenvolvimento de uma outra idéia que lhe complementaria: a

de descentraliza¢ao dos investimentos e da gestdo dos servigos, com a
participacao da iniciativa privada, utilizando também aquelas mesmas
unidades. O inusitado da idéia, apesar de ndo haver encontrado qualquer
reagdo explicita, imobilizou, contudo, o sistema institucional no que seria a
sua implementagao.

Favelas do Rio de Janeiro

O programa de saneamento das favelas do Rio de Janeiro beneficiou

uma populagio de cerca de 500.000 habitantes situada em trinta dessas
comunidades, dentre as quais as maiores e mais famosas: Rocinha,
Mangueira e Complexo do Aleméo. O programa teve inicio em 1992, como
um esforco do Governo do Estado no sentido da reparacdo da mais que
precaria condigdo de atendimento desta populagao marginalizada. Com
efeito, situadas nas vizinhancas de bairros prosperos da cidade, muito

bem servidos de agua e de servigos de esgotos, estas favelas dispunham de
fornecimento de agua apenas algumas poucas horas por semana. Os seus
cenarios, além de tudo, sdo extremamente desfavoraveis para os servicos,
especialmente o abastecimento de agua: elevadas densidades, topografia
fortemente acidentada, exigiiidade de espacos de circulagao, habita¢oes
superpostas e violéncia extrema, inclusive com a presenca ostensiva do
narcotrafico. A oportunidade que se ofereceu ao enriquecimento do modelo
condominial, além da confirmagao de fatores e aspectos ja vivenciados
noutros empreendimentos, abrangeu duas importantes questoes. A
primeira delas foi a da legitimagao do programa no seio das comunidades,
ultrapassando os dificeis obstaculos caracteristicos da condicao
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sociopolitica dessas dreas; a isto se seguiu, na mais perfeita normalidade,

a sua mobilizagcao em busca da adesiao aos programas e da permissao

para o ingresso dos técnicos na sua “intimidade”, para os levantamentos
cadastrais requeridos pelos meticulosos projetos de abastecimento de agua

e de esgotamento sanitario. A outra questdo disse respeito exatamente ao
“artesanato” desses projetos de distribui¢ao de agua, em cada uma delas, com
a sua subdivisao em condominios, agrupando-se estes segundo diferentes
“zonas de pressao”, independentes entre si, onde a agua haveria de “ficar
presa” como condicido do abastecimento equilibrado. Cada condominio com
sua entrada unica de agua, potencial ponto de medi¢ao e com o seu ramal
condominial para suprimento de cada casa. Os obstaculos interpostos ao
sucesso de tais empreendimentos permaneceram, contudo, quase intocados.
Em primeiro lugar, a insuficiéncia de recursos de todas as ordens para a
operac¢io dos servicos (hé casos, por exemplo, da presenca de um unico
funcionario para o atendimento de até 4.000 ligagdes). Depois, o descaso com
a cobranga e arrecadagdo dos servigos, com a justificativa da desorganizagao
cadastral e da violéncia (real, mas que haveria de ser suplantada pela forca

e vontade institucionais). Isso que realimenta um terrivel ciclo vicioso: “a
inadimpléncia justificando a insuficiente operagao, que, por sua vez, inibe o
poder de pressio da comunidade, que tem o sentimento da inadimpléncia...”

Figura 14 E por ultimo, ainda, as dificuldades para o suprimento, em cada caso, das

O Sistema Condominial nos bairros parcelas de agua correspondentes as demandas, o que implicaria, sempre, na
nobres de Brasilia (acima, vista aérea de um - « » . ~ .

condominio; abaixo, um ramal intemo) subtracao de volumes ao “asfalto” (designacao dos habitantes das favelas para

as areas urbanas proximas, de maior poder aquisitivo e urbanizagao regular).

Os trés empreendimentos que sido considerados a seguir, situados em
Brasilia, Salvador e Parauapebas, esta ultima no sul do Estado do Para,
devem ser atentamente observados, justamente, porque cada um com as
suas caracteristicas representou grandes saltos e novos horizontes para o
modelo condominial.

Brasilia

O Distrito Federal do Brasil tem, hoje, cerca de 2,3 milhoes de habitantes
distribuidos na cidade de Brasilia e em mais de duas dezenas de cidades,
além de alguns aglomerados urbanos menores. A partir de 1991, a CAESB,
concessionaria distrital dos servicos de saneamento, passou a adotar o
modelo condominial para realizar o esgotamento sanitario sob a sua al¢ada,
como forma de garantir a universalizagdo do atendimento, depois de
comprovar os menores custos e a elevada qualidade desse modelo °. Como
resultado, essa universalizagdo estd hoje praticamente alcangada, com o novo
s Esse processo de absorgio do sistema sistema atendendo mais.de 1 milhdo de.pfessoas. Foi exc'elente exemplo do
condominial foi conduzido pelo jornalista uso em larga escala do sistema condominial para atendimento em massa: 200
Washington Novaes, ent&o respeitado mil ligagdes, 3 mil km de coletores condominiais implantados e operando,
Secretario do Meio Ambiente do Governo do 7 1)} reyniges condominiais realizadas para a implantaco do sistema

Distrito Federal, a partir de um processo de . !
ades3o as novas idéias na propria CAESB abrangendo, diretamente cerca de 70 mil pessoas.

e na Administragao Distrital. A decis&o final, . .
importante dizer, foi assumida pelo governo, ~ Esses resultados alcangados, a grande economia proporcionada e alguns

acima, portanto, da CAESB. outros fatores e caracteristicas do programa alimentam o sucesso do Sistema
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Condominial no Distrito Federal, o qual pode ser representado por fatos tais
como:

o aeficiéncia e objetividade com que 0 modelo condominial vem
sendo aplicado, focado na viabilizagao do atendimento, com regras
claras, condigdes de adesdo atrativas a populagido, uso de técnicas
modernas, procedimentos de implantagao muito rapidos e diretos e
concepgdes operacionais adequadas;

« aqualidade dos sistemas implantados, da sua operagdo e dos
servigos (entre os melhores do Brasil) - fundamentais para a
credibilidade do novo modelo aos olhos da populacéo e refletindo a
capacidade técnica e gerencial da CAESB;

o aadogio do sistema condominial como modalidade de
esgotamento unica, fazendo com que os mais diferenciados
estratos sociais fossem atendidos com o mesmo modelo, desde os
assentamentos mais pobres aos luxuosos Lagos Norte e Sul com
suas famosas mansdes, conforme ilustragao em foto, significando
seguranca a populacao quanto a qualidade do que lhe é oferecido;

« aperfeita condi¢do em que se processou, no interior da CAESB, a
institucionaliza¢ao do novo sistema, desde os momentos iniciais de
sua aplicacdo, perpassando os projetos, as obras e até a operagao.

Em resumo, as grandes contribui¢des de Brasilia ao sistema condominial
de esgotamento vieram com a sua utilizagdo, como alternativa, em 1992;
com a diversificacao dos segmentos sociais atendidos; com a coeréncia
no estabelecimento das “regras do jogo” e o rigor na sua aplicagdo; com
o elevado nivel de sua institucionaliza¢do no interior da concessionaria; e
com a satisfacdo dos usuarios. Esses fatos, sem qualquer duvida, tornam o
empreendimento em Brasilia um dos mais interessantes dentre todos que
adotaram o modelo condominial.

Salvador

Salvador, capital da Bahia, tem cerca de 2,5 milhdes de pessoas, sendo

que a sua metade mais pobre vive em dreas altamente criticas. Topografia
acidentada, elevadissima densidade, ocupagdo espontinea, presenca de um
histérico “sistema unitario” para as suas duas aguas e precarias habitacoes
(muitas delas superpostas em trés ou quatro pisos, conjugadas de ambos os
lados e com insuficientes instalagdes sanitarias prediais). Esse gigantesco
complexo urbano, portanto, nao deve ter concorrentes no que tange

as dificuldades que oferece a implantacio de um sistema separador

de esgotos, qualquer que seja sua tipologia: pela ocupagao dos espagos
caracteristicos da coleta, pela grande dispersao das instalagdes sanitdrias
residenciais e pelos obstaculos a separacao das aguas pluviais dos esgotos
dentro de cada casa. Para estas areas que abrangem populagao da ordem
de 1 milhao de pessoas, o projeto Bahia Azul, da concessionaria estatal

. s . . Figura 15
EMBASA, destinado ao esgotamento sanitario da cidade e implementado O Sistema Condominial nas areas
nos ultimos dez anos, apenas sinalizava por hachuras nas plantas, que sub urbanizadas de Salvador

50

Caderno 1.indd 50 @ 27/11/2008 23:20:16



® | I | [ [

Sistema Condominial

adotaria o modelo condominial. Pode-se afirmar que isso ja demonstrava a
certeza da inaplicabilidade do sistema convencional e também um flagrante
desconhecimento do que seria a esséncia desse novo modelo. Esse foi o inicio
do processo.

Hoje os dados ddo conta de que nos 10.000 condominios delimitados
nessas areas foi realizado o mesmo numero de reunides, colhido 0 mesmo
nimero de termos de adesio e implantados nada menos que 2.500 km (!)
de ramais condominiais (daqueles sem mais que uma alternativa para o
percurso), nos mais exiguos espagos privados, driblando incriveis obstaculos
e penetrando na intimidade das residéncias. Com um ntimero irrisério de
conflitos, praticamente nenhuma proibi¢ao a tais passagens, mobilizando
duas dezenas de grandes empresas (entre elas as maiores do Pais) que
apreenderam o processo no curso das agdes e mobilizaram o trabalho
exclusivamente manual de milhares de operarios. Salvador e a EMBASA
ofereceriam, portanto, o ingresso e o teste do novo sistema numa regiao
metropolitana, em grandeza e complexidade inexcediveis até entao.

Das redes basicas destas areas somente ha a acrescentar, além de sua
obediéncia a teoria, a ocorréncia de algumas situagdes curiosas e criativas
que foram enfrentadas nos dificeis caminhos de Salvador. Sao os casos, por
exemplo, dos coletores aéreos ou dispostos sobre o terreno, tubos de queda
de 20 m de altura ou interceptores pressurizados, situagdes que estarao
melhor descritas no Caderno 3 desta Série.

Ja a coleta diretamente das residéncias teria sido impossivel, ndo fosse o
papel facilitador da delimitagdo dos condominios, ao subdividir o complexo
universo em pequenas areas quase individualizadas e somente assim
desvendaveis pelos ramais condominiais. Com efeito, a delimitagéo foi

um fator determinante para “desvendar” a complexa urbaniza¢ao, e assim
chegar-se a cada uma das casas onde se deveria oferecer um ponto de coleta.
Seguiu-se o cadastramento de cada casa com a indicagdo das instalacdes
sanitarias (de quem os ramais deveriam se aproximar para diminuir o

custo das interligagdes). Depois, a elaboracao dos projetos dos ramais
condominiais, que nunca puderam contemplar mais do que uma tnica
alternativa de tracado, sempre exercitando a maxima mobilidade no drible
dos incriveis obstaculos. As fotos da Figura 8 sao ilustrativas dessa condigdo
aqui referida, desse verdadeiro artesanato.

Nas areas regularmente urbanizadas de Salvador que receberam o sistema
condominial, nada foi diferente do que se viu anteriormente ao descrever-se
o programa de Brasilia, dispensando-se, portanto, novos comentarios.

Parauapebas, no Para

Parauapebas esta situada ao sul do Estado do Para, onde se localizam
as formidaveis jazidas de ferro da Serra dos Carajas, exploradas
intensivamente pela Companhia Vale do Rio Doce (hoje, apenas, Vale).
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Nesse contexto, ela se tornou uma cidade especial, um “eldorado”, com

um gigantesco crescimento urbano e um forte dinamismo econémico,

de tal sorte que tendo apenas 20 anos de idade ja detém, hoje, uma
populagio superior a 150.000 habitantes. A cidade esta bem situada na sua
urbanizagdo, apresentando uma ampla malha de sistemas de infra-estrutura
fisica e social e se distinguindo na regido por nao ter favelas - a despeito do
grande niimero de casas pobres.

O seu sistema condominial de distribui¢ao d’agua, construido em 1994
quando a cidade tinha 60.000 habitantes foi fundamental na insergdo

do novo modelo neste novo campo de atuagdo, mas sera objeto de uma
meticulosa abordagem no Caderno 4 desta Série Condominial. Aqui
apenas se destacara algumas marcas alcancadas nessa nova incursio que,
sem duavida, se mostra altamente promissora para os paises com grande
deficiéncia de abastecimento urbano de dgua e para as amplia¢des ou
substitui¢oes de redes nas cidades que ja contam com abastecimento.

Apesar da grande redugio dos investimentos em redes e ramais nesse
sistema (vide o box ao lado e a Figura 16 ), nio é este ainda o elemento
mais vantajoso da metodologia, mas a sua extraordinaria contribuicao ao
controle da distribui¢do de agua, com repercussao direta na redugao das
perdas, tendo em vista:

« apossibilidade oferecida para a instalagiao, em cada ramal
condominial, de um micromedidor (fiscal das medig¢des
individualizadas no seu interior) e um registro de parada, facilitador
de operagdo de manutengdo no conjunto das instalagdes situadas no
condominio;

 nos sistemas convencionais, cada ligagao predial se realiza a partir
de um “furo” no distribuidor da rua, o que tende a se transformar
em ponto critico pelo que ele oferece potencial fuga de agua, tantas
quanto forem as ligagoes. No sistema condominial, por seu turno, a
abordagem dos distribuidores é minima (uma, apenas, por quadra
e, além disso, é sempre realizada através de conexdes padronizadas,
assim como nas ligagoes das casas aos ramais condominiais; nenhum
furo, portanto no sistema);

o 0 dimensionamento do ramal condominial sendo realizado
especificamente para a suposta demanda da sua quadra é um fator
de potencial reducio de perdas e desperdicios (em Parauapebas, por
exemplo, os didmetros de todos os seus ramais condominiais foram
de 25 mm e 32 mm).

4.2 E AS PRINCIPAIS DIFICULDADES...

Nos seus quase 30 anos de existéncia, o sistema condominial atingiu uma
populac¢io de cerca de 5 milhdes de pessoas, em pelo menos 8 estados
do Brasil e alguns outros paises do mundo. No Rio Grande do Norte

e em Brasilia, ele vem sendo utilizado com exclusividade desde as suas
experiéncias iniciais, em 1982 e 1992, respectivamente, e neles ja detém
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Figura 16
Sistema Condominial de a maioria dos atendidos por sistemas regulares de esgotos. Também é

distribuicgo de agua verdade que uma grande parte dos sistemas de esgotos construidos mais

recentemente ainda sob a inspiragdo mais tradicional, ja tem apresentado,
contudo, alguns tragos caracteristicos do novo modelo, o que sugere a sua
influéncia nessa direcao.

Quando ¢ sabido, por outro lado, que ndo tem sido intensa a dotacdo de
servicos de esgotos - quaisquer que sejam - nesses mesmos paises, fica-

se sem saber ao certo o que representam estas conquistas em termos de
aceitagdo e propagacao do novo sistema: poderia ter sido maior a sua
aplicagao? Ou ja teria sido além do esperavel? De qualquer maneira, que
dificuldades, por certo, sio encontradas para a sua expansio e como
poderiam elas ser enfrentadas? Um esfor¢o de enveredar-se pelas possiveis
respostas a essa ultima questdo é o que sera visto a seguir.

Nesse sentido, e embora néo exista uma pesquisa voltada para esse assunto,
tem-se, contudo, o sentimento, de que as dificuldades interpostas ao
desenvolvimento dos sistemas condominiais sao distintas na forma como
aparecem, mas podem ter uma certa interagdo em suas origens. Sdo elas,
principalmente, as seguintes.

Dificuldades de fundo cultural

Essas dificuldades de natureza cultural ganham terreno num certo
conservadorismo reinante no ambiente do saneamento basico. Com
efeito, se bem que sejam verdadeiros seus avangos nos campos da tecnologia
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especifica (evolugao de materiais, equipamentos, unidades de tratamento,
sistemas operacionais, etc), sao visiveis, por outro lado, as suas dificuldades
para algum afastamento das normas e costumes muitas vezes seculares,

e mais ainda para mudan¢as comportamentais como as que estao presentes
nos sistemas condominiais. Dentre estas se pode admitir como mais
significativas a proposta de uma nova relagdo com a comunidade de usudrios
(informativa e participativa, tendente a parceria); a busca de integragdo

de agdes entre agentes institucionais (concessiondrios, municipalidades,
iniciativa privada); a abertura de caminhos vidveis para a decidida entrada
dos servicos de saneamento nas suburbanizagdes; e algumas alteragdes de
padrio que eventualmente contrariem as normas, embora que valorizando
a hidraulica. Ou seja, a corporagao do saneamento prefere nio mudar
deste ponto de vista comportamental. Bons exemplos desse fendmeno, nas
proprias organizagdes, que de alguma forma tenham aderido ao sistema
condominial, sdo tendéncias tais como as seguintes:

« formacio de equipes especificas, apartadas dos sistemas
organizacionais regulares dos prestadores de servigos, para a execugao
de projetos de natureza condominial (o que adiante ira dificultar a
disseminac¢ao das novas idéias no conjunto das estruturas);

o permanéncia dos procedimentos tradicionais na operacao dos
servicos sobre os sistemas construidos sob a inspiracdo condominial, o
que representa um corte na forma do relacionamento vivenciado por
ocasido da implantagdo dos sistemas, ou seja, quem vai operar (e ha de
constituir uma relacao definitiva com os usuarios) pouco ou nada sabe
do que teria ocorrido nas fases iniciais do processo;

o as duas questdes problematicas acima, as vezes, se complicam ainda
mais quando o construtor dos sistemas é um orgao que nao tera
nenhum compromisso com a futura operacao (por exemplo, uma
empresa estatal de habitacido popular, como foi muito freqiiente); ou
ainda, quando as equipes de uma ou outra das fases do processo sao
simplesmente terceirizadas e, portanto, provisdrias (levando consigo o
treinamento obtido em servico, em detrimento da continuidade) como
¢ o caso, por exemplo, de Lima, no Peru, no Projeto de Ampliacio da
Cobertura, que abrange mais de 200.000 pessoas.

Falta, deficiéncia e até deturpacao de informacoes

Esta dificuldade ¢ de carater eminentemente logistico ou estratégico. Diz
respeito a insuficiéncia de documentagao sobre o novo modelo (que agora
se pretende eliminar com a publicagdo desta Série) e tem propiciado a
ocorréncia de uma gama de problemas, conforme se relaciona a seguir:

o diversidade na forma de entender e interpretar o modelo, o
que, com freqiiéncia, tem levado a equivocos na transmissao de
informacdes ou na prépria produgio de experimentos. E bastante
comum, por exemplo, a ocorréncia de opinides firmadas sobre o
sistema - geralmente desfavoraveis- vindas de pessoas que jamais
leram alguma coisa de consistente sobre ele;
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o difusdo da nefasta idéia de que se trata de um sistema simplificado
destinado as populagdes pobres, deixando-se subjacente a idéia de
deficiente qualidade. Esta questdo é ainda mais nefasta quando ela se
estende a uma pratica efetiva de atribuir os sistemas convencionais
aos setores plenamente urbanizados da cidade e o condominial, as
favelas e similares;

o adoc¢io do modelo apenas na sua engenharia - os ramais condominiais
de passeio estendidos a toda a cidade, por exemplo, sem que se
tire o devido proveito da participagao da comunidade na adesao
universalizada, na sua informacéo para o uso e na sua participagdo no
proprio investimento.

Um caso particular: sistema para pobres?

Essa versao é difundida, com boa e com ma fé, e pode ser facilmente
explicada... E que o sistema institucional do saneamento tem uma grande
dificuldade de entrar com os seus servigos nas favelas e areas degradadas
urbanas, e, durante muito tempo, inclusive, deixou de entrar nelas com
o proprio servigo de abastecimento de agua, alegando “razdes técnicas”.
Até que a situagdo do desabastecimento tornou-se um escandalo e, de
alguma forma, “a dgua teve que comegar a chegar nessas areas” e ndo
parou mais de chegar, mesmo que sob formas nem sempre adequadas.

E que, de fato, tudo 14 é muito dificil para o prestador de servigo, em
func¢ao das ja referidas precariedades urbanas de todas as ordens e mais a
pobreza.

Do ponto de vista do prestador de servico pode ser resumido no seguinte:
extrema dificuldade para individualizar cliente, consumo, conta,
arrecadagio e, principalmente, cobranga e seus “mecanismos”;
descontrole absoluto da distribui¢ao d’agua, inclusive pela agressao

as canalizagdes; fraquissima arrecada¢do (média e total na drea); e dai a
franca, mas velada, desmotivagao. Nao é exagero dizer que uma eficiente
operagdo de abastecimento de dgua nessas areas teria um custo fixo por
ligacdo (desconsiderado os consumos) algumas vezes maior que o de um
bairro urbanizado, ao passo que ocorre o inverso com o faturamento e a
arrecadacdo. Esta problematica, salvo melhor juizo, é ainda uma questao
nao resolvida no Brasil, e muito pouco estudada como, alias, também é

a questdo maior da propria favela em seu todo altamente complexo. Ha
indicios muito fortes de que este ndo é um quadro apenas brasileiro, mas é o
que existiria onde quer que ocorra um assentamento populacional assim sub
urbanizado.

Se com os sistemas de dgua - mais essenciais, mais desejados e mais faceis de
operar - as suas circunstancias sao dessa ordem de dificuldades, imagine-se a
situagdo com sistemas de esgotos sanitarios.

E os sistemas condominiais, com variagdes no processo de sua dotagdo e que
acompanham as proprias diferencas entre seus patrocinadores, de uma forma
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ou de outra foram sendo introduzidos em 4reas com tais caracteristicas,
justamente porque sdo unicos na sua condigdo de adaptabilidade e de
mobilidade dentro delas. Os ramais condominiais utilizados, quase que
invariavelmente localizados nas dreas mais internas, sendo mais intimas
desses assentamentos, como Unica alternativa para a coleta universalizada
teriam que ser submetidos, como de fato o sao, simultaneamente, as mais
complicadas condi¢des operacionais pelo lado da demanda e pelo lado da
oferta. Pela demanda, e repetindo, as mais que precérias condi¢des de sitio,
de habitagdo, de renda e de cultura face aos requisitos de um sistema de
esgotamento; e pelo lado da oferta, a par daquela desmotivagao potencial
dos prestadores de servigo (justificada em face da menor atengdo do
sistema institucional como um todo), a insuficiéncia de recursos alocados a
esta operacdo, o que parece ser uma ocorréncia generalizada.

Esse contexto, portanto, reune tudo que é nocivo a um sistema separador
de esgotos fosse qual fosse a sua modalidade: precarias instalagdes sanitarias
domiciliares, inclusive com a usual presenca de dguas pluviais; freqiientes
descuidos no uso do servigo a partir das casas; e deficiente assisténcia

do prestador do servico na manutengdo e, mais ainda, no que seria um
necessario e continuado processo de educagdo sanitaria. Em muitas
situacOes os sistemas operam deficientemente, atingem elevados niveis
de degradacgiao ou até mesmo o colapso, e como as responsabilidades nao
sdo reconhecidas, é usual atribuir os problemas, imagine, aos sistemas
condominiais, sendo assim penalizados, paradoxalmente, pelo fato
exclusivo de terem sido os unicos a enfrentar a situacgio...

Em cada local onde esteja instalado este tipo de problema se faz necessario
um esfor¢o de adaptagao de cada concessionario envolvido, no sentido

de apreenderem a realidade e em seguida adequarem seus procedimentos
operacionais a essas condi¢Oes altamente especiais. Isto haveria de comportar
trés agoes de grande peso e certa complexidade, a saber:

« realizagdo de uma pesquisa em profundidade em cada area, no
sentido de bem conhecer o seu sistema (desde os ramais aos desagiies
no sistema geral) e, por amostragem, também as condigoes do
lancamento dos efluentes das casas, o que permitiria a compreensao
da problematica;

o adequacao da sua opera¢io-manutenc¢io as condi¢des acima
compreendidas, o que passa, necessariamente, pelo resgate dos
compromissos reciprocos assumidos durante o processo de
implantagdo das obras, agora corrigidos em fungdo dos novos dados
da realidade; implicita nessa adequagdo uma maior aproximagio do
prestador do servico e sua opera¢do em relacdo a comunidade uma
desejavel descentralizacao;

o corre¢io e reparacio do que esteja incorreto no sistema de coleta,
sejam falhas oriundas do projeto ou da constru¢ao (nao raras, e
que produzem continuados defeitos amplamente desgastantes
para a relagdo prestador-comunidade), sejam impropriedades que
tenham sido geradas pelo processo continuado de transformagao do
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assentamento, de tal sorte que aquilo que era o razoavel por ocasidao
das obras, agora requerendo adaptagdes na continuidade (ou seja, a
mobilidade dessas dreas obriga, necessariamente, uma mobilidade
nas partes menores dos seus sistemas de infra-estrutura).

Restrigoes normativas

Em varias ocasides, a teoria aqui exposta destacou a importancia de
valoriza¢iao do melhor da engenharia sanitaria e da hidraulica, em
particular, nas aplica¢oes do sistema condominial, em projetos, construgao
e operagdo. E, em consonancia com essa inspira¢ao, o modelo condominial
conquistou alguns avangos significativos no dimensionamento dos seus
sistemas, particularmente quanto a redugdo do limite minimo para os
diametros, quanto a aplicagdo de caixas de inspe¢do como alternativas dos
pocos de visita, em algumas situagdes, e quanto a possivel descentralizacao
das unidades de tratamento ou ao aumento de estagdes elevatdrias para
reducao das profundidades. Sempre com redugido de custos e preservagao
da melhor qualidade. Dai que se sugere aos atuais e futuros concessionarios
adeptos do sistema condominial, que realizem uma criteriosa investigacao
sobre o seu acervo técnico norteador dos projetos - regulamentos,
especifica¢coes, modelos, etc - no sentido de moderniza-los em beneficio
do maior atendimento da populagio, e sempre em conformidade com os

preceitos daquelas duas inesgotaveis fontes.

Questoes de direito

Nos sistemas condominiais, o condominio tem sido considerado, em

todas as suas circunstancias, como uma figura informal, tendo sua atuagdo
concentrada, na pratica, na ocasido da implantagao das obras. Eai que ele é
mobilizado e chamado a aderir ao sistema com a sua assinatura (em carater
simbdlico) em uma lista com propdsitos reciprocos, o que é tomado como
um pacto informal entre o prestador do servico e os usuarios.

Nos condominios onde a decisdo sobre os ramais foi localiza-los nos
passeios, aquele pacto, na pratica, fica limitado a esta decisdo, ja que a futura
operagdo se consolidara naturalmente sob a responsabilidade do prestador
do servigo, segundo a tarifa em vigor e que considerou esta condigdo. Ou
seja, neste caso, o papel do condominio estd praticamente esgotado.

Onde os ramais condominiais estdo dentro da propriedade privada - por
escolha dos condominos informais ou por falta de uma outra opgéo - o
documento que autoriza uma tal condi¢do é aquele mesmo da situagdo
acima, portanto informal e sem valor legal, s6 que, aqui, a operagao futura
sera sempre dependente de um regime de cordialidade e colaboragdo entre

0 concessionario e os usuarios e, de certo modo, desses tltimos entre si.

Com certeza ndo ha registros estatisticos sobre ocorréncias que teriam
ultrapassado os limites daquela cordialidade, da mesma forma que ao que
tudo indica, nado sejam elas em numero significativo. Mas o fato é que alguns
prestadores de servico tém pelo menos comentado a possivel conveniéncia de
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uma legalizacao dessas situagdes, tornando-as mais confortaveis para o seu
desempenho, e também mais consentineas com a sua postura tradicional.

Numa perspectiva de ampliagdo da utilizagao dos sistemas condominiais,
pode vir a ser interessante uma consideragao mais objetiva sobre essa questao
- mais em atendimento a incertezas de concessionarios do que como uma
demanda efetiva da populagdo. Nesse sentido, se torna bastante conveniente
que sejam levados em conta os trés componentes seguintes, concorrentes
para eventuais situagdes problematicas e que haveriam de ser conciliados:

« em primeiro lugar, a realizacao de pesquisa amostral que pudesse
caracterizar a natureza da questéo e a freqiiéncia na sua ocorréncia,
esclarecendo a propria necessidade e a conveniéncia da iniciativa;

« na eventual formula¢do de uma solugio, a consideragdo de que os
pactos informais estao generalizados nos assentamentos sub urbanos
e favelas, vém determinando seu desenvolvimento e se constituem,
inclusive, em potencial energia favoravel ao estabelecimento de
um processo de revitalizacao efetivo dessas areas, quando vier a ser
isso uma decisdo insofismavel dos diversos niveis de governo;

 nabusca de postulados juridico-legais que regulem de forma
mais veemente os acertos condominiais, que se busque fugir da
abordagem quadra a quadra - que além de improdutiva, seria
burocraticamente interminavel - ficando-se no plano da legislagao
que enfoque o problema de forma mais globalizada (veja, por
exemplo, no destaque deste item, o que trata a respeito da questdo o
Plano Diretor de Desenvolvimento da cidade do Recife).

E finalmente...

No Brasil e noutros paises em desenvolvimento, possivelmente, as
intervencodes institucionais nos assentamentos pobres, todas elas inclusive
as de saneamento, costumam ser menos atentas a qualidade do que sdo as
recomendagdes técnicas usuais. Isto vale para a construgao e, sobretudo,
para a operagdo e manutencdo. Em muitos casos, inclusive, nao é exagero
afirmar-se que elas comegam a definhar na data da sua inauguragao. E

sdo, inegavelmente, essas areas, as mais exigentes de uma eficaz operagéo,
em conseqiiéncia de suas conhecidas complicagoes e limites. Os sistemas
condominiais do Brasil, os menos e os mais afinados com a teoria aqui
exposta, mas sempre ditos condominiais, si0 mais numerosos nas areas
criticas de que se falou neste documento do que em dreas de urbanizagao
plena. Se poderia até afirmar que em todos as cidades onde estdo presentes, o
seu inicio, sua experiéncia-piloto, foi sempre em dreas pobres e em algumas,
inclusive, permaneceram sempre restritos a essas areas.

Em se aplicando a tais sistemas aquelas assertivas relativas a qualidade,
resulta evidente o prejuizo que ¢ comum constatar-se nessas circunstancias:
o fraco desempenho dos servigos, o desgaste das instalagoes e o desagrado
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da populagdo. Fatos injustamente atribuidos ao modelo condominial
para esconder as dificuldades locais especificas e, sobretudo, a menor ou
inexistente assisténcia operacional.
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5. AS PRINCIPAIS VANTAGENS

5.1 CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Neste capitulo, se pretende destacar e discutir as vantagens que estio
presentes nos sistemas condominiais de esgotamento sanitario, o que ¢
uma decorréncia direta dos fundamentos do modelo e de suas inimeras
aplicagdes. A par disso, também se procurou apresentar, aqui, as principais
dificuldades que sdo usualmente encontradas nos momentos de decisdo sobre
sua aplicagdo e no proprio curso de realizagao dos empreendimentos sob

sua inspiracao. A referéncia que permitira as comparagdes desejaveis sera,
evidentemente, 0 modelo convencional de esgotamento sanitario, também
do género separador absoluto. Ressalva-se, todavia, que nas areas pouco

ou nada urbanizadas onde este modelo tradicional ndo tem competéncia, a
avaliacdo do novo modelo sera colocada em termos absolutos.

Em se tratando de sistemas de saneamento, a observac¢io da qualidade e da
condigao de universaliza¢iao se mostra fundamental numa analise dessa
natureza. E, em se tratando da dimensao do déficit desse atendimento hoje
registrado, nao apenas no Brasil, mas em todo o mundo em desenvolvimento,
o fator primordial da analise é o custo, a minimiza¢ao do custo; e sendo a
maior parte desse déficit oriundo das populagdes que “sub-habitam’, apenas,
o requisito essencial a ser demonstrado é o da versatilidade do sistema
frente as diversas urbaniza¢des.

O estudo comparativo nio se fara com base em valores absolutos, porque
nem eles sdo proprios para comparagdes entre modelos diversos quanto aos
que se propdem e universos sempre distintos de aplicagdo (e nem tampouco
estariam disponiveis dados minimos nesse sentido). A esse respeito, fique-
se apenas com algumas indicagdes esporadicas como as ja citadas ou
aquelas que o serao no Caderno 03 que apreciara alguns empreendimentos
especificos; ou com referéncias tao vagas como as de que no Brasil, por
exemplo, os custos de implantagdo de um sistema separador convencional
de esgotos, completo, incluindo tratamento, variam em uma faixa tdo ampla
quanto a que se estende de US$ 1.000 a US$ 2.000 por familia atendida.

Nesse sentido, entdo, os propositos do que agora sera focalizado serao
cumpridos tomando-se por base a certeza de que alguns conceitos
emanados da teoria do sistema condominial de esgotamento sanitario
sdo suficientes para, exercitando a sua racionalidade intrinseca, apenas,
demonstrar que este sistema suplanta os que seguem o modelo mais
convencional nos aspectos que parecem importantes para um servi¢o
publico com essa essencialidade, quais sejam:

o tem menores investimentos;

o menor demanda por operagio e manutengio;

o maiores facilidades construtivas;

o capacidade de “entrar” e atender a qualquer urbanizacao;
o equivaléncia, no minimo, na qualidade dos sevigos.
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5.2 AS VANTAGENS EVIDENTES

A demonstragdo dessas vantagens ocorre em termos fisicos, onde as diferengas
sdo irrefutaveis e se mostram em carater absoluto. Nele, os conceitos que
garantem as afirmagdes sdo os obtidos da teoria aqui apresentada e que estdo
presentes ou decorrem da figura do condominio. Sao eles, assim, a rede basica,
os ramais condominiais e a participagdo comunitaria. A figura 17, conhecida
de todos os iniciados no sistema condominial, pode ajudar na leitura do que

se segue, ja que ¢ ela uma representacdo dos dois modelos em discussao,
hipoteticamente aplicados a uma mesma area.

A rede basica, por exemplo, porque apenas tangencia cada quadra ou lhe
toca em um ponto (o de reunido de seus esgotos) - ao invés de circunda-
la por inteiro - se faz, naturalmente, com uma extensao minima, que
dificilmente supera a metade da extenséo total de ruas da area atendida.

E, como esse ponto de reunido dos esgotos da quadra ¢, evidentemente, o
mais baixo do seu perimetro, essa rede basica tem também as menores
profundidades ja que acompanha, quase, a linha das maiores declividades
da mesma area. Esses dois fatores minimizados - canalizacdes e escavagdes
- trazem consigo, por conseqiiéncia, a minimizagao de todos aqueles outros
fatores que lhes estao associados e que redundam na prépria minimizagao
dos investimentos e das dificuldades construtivas, a saber:

« da quebra e reposiciao de pavimentacido de ruas e, muito importante,
minimizagdo dos transtornos do transito durante a execugdo das obras;

« de rebaixamento de lengol d’agua subterraneo e de escoramento de
valas;

« de interferéncias com outras obras de infra-estrutura localizadas
no sub-solo e de escavagdes em rocha e que demandam explosivos;

« de pogos de visita, pois, além da menor extensao das redes que
lhe determinam, as menores profundidades ensejam a localizagao de
parcelas da rede basica sob os passeios, onde podem ser utilizadas ao
menos caixas de inspegdo, ao invés dos custosos pogos.

A menor extensao de rede é, certamente, também elemento redutor da
demanda potencial por servicos de manutengao, mais ainda quando se
considera que numa extensao de rede assim menor é maior a densidade do
fluxo (vazdo por unidade de comprimento) e a correspondente capacidade de
arraste em cada ponto, o que ¢ fator de reducdo de ocorréncias de obstrucao.
No que tange a qualidade dos servigos, mantidos os preceitos da hidraulica e
do saneamento, como é mais uma premissa do método condominial, ela esta
absolutamente assegurada ao nivel das exigéncias regulamentares.

No caso dos ramais condominiais, as suas posi¢oes (percursos e cotas) sio
definidas como as mais convenientes para a integral coleta de cada casa

da quadra. Conceito este que se mostra suficiente para garantir a coleta
integral em toda e qualquer urbanizagdo - potencial universalizagiao do
atendimento! - e, além disso, pelos menores custos (mesmos predicados
alegados para a rede basica, agora, sendo as casas que com os seus pontos de
reunido de esgotos, definem os ramais).
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Os Sistemas e sua comparagao
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Nas favelas e urbanizagdes irregulares, a sua extensio e profundidade

sdo sempre as menores, por hipotese, se o requisito é o de tocar cada casa
naquele seu ponto especial, e ndo hd termo de comparacao pela falta de
alternativas de solugdo que realizem o mesmo papel (ou seja, nesses casos o
ramal ndo é o melhor ou o pior, ele é simplesmente o tecnicamente indicado
e muitas vezes o Gnico possivel).

Nas quadras regulares no seu tracado, os seus ramais condominiais,
quaisquer que sejam suas posi¢oes, considerados pela sua extensao,
profundidade e quebra e reposicao de obstaculos tendem, com certeza, a
apresentar custos muito menores do que aqueles que teriam os ramais
individuais, que sdo os seus equivalentes no modelo convencional. Mesmo
que ndo sejam raras as situacoes de maiores extensoes para os condominiais,
as suas valas mais rasas e as menores quebras de pavimentagdo certamente
compensariam qualquer desvantagem pelo lado da extensao. E até mesmo
na condigdo extrema de ruas muito estreitas em presenca de testadas dos
lotes bastante largas (o que nao é uma situagdo comum), a garantia do menor
custo seria alcangada com o deslocamento do ramal condominial para o leito
da rua, onde atenderia os seus dois lados, segundo a propria premissa de

que “suas posicdes (deles, ramais condominiais) sdo definidas como as mais
convenientes para a integral coleta de cada casa da quadra...”

A vista do exposto, portanto, se deve concluir que os ramais condominiais
superam os seus equivalentes dos sistemas convencionais em custo e
facilidades construtivas (pelas suas menores escavagdes e, sobretudo,
inexisténcia das complicadas tubula¢oes transversais), e se equivalem em
qualidade do servi¢o (mesma hidraulica, mesma engenharia sanitaria). Ja
nas urbanizagdes irregulares e favelas eles se mostram insubstituiveis, pois
sa0 os unicos a apresentar a mobilidade que torna possivel a coleta de cada
casa, condigdo que é capaz de assegurar o alcance do atendimento pleno. No
que tange a operagdo, e do ponto de vista do que aqui se examina, os ramais
condominiais, todos, tém dois pontos altamente favoraveis em relacdo aos
seus equivalentes: a elimina¢ao dos complicados “cachimbos” requisitados
para a interliga¢ao dos ramais a rede publica, nos sistemas convencionais
(eternos pontos criticos para a opera¢do); e aquele maior fluxo de esgotos
por unidade de comprimento de canalizagdo, potencial redutor de
obstrugdes. Nos ramais condominiais de urbanizagoes regulares, sobretudo
quando estdo situados nos passeios, nao resta duvida que as suas vantagens
sao indiscutiveis. Nas favelas e sub urbanizagoes, por seu turno, bem como
em dreas urbanizadas com ramais internos, em condi¢ées menos favoraveis
de espagos - que sdo situagdes onde apenas eles sdo capazes de entrar - é
natural que a racionalidade do método enfrente situagdes inevitaveis,
porque caracteristicas desse meio urbano, e que sdo bastante desfavoraveis

a manutencio (pobreza e deseducacio da populacio, auséncia de espacos
adequados, violéncia, deficiéncia da operagdo, etc), conforme foi comentado
em maior detalhe em capitulo anterior.

O ultimo fator presente na teoria condominial e que tem seus resultados
fisicamente evidenciados (a despeito de nao ser ele algo fisico como
os ramais ou a rede basica), é a participa¢io comunitaria, assegurada
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através da mobilizacdo dos condominios. Os beneficios produzidos siao
variaveis em fun¢do da intensidade da mobilizagao e tém também certa
dependéncia do “tamanho do problema dos esgotos aos olhos da populagdo”,
no momento da chegada do novo servi¢o. Mas eles sdo muito importantes
desde o seu primeiro estagio, que é a simples conquista da adesao (que

leva a universalizagdo); a concordancia com o pagamento dos ramais
condominiais que efetivamente constituem a parte privada do sistema e
cujos custos representam mais de 50% do sistema de coleta; a eventuais
compromissos com a manuten¢io dos seus ramais; e até mesmo a absor¢ao
da sua propria construgio (sob orientagdo técnica do prestador do servico).

5.3 E AS VANTAGENS MENOS TANGIVEIS

A teoria dos sistemas condominiais ainda exibe outras vantagens. E
verdade que menos “matematicas” que as acima vistas, porque decorrem de
fatores ou aspectos abstratos e que por isso podem variar com a intensidade

e também com a criatividade, a competéncia e outros atributos dos
executantes. Sao eles o processamento final dos esgotos tal como posto na
fundamentagdo do modelo condominial, e as idéias que podem ajuda-lo e
que decorrem de esfor¢os de adequagio a realidade, integragdo de agentes e de
acoes e gradualismo. Eles ndo seguem regras ou procedimentos pré-definidos
e devem ser vistos como energias que ora reduzem custos, ora representam
aportes objetivos; ou ainda, tém efeito estratégico em face do melhor
beneficio/custo diante de qualquer disponibilidade de recursos financeiros
para investimentos, e que sejam inferiores a0 montante total previsto para o
universo a atender.

A figura 18, adiante, procura esbogar, num grafico meramente ilustrativo pelo
seu formato, a influéncia dessas idéias nos sistemas condominiais: quanto
mais intensas a sua aplicagdao, melhores os resultados alcancados em termos
de custos, de efetividade do atendimento, de satisfagio dos usuarios. A
mais importante dessas idéias, sem divida, é a participa¢io comunitaria. E
melhor do que mais teorizar sobre eles para evidenciar suas vantagens, sera a
apreciagdo de alguns exemplos reais entre os que serdo abordados no Caderno
3 dessa Série, ou que ja foram tocados nesse proprio caderno.

Nas cidades do sertdo do Rio Grande do Norte que dispoem de sistemas
construidos nos tltimos 25 anos, cerca de trinta, o processamento final

¢ realizado através de lagoas de estabilizagao (que amenizam o clima,
compodem a paisagem e fornecem um efluente ttil a atividades agricolas
rudimentares); e os terrenos que lhes servem foram cedidos pela suas
prefeituras, muitas vezes decorrentes de simples entendimentos com
seus proprietarios (troca do terreno pelos efluentes para irriga¢ao). No
que tange a operagdo desses servicos em cidades do interior, hd uma
reparticdo de atividades, com os ramais ficando a cargo dos condominios
com (algum) apoio das municipalidades, e os componentes publicos sob a
responsabilidade da concessionaria estadual, a CAERN.

Em Petrolina, sertdo de Pernambuco, também sao lagoas, onze, que tratam

seus esgotos de uma forma descentralizada, dispensando interceptores e
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Figura 18
Relagao entre custos e mobilizagao utilizando terrenos publicos na drea urbana, onde ajudam a compor a sua

paisagem. A mais central delas na cidade, natural e que recebia anteriormente
as aguas da lavagem dos filtros da ETA, foi adaptada para a recepgao exclusiva
de esgotos, mediante dois interessantes arranjos: o desvio das aguas pluviais
por meio de um canal que a circunda; e a utilizagdo das dguas provenientes
daquela ETA para a irrigagdo do maior parque da cidade, inteiramente verde
em pleno sertdo. Além disso, a gestdo de seus sistemas, todos construidos pela
municipalidade, se realiza através de uma parceria com a COMPESA, que
adota uma tarifa diferenciada para o atendimento condominial.

Em Brasilia, no atendimento universalizado de mais de 600.000 habitantes,
as opgoes de localiza¢ao dos ramais condominiais e seus respectivos pregos
foram absolutamente adequadas as variagdes na urbanizagdo, nas casas e no
nivel de renda da populagao.

O Plano de Ordenamento dos Esgotos do Recife, que previu a divisao da
cidade em 100 unidades de coleta, vem permitindo a cria¢do de sistemas
descentralizados que melhor tém aproveitado as sucessivas (e limitadas)
disponibilidades de recursos financeiros que se tém apresentado.

Na favela do Morro do Estado, em Niteroi, Rio de Janeiro, o seu reservatdrio
principal de distribuigao de agua estd construido em terreno negociado de
uma forma impar: a Igreja Evangélica nele existente, simpldria, foi demolida
cedendo seu espago aquela unidade, em troca de sua reconstrugao, em
melhores condigdes, sobre a sua laje superior.
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5.4 EM RESUMO, PORTANTO...

O sistema condominial chega a custar metade do que custaria um sistema
convencional de esgotos nas mesmas circunstincias, e atende aos mais
exigentes padroes de qualidade e eficiéncia requeridos aos sistemas de
saneamento. Ele oferece, por outro lado, instrumentos para que o servi¢o
possa ser prestado a toda a populagio e com os mesmos padrdes gerais de
qualidade e eficiéncia. Para pobres e para ricos, indistintamente, e mesmo
nas situagdes mais complicadas.

Admite-se, hoje, que a falta de participagao social ¢ um dos fatores do
insucesso de intimeros projetos e programas de saneamento no mundo
todo. O modelo condominial incorpora a participacio comunitaria ao
processo de equacionamento dos problemas de saneamento, empregando
um método de mobilizagdo social bastante objetivo e pratico. Ele se volta
para a viabiliza¢do da implantacio e operacio do empreendimento, o
desenvolvimento da cidadania e a educagéo sanitaria.

As menores profundidades, o tracado mais enxuto e os componentes
otimizados da rede condominial facilitam a construc¢io e posterior
operacao dos sistemas. E, muito importante, permitem a inclusao

dos usuarios e das municipalidades nos processos de construgao. A
descentralizagiao proposta no modelo condominial, no limite da viabilidade
técnica e econdmica dessa subdivisdo, confere grande flexibilidade de
implantagdo da solugdo, tornando possivel o atendimento gradual e
progressivo da cidade, de acordo com as prioridades locais e na medida da
disponibilidade de recursos.

Ele tem grande adaptabilidade. Aplica-se em praticamente qualquer
situagdo em que um sistema coletivo de saneamento tenha que ser utilizado,
com vantagens. Nesse sentido, quanto maiores as dificuldades econdmicas
(escassez de recursos), urbanisticas, topograficas e culturais, maiores as
vantagens do sistema condominial.

Ao contrario de outras solugdes alternativas de saneamento, que se aplicam
apenas em pequena escala e em situagdes especificas, o sistema condominial
pode ser aplicado também em grande escala e para atendimento de massa
(Brasilia, Salvador, etc).

A baixa adesdo aos servigos pode ser um problema sério no caso do
esgotamento sanitario. Principalmente quando o problema de esgoto
estd equacionado do ponto de vista das pessoas (mesmo que do ponto de
vista ambiental e da cidade eventualmente nao esteja). A participagao
comunitaria é fator da mais absoluta importéincia para a conquista da
efetiva adesao da populagio ao servico de esgotos.
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6. INTRODUGAO AO CADERNO 2

Introdugao Geral dos Cadernos relembra que o Caderno 1 do Siste-

ma Condominial tratou das razoes, do desenvolvimento e da teoria

desse Sistema, ou seja, a sua abordagem abrange “o que” e “o porqué”
do Modelo Condominial de Esgotamento Sanitario. Neste Caderno, por sua
vez, os objetivos sao os de ensinar, da melhor forma possivel, “como fazer”
um empreendimento de sistema de esgotamento sanitario segundo esse novo
modelo. Nesse sentido, ele ¢ um esfor¢co de bem apresentar as metodologias
geral e especificas que permitirdo alcangar esse objetivo, e a sua boa compre-

ensdao depende naturalmente do conhecimento daquele primeiro Caderno.

No esfor¢o de uma tal produgao foram varias as preocupagdes que a
permearam — clareza, completeza, simplicidade — mas duas delas, com
certeza, foram dominantes:

o ade garantir que os ensinamentos aqui postos possam conduzir
os seus leitores técnicos, efetivamente, a consecu¢ao de seus
empreendimentos condominiais;

o eade evidenciar que o processo de implementacio de tais
empreendimentos pode ser mais facil e simples do que aquele
das obras tradicionais, e além disso seus prazos de execugio que,
ao contrario do que se possa imaginar, sao ditados pelas tarefas
da engenharia, desde que sejam devidamente equacionados os
processos de mobilizacido social.

Feitas essas consideragdes iniciais, passa-se, entdo, aos esclarecimentos sobre
o sistema de organizagao adotado para este caderno, a partir do fato de que
o modelo condominial tem como uma de suas principais caracteristicas

a integralidade de seus conceitos, instrumentos e componentes, na
constru¢ao de um pacto que paire sobre seus empreendimentos e que
envolva o prestador do servigo e seus possiveis parceiros, a municipalidade
e a populagdo usudria. Um pacto que seja um bom negdcio para todos,
onde os aportes de cada um (custos, dispéndios, esfor¢os, tolerancias) sejam
traduzidos em satide e bem-estar das pessoas e em salubridade do meio
urbano, asseguradas essas condigdes pela constru¢ao do empreendimento
melhor possivel. Aquela integralidade ndo impede, ao contrario, estimula a
que seus componentes basicos, mercé de suas diferengas, sejam abordados
segundo metodologias especificas, sem perda da visao do conjunto. Para
garantir essa condi¢ao, langou-se mao de dois diagramas que servirdo de
orientacdo a todo este Caderno.

O primeiro deles, o da figura 19, é o que retrata o Sistema Condominial
e 0 seu processo, de tal forma que ao conhecé-lo e compreendé-lo se tera
uma visao geral do modelo do ponto de vista do desenvolvimento dos
empreendimentos que o adotem, observados através de uma experiéncia-
piloto. Se o compararmos a mais tradicional imagem da engenharia - uma
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> Formulacao da
solucdo fisica

Oportunidade — Formulacgédo Experiéncia

de acédo ——»  estratégica — piloto
A A

Formulacao da
solucao politica

>

Acumulacdo de experiéncia <
Correcao do processo

Figura 19

P . . O Sistema Condominial e seu processo
casa — € como se estivera ela representada pelo seu desenho em perspectiva,

que fornece uma perfeita visao do todo, mas néo ensina a construi-la. Isto
serd, entao, o objeto do capitulo 07 deste Caderno, o qual procura oferecer a
visao condominial em verdadeira grandeza e em universo restrito, realizado
nos moldes de uma pesquisa-acio e favorecendo o aprendizado em marcha
que envolve as duas partes em jogo: o prestador do servico e a comunidade
usudria - o primeiro, aprendendo a fazer; o segundo, aprendendo a
participar, a decidir e a usar.

Uma tal experiéncia-piloto ndo apenas se constitui em ponto de partida

mais do que recomendavel para todos os iniciantes na pratica desse novo
modelo, como também sua filosofia deve estar presente em todos os
empreendimentos condominiais que sigam este primeiro, num mesmo
prestador de servi¢o. Quem bem a execute, certamente, nao sentird qualquer
dificuldade quando venham a ser grandes as propor¢des do empreendimento,
e esta regra ndo tem encontrado excegdes significativas.

O outro diagrama, figura 20, sucede aquele primeiro e é o do Sistema
Condominial e seus grandes segmentos, suas partes componentes, e a relagio
de dependéncia entre elas. Quando se retoma aquela imagem da casa, ¢ como
se se estivesse agora no seu interior, podendo apreciar e compreender a sua
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Figura 20
O Sistema condominial e seus
grandes segmentos

- A esséncia do modelo condominial

composicgdo. Para caracterizar ainda melhor essa composi¢cdo do modelo,
observe-se sua subdivisdo pelas duas cores que formam seu pano de fundo.

Os segmentos contidos no “fundo verde” fazem parte, em sua maioria, da
engenharia universal, e por isso estdo considerados num capitulo especifico,

0 8. Eles sdo usados no modelo condominial, mas nao sdo, em seu todo,
exclusividade deste modelo. O Plano de Ordenamento, por exemplo, é um
desenho geral do sistema fisico e que pode assemelhar-se a um Plano Diretor do
tipo convencional. Ele tem, contudo, alguns “toques” que lhes sao emprestados
pela teoria condominial: a sua subdivisdo em Unidades de Coleta, que lhe
facilita a viabilidade de implantacéo frente a qualquer investimento; a tendéncia
a descentralizagao do seu processamento final; e uma grande flexibilidade

no seu processo de implantagdo - no gradualismo das interveng¢des e na
potencial associagdo de investidores e prestadores de servigo ©. O Planejamento
do empreendimento ¢ definido segundo seus or¢amentos, programagio,
contratacdo de obras, servigos e materiais, etc. Ja a Rede Basica foge do
tradicional apenas na otimizac¢do de seu tragado e nas suas profundidades,
justamente porque apenas toca em cada quadra seguindo a teoria condominial,
para o recolhimento dos efluentes de seus ramais condominiais.

Os outros segmentos, sobre o “fundo cinza’, constituem a esséncia do sistema
condominial, a sua alma por exceléncia, e a sua abordagem ¢é o tema do
capitulo 9 do Caderno. Ai estio os Condominios, as Regras de acesso ao
Sistema, a Mobiliza¢ao Social e os Ramais Condominiais. Aquilo, afinal,
que somente os sistemas condominiais contemplam.

s Essa tal associagao entre investidores e No capitulo 10, finalmente, estdo postos os requisitos que devem ser
prestadores de servigo, a bem da verdade, ~ assegurados aos empreendimentos que sigam a metodologia condominial
€ até agora apenas uma idéia, postaparaa e hem assim alguns indicadores que podem ser tomados como suas

cidade de Recife, mas ainda nao executada ferénci is int tes. S d 1 d ] d

(atentar para maiores informacdes a respeito  Téferéncias mais interessantes. Sempre sendo colocado o alcance do sucesso
no Caderno 03). do empreendimento como objetivo principal.
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7. AIMPLEMENTAGAO DO PROCESSO
CONDOMINIAL

(Sua visao por inteiro numa experiéncia-piloto)

O interesse, neste capitulo, é o de oferecer uma visiao do processo de
implantagiao de um sistema condominial de esgotamento sanitario, aqui
chamado empreendimento, na sua forma mais geral, ou seja, observando-
se o trabalho por inteiro, numa escala reduzida a ponto de permitir a

sua visao integral, de ponta a ponta. Sem nenhuma duvida, a forma mais
adequada para uma tal iniciagao por parte de qualquer agente institucional
é na realizacdo de uma experiéncia-piloto, com a sua aplica¢ao ocorrendo
em verdadeira grandeza e num universo restrito. E uma pequena drea,
pelo menos um micro sistema, e que mais que representatividade, mostre
facilidades para o processamento final (se possivel o aproveitamento de
unidades preexistentes) e motivagdo por parte da populagdo que sera
atendida (recorde-se aquela maxima repetida no Caderno 1: “quem tem e
sente um problema é agente natural de sua solu¢ao”).

Observe-se, afinal de contas, que o que esta em jogo, ai — enquanto aprendizado
- tem muito mais a ver com a coleta e, nela, a adesao da populagao, do que

com a destinacio final, que, enquanto constru¢io, ¢ uma obra tipica da
engenharia sanitaria. Isto constituird o evento propicio para que todos os
agentes envolvidos no processo possam conhecer, avaliar e decidir sobre o
novo modelo: os seus promotores — concessiondrios, prestadores de servico,
municipalidades ou entidades particulares — treinando em servico como se fora
uma pesquisa-acio, e assim aprendendo; os usudrios experimentando-o na sua
plenitude, e dessa forma podendo julga-lo; e, além disso, ainda se utilizara o

seu efeito-demonstracio relativamente aos usudrios potenciais que virdo com a
expansao do sistema.

A estratégia de mostrar-se o processo numa tal experiéncia é conveniente,
porque além de ter ela tudo (do processo) que teria um empreendimento
integral, traz também consigo, ainda, a visdo do aprendizado que estd presente
sempre que se faz alguma coisa pela primeira vez. Empreendimentos maiores,
portanto, inteiros que sejam, apenas requerem, além do aprendizado na
experiéncia inicial, a gestdo proporcional ao tamanho do empreendimento, que
deve ser uma caracteristica do proprio prestador do servigo.

Antes de se entrar nos temas especificos aqui previstos, convém afirmar (ou
reafirmar) que um empreendimento como este, o qual é com certeza um “fato
novo” para a cidade e, eventualmente, também para o seu promotor, tem

dois pré-requisitos essenciais: 0 conhecimento (minimo) sobre o sistema
condominial - que inclusive é fator de aceitagdo de suas idéias bésicas - e a
(maior possivel) vontade politica a favor da novidade.

Depois dessas preliminares se vai, agora, a visdo do processo de
implementa¢ao de um sistema condominial através de uma experiéncia-
piloto, para o que se toma como referéncia o diagrama da figura 19, mostrado
na Introducao.

72

Caderno 2.indd 72 @ 27/11/2008 23:20:45



1 TEEEE @® a_____ HEET)

Sistema Condominial

Veja-se, no mesmo, que o seu ponto de partida é uma Oportunidade

para a Agao (criagdo das condigdes propicias ao empreendimento),
seguindo-se as Concepgoes das linhas de agdo nos campos da Solugao

tisica (o Plano de Ordenamento, o Projeto), das Diretrizes Politicas
(parcerias institucionais, participagdo desejada da populagdo, mobilizagao

de recursos e sobretudo o estabelecimento das regras) e da Estratégia de
Implementagao (programacao de etapas, definicdo de responsabilidades,
alocacdo de recursos). Importante observar que na Implantagao da Obra - a
Experiéncia-piloto, por exceléncia - estdo ndo apenas resultados a serem
apreciados, mas a prdpria vivéncia do novo processo (seu aprendizado e sua
critica) e, em conseqiiéncia, a sua condi¢ao de aperfeigoa-lo e corrigi-lo, dai a
atividade ali indicada Acumulagdo de experiéncia e correcio do processo. O
conteudo dessas etapas do diagrama e algumas indica¢oes da metodologia de
sua realizagdo é o que se trata a seguir.

Oportunidade para a agao

Esta oportunidade aparece quando o prestador do servico ou a
municipalidade, ou ambos, consciente(s) da necessidade de enfrentar o
problema do esgotamento sanitario por uma via diferente da tradicional,
decide que 0o modelo condominial deveria ser experimentado como uma
possivel solucao. A partir dai, entdo, o principal agente interessado — o lider
do empreendimento - vai se estabelecendo, “fermentando” um contexto
para a realizacdo de uma experiéncia-piloto, o qual contempla, pelo menos,
0s seguintes aspectos:

« viabiliza¢do, se desejavel e possivel, de uma jungao de esforgos entre
agentes institucionais, com uma primeira idéia sobre os potenciais
papéis — na gestdo, no financiamento e na futura operagao - o mais
comum a esse respeito ¢ o entendimento entre o prestador do servico
e a municipalidade;

« verificacdo dos recursos financeiros alocaveis a este experimento,
por pequenos que sejam, e 0 seu respectivo cronograma de
desembolsos;

o cria¢do de uma equipe coordenadora para os trabalhos -
naturalmente simpatica a idéia — a qual se ha de agregar uma
orientagdo técnica adequada nesses primeiros passos e garantir o
necessario apoio logistico; quanto mais préoxima do prestador do
servico estiver essa equipe — desejavel, inclusive, que faga parte do seu
quadro — melhor para o futuro do empreendimento;

 desenvolvimento, na forma possivel, de um processo de legitimagao
do empreendimento na estrutura organizacional do prestador do
servico, ocasido em que devera ser estabelecida a forma através da
qual os seus diversos setores operacionais haverdo de acompanhar a
implementacao da experiéncia-piloto; atengdo para o fato do quéo
pouco tem sido observada esta recomendacéo, e dos conseqiientes
prejuizos para a regularidade da futura operagdo’.

"Isto foi particularmente grave no Rio Grande
do Norte, quando o desenvolvimento dos
sistemas condominiais, mesmo preenchendo

uma fortalecida Geréncia de Pesquisa, Esta etapa, portanto, além de compreender a decisdo pelo empreendimento,
néo foi capaz de contagiar a estrutura

da CAERN. sobretudo seus setores alcanga também todas as providéncias de carater administrativo e logistico
operacionais. necessarias a consecug¢do do experimento.
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Formulagao da solugao fisica

Aqui estdo as atividades que ensejariam a perfeita definigao da solugao
fisica do(s) micro sistema(s) que fara(do) parte da experiéncia-piloto %,
desde a escolha da sua area segundo aqueles requisitos acima postos, ao
equacionamento do processamento final e delineamento do sistema de
coleta, culminando com a elaborac¢ido dos projetos dessas unidades no
nivel necessario a execuc¢do das suas obras. Na escolha dessa area-piloto
precisa se ter em conta que ela deve ser uma representagdo do que se podera
e querera levar para a cidade como um todo. Ficam de fora desse rol de
projetos os ramais condominiais que somente serdo cuidados por ocasido da
implantacao das obras, salvo uma primeira idéia sobre o seu or¢amento.

Com esses elementos a mao, é possivel a tomada de decisdo sobre as formas
de realizagdo das obras e servigos e da aquisicdo dos materiais, bem como

a sua implementagao, de sorte que estejam esses recursos disponiveis na
etapa da implantacao do empreendimento. As desapropria¢des de terrenos
necessdarios a experiéncia e a eliminacéo de outros eventuais empecilhos as
obras também sdo cuidadas nesta etapa.

Importante destacar que esses trabalhos se realizem na perspectiva

de um intenso contato com a realidade local (mais do que seria um
“reconhecimento de campo”), percorrendo-se casas e quadras na busca das
potencialmente melhores indicacdes técnicas para os ramais condominiais

e para o percurso da rede bésica - uma perfeita percep¢io, portanto, das
caracteristicas locais e, em correspondéncia, dos requisitos que elas impoem
aos projetos e obras.

Formulacao das diretrizes politicas

Esse é o projeto politico do empreendimento, o que disciplina e regula

as participagoes e responsabilidades das partes envolvidas — prestador de
servi¢o, municipalidade e comunidades... Mais ainda que nos aspectos
tisicos, este projeto politico — a ser assumido em forma de um discurso -
devera situar-se na perspectiva que o(s) decisor(es) haja(m) idealizado para
a cidade e nesse sentido sera generalizado. Uma tal formulagéo transitara,
inicialmente, numa condigdo experimental, mas em seguida havera de ser
confirmada e legitimada no préprio processo piloto.

Ele compreendera todas as novas relagdes entre o sistema institucional e a
comunidade de usuarios, mas, no minimo, as seguintes:

« direitos e deveres do prestador de servi¢o e dos usuarios no acesso ao
servico e na escolha dos ramais condominiais e nas suas atribui¢oes
na construgdo e na operagao — sao as regras basicas do sistema

condominial; ¢ Esta solucao fisica tera uma forte
dependéncia de um Plano de Ordenamento,
o sistema tarifario, adaptado ao modelo condominial e em sintonia  como sera adiante conceituado, crescendo

. = . esta dependéncia com as dimensdes da
com as diferengas que ele represente em relagdo ao passado da cidade periéncia-piloto ou dos empreendimentos

nesse setor do esgotamento sanitdrio; que Ihe venham a dar sequéncia.
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+ ajustamento da estrutura organizacional do prestador de servigo
as novas condi¢des reguladoras do servi¢o condominial, através de
informacdes, discussdes e esclarecimentos, além de treinamento
especifico para as equipes que ficardo em contato direto com esse
novo servigo; esta atividade, diga-se de passagem, tem sido muito
pouco observada;

+ legitimacao do discurso - e o seu aperfeicoamento - na fase inicial
do processo de mobilizagao social, junto as liderangas sociais locais
(em maior ou menor ambito, conforme seja a dimensao potencial
mais imediata que se espere do empreendimento final) e em amostra
da area tomada para a experiéncia-piloto.

Formulacao da estratégia de implementacao

Esta etapa é bastante importante para o éxito da experiéncia-piloto e
abrange o conjunto dos preparativos e programagdes que déem efetividade
as diretrizes emanadas das etapas anteriores, por ocasiao da implantacao
propriamente dita do empreendimento. Suas atividades principais sdo as
seguintes:

« aprogramacio das obras, tentando-se fazer por onde a execuc¢ao dos
ramais condominiais possa ser seguida de imediato da propria ligagao
ao sistema (desejavel processo construtivo de jusante para montante).
Nesta programacao se devera atentar para o fato de que o prazo de
realizacdao do empreendimento devera ser ditado pela execugao
das obras da rede basica, estrutura e tratamento, com as atividades
de natureza social sendo inseridas paralelamente (com seus prazos
dependentes do grau de dificuldade enfrentado para as adesoes);

« preparagao do processo de mobiliza¢ao social nos condominios,
incluindo a elaboragdo dos instrumentos que possam apoid-lo em
termos de uniformidade do discurso e clareza das informagdes (4lbum
seriado, maquetes ilustrativas das solucdes, termo de adesao, cartilha,
etc);

o selecdo e treinamento das equipes encarregadas dos trabalhos
de natureza condominial, quais sejam a mobilizagdo comunitaria
centrada nos condominios e os estudos e ordens de servigo para
implantagao dos ramais condominiais;

 caso esses ramais venham a ser executados por empresas construtoras
ainda “ndo iniciadas” no processo condominial, as suas equipes
precisam ser informadas das caracteristicas basicas da obra e das
relagdes que ao seu ensejo se processam com 0s Usudrios;

e acontratacao das obras, servicos, consultoria e materiais.
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Implantagao do sistema

Aqui estdo as atividades de implanta¢cio do empreendimento que foram
planejadas, decididas e projetadas nas etapas anteriores: a execugao das
obras de engenharia (rede basica, estrutura de transporte e processamento
final), a implementac¢io do processo condominial (a mobiliza¢do social

e a implanta¢ao dos ramais condominiais) e a operagao experimental do
empreendimento. Todas essas atividades devem ser vistas e realizadas
segundo uma dupla perspectiva: a da produgdo propriamente dita e
respectiva obtengdo de resultados, e a do aprendizado por parte da equipe
especifica (e tanto quanto possivel do concessionario como um todo). As
fases dessa experiéncia-piloto serdo, sucessivamente:

« aemissdo das ordens de servigo para a execugao da rede basica e
seus acessorios, seguindo-se a sua construgdo propriamente dita;

 0s projetos executivos e respectiva implantagao das obras
componentes da estrutura de transporte e do processamento final;

« amobilizac¢do social, representada pelas reunides dos condominios
e conquista dos respectivos termos de adesao (compromisso
escrito e assinado pelos moradores, com a defini¢cdo da opgao de
cada condominio, mas que nao chega a ser um compromisso
expressamente formal);

« os estudos de campo, a elaboragdo das ordens de servico e a
implanta¢ao dos ramais condominiais;

« aoperacao experimental do sistema, correcdo de eventuais falhas e
a oportuna assisténcia aos usuarios dentro do que haja sido pactuado
(aqui se inclui, naturalmente, a cobranga usual das contas do servico).

Os condominios deverdo ter uma abordagem integrada, envolvendo o
conjunto das atividades voltadas para a sua mobilizagao, informagao, busca
da adesio e a cabivel educacéo sanitaria, e aquelas afeitas diretamente aos
ramais condominiais, desde os levantamentos cadastrais a sua implantacao.
Um tal processo, contudo, devera garantir que a sua intensidade e o rol

de informagoes trabalhadas sejam os adequados as necessidades efetivas
dos usudrios frente ao servico (seu nivel socioeconémico e cultural
principalmente).

Com relagdo a operagdo experimental, interessa considerar atentamente o
fato de que é nesta etapa que se realiza a importante transi¢cio no interior
do prestador do servigo em face da implementagdo da novidade que é o
sistema condominial. No Brasil, muitos dos seus empreendimentos cometem
a falha de envolver os setores de operacao dos prestadores do servico com
os sistemas condominiais somente no momento do inicio de sua operagio.

Acumulagao de experiéncia e corre¢ao do
processo
E de se supor que o empreendimento, no caso de ter sido ele uma

experiéncia-piloto, tenha sido conduzido até este momento segundo
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a orientagdo caracteristica do modelo condominial, o que ha de ter
representado uma novidade para o seu condutor, o prestador do servico. De
agora por diante, entdo, sera importante que este ultimo faga a sua avaliagao
de todo o processo vivenciado, critique-o e o adéqiie a sua realidade,
desejavelmente, sem perder de vista a filosofia que preside o novo modelo.

Além das possiveis correcdes de curso, 0 momento é também de
institucionaliza¢ao da operagdo do servigo, em moldes que por certo no irdo
repetir por completo as tarefas tradicionais do prestador de servigo nessa
area. E por ultimo a preocupagio serd com o conjunto da experiéncia-piloto,
em todo o seu desempenho, objetivando a tomada de decisdo sobre a possivel
continuidade.

Comporta, entdo, uma meticulosa analise de todo o processo, buscando-se
o seu aperfeicoamento: na sua engenharia - projetos, obras, manutengao,
operacao; e no seu projeto politico - os direitos e deveres, as opgoes, os
precos, as regras basicas, enfim.

A decisdo pela continuidade do empreendimento, a re-ratificacao de acertos e
procedimentos da experiéncia-piloto e a viabilizagdo de recursos financeiros
em maior escala ensejardo agora a elaboragao do programa de expansdo do
sistema, ja entdo se amoldando os procedimentos mais formais a cultura do
concessionario na gestdo de suas obras.

Urge, portanto, que se faga uma consistente transi¢ao e a correspondente
formulagao e implantagdo dos procedimentos operacionais adequados,
sobretudo a cobranga e a arrecadacdo das contas do novo servico, conforme
as tarifas entdo ajustadas.

De um outro angulo, ainda, aqui também se devera cuidar da observacao
“mais ampla” do comportamento do servico e das rea¢des do seu publico
usuario, na perspectiva ndo apenas de produzir as corre¢des necessarias,

de imediato (na prépria experiéncia-piloto), mas principalmente para a
formacédo de acervo que venha a aperfeicoar a expansido do empreendimento.
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8. OS COMPONENTES DE ENGENHARIA
DO SISTEMA CONDOMINIAL

Voltando-se ao diagrama da figura 20, ali estao diferenciadas por cores,
como ja se disse, as duas naturezas de componentes presentes num sistema
de esgotamento sanitario condominial: os que estdo na engenharia sanitaria
classica e apenas recebem um “toque condominial’; e aqueles caracteristicos,
por exceléncia, do mais recente modelo. Os componentes da engenharia sao
0s que serao agora abordados, a saber: a Programa¢ao do Empreendimento,
o Plano de Ordenamento e a Rede Basica.

8.1 APROGRAMAGAO DO EMPREENDIMENTO

Trata-se da mais convencional programacao fisica, financeira e, neste caso,
também social, do empreendimento e da defini¢dao das formas de realizacédo
de cada uma das atividades de sua execucao.

Nisto, o que interessa distinguir no modelo condominial diz respeito a alguns
cuidados com o cronograma da implantagao do empreendimento e com os
requisitos e respectivas formas de execugao das diferentes tarefas previstas
neste cronograma.

Cronograma de implantagao

De forma até certo ponto generalizada, ha uma impressao de que os trabalhos
sociais, no sistema condominial, sio extremamente demorados e custosos, o
que ndo é verdadeiro, em absoluto, a julgar pelas experiéncias brasileiras nos
mais diversos Estados. Se devidamente programados, esses trabalhos nunca
representaram qualquer atraso para o cronograma de seus empreendimentos,
sempre determinados pelas obras fisicas. Dentre outros foram desenvolvidos
nessa condigdo, por exemplo, os trabalhos sociais nas cidades do Rio Grande
do Norte e Petrolina (enquanto foram eles adotados), no Distrito Federal, em
Salvador e em Belém e Parauapebas, no Para.

A tnica excecdo desta condicio teve justificativas mais que aceitaveis: foi o
caso dos bairros de Rocas e Santos Reis, em Natal, Rio Grande do Norte, onde
além das extremas dificuldades locais para sistemas de esgotamento sanitario
(vide texto alusivo no Caderno 3 da Série Condominial), foi ai o primeiro
dos primeiros trabalhos desse género, no Brasil, e que se constituiu

num seu verdadeiro laboratorio, sem maiores preocupagdes com o prazo,
evidentemente.

Algumas outras condigdes que podem exigir maiores demandas por trabalhos
dessa natureza situam-se além das exigéncias caracteristicas do sistema
condominial. Sdo situagdes especiais de natureza socio-cultural, presente em
comunidades muito distantes do que se pode considerar um status urbano, e
onde também prevalece uma visao técnica mais crente na educagio sanitaria,
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como sao os casos de sistemas condominiais em comunidades de origem
indigena residentes em El Alto, na Bolivia, e em dreas periféricas de Lima que
ainda nao desfrutavam, antes da interveng¢ao condominial, sequer do beneficio
da agua encanada.

Assim, portanto, os cronogramas de execugao de sistemas condominiais
deverio ser determinados, exclusivamente, pelos prazos parciais e
racionalmente equacionados de suas obras fisicas, inclusive as dos ramais
condominiais. As atividades relativas a mobiliza¢do social, sejam aquelas
do inicio do programa e voltadas para a legitimac¢ao do processo ao nivel
das liderancas, sejam as que se processam nos condominios ndo deverao
provocar qualquer acréscimo de prazo além dos que sejam os requisitos das
obras: as primeiras sdo realizadas nos preambulos do projeto; e as reunides e
atividades condominiais correlatas, simultaneamente com os levantamentos
e projetos dos ramais condominiais (defasadas da execug¢ao das suas obras de
ndo mais que 15 a 20 dias).

Ainda um detalhe a ser observado por esses cronogramas é o de que os
ramais condominiais tenham sua execucio realizada em sintonia com a
conclusao da rede basica, de tal sorte que o seu funcionamento possa ocorrer
no final da sua implantacéo. Isto ¢ um desejavel requisito, de um modo geral,
e uma exigéncia no caso dos ramais internos, como condiqéo de minimizar
os transtornos de obras interiores aos lotes.

Requisitos e alternativas de contratacao de obras
e servigos

No que tange as especificidades exigidas dos executores, ha que considerar
que apenas os ramais condominiais, no rol das obras de engenharia,
requereriam alguns cuidados, ja que estando nas proximidades de
construgdes frageis como muros e paredes, e muitas vezes no interior dos
lotes, dependerio de escavagdes manuais e de um tratamento obsequioso
com os beneficiarios. Nada, porém, que traga consigo maiores exigéncias
quanto a habilidades. Dessa forma, a sua execug¢do podera estar, como alids é
o usual, no mesmo grupo que realizara as obras da rede basica, por exemplo,
ou até de todas as demais unidades, desde que, evidentemente, se destaque
uma equipe com aquelas habilidades para os ramais condominiais. Em
grandes empreendimentos, com grandes requisitos quanto a equipamentos
e mao-de-obra especializada para as obras publicas, aumenta naturalmente
a “distancia” nos requisitos entre os dois tipos de obras, dai que podera ser
recomendavel a consideragio de lotes distintos, para “as grandes” e para
“as pequenas” obras.

Para os trabalhos técnicos e sociais relativos aos condominios, interessa
relembrar, de pronto, que eles gravitam em torno do discurso do programa,
e que, portanto, estdo no setor de maior intimidade do empreendimento e
do prestador de servigo — a esséncia, portanto — e sio eles de trés naturezas
diferentes, a exigirem habilitacdes também diferentes:
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o o desenvolvimento da rede basica, com meticulosas observagoes e
medidas topograficas em campo e calculos e desenhos no escritério,
¢ um tipico trabalho técnico de engenharia sanitaria, realizavel por
técnicos habilitados, serventes e segura coordenagio por especialista;

+ os estudos voltados para a defini¢ao e a ordem de servico dos
ramais condominiais, embora tenham a mesma natureza do anterior
e 0s mesmos requisitos das equipes, demandam observagoes mais
meticulosas, medi¢des mais exigentes e uma razoavel habilidade no
trato com os conddminos;

« os trabalhos especificamente sociais, por seu turno, aqueles de
abordagem dos condéminos, sdo de natureza inteiramente distinta,
exigem uma supervisdo por técnico habilitado e uma execugdo por
pessoas que, mesmo com menor formacéo, tenham habilidades
requeridas pelo trato social e pela condugédo das reunides e tarefas
correlatas no interior dos condominios. Além de estudantes de dreas
sociais, sdo particularmente interessantes para esse trabalho os que
tragam alguma experiéncia semelhante: liderangas sociais (estudantis,
sindicais, comunitarias), agentes comunitarios de saude, agentes
pastorais, etc.

A vista do exposto, entdo, as recomendag¢des quanto a execugio desses
trabalhos sao: em primeiro lugar, a de que sejam eles assistidos tao de perto
quanto possivel (por questdes de absorc¢do e desenvolvimento de métodos)
por uma equipe, minima que seja, do prestador de servigos — permanente e
entusiasmada com a tarefa; e, em segundo lugar, a de que, embora possam
provir de uma ou mais empresas selecionadas — conforme a conveniéncia dos
casos especificos -, se distingam, internamente, segundo cada uma daquelas
linhas de trabalho. Esta ultima sugestao tem sido a mais comumente adotada,
com varia¢Oes na autonomia conferida aos contratados -, sobretudo se
tiverem uma coordenagao propria, “mais distante do prestador do servi¢o”
ou se, ao contrario, sao mais “terceirizados’, a servi¢o do prestador. Uma
hipdtese que nao deve ser cogitada é a de alocacdo dessas tarefas ao(s)
proprio(s) executor(es) das obras, pelos potenciais conflitos que essa
alternativa poderia apresentar entre o que ¢ bom para o sistema e para a
comunidade e o que é mais interessante para o contratado.

8.2 O PLANO DE ORDENAMENTO

A implementagdo do servigo de esgotamento sanitario de uma cidade,
segundo qualquer modelo, pressupde a existéncia de um planejamento geral
do sistema fisico, e que é varidvel em complexidade com o tamanho e com a
propria complexidade da cidade. Um tal instrumento delineia a concepgao do
sistema fisico do esgotamento, incluindo o processamento final dos efluentes,
segundo critérios de viabilizagdo socioeconomica que sao os caracteristicos
do prestador do servigo. Na metodologia convencional, esse instrumento

¢ usualmente chamado Plano Diretor, o qual traz consigo, quase sempre,

uma certa marca de “pronto e acabado”, como se os recursos financeiros

80

Caderno 2.indd 80 @ 27/11/2008 23:20:46



1 TEEEE @® a_____ HEET)

Sistema Condominial

dos investimentos por ele previstos estivessem, ja, disponiveis. Como tais
recursos sao comumente escalonados, inclusive numa forma imprevisivel,
o tal plano termina dificultando a implantagdo que deveria acompanhar o
escalonamento dos recursos e muitas vezes produz a imobiliza¢ao de uma
solugdo ’.

Nos casos de aplicagdo do modelo condominial ao esgotamento sanitario
permanece a necessidade do planejamento, inclusive com os critérios
caracteristicos do prestador do servico, mas é outra a base sobre a qual

se realizam os estudos e outra, também, a forma de sua condug¢ao. Os
resultados assim obtidos compdem um chamado Plano de Ordenamento
dos Esgotos, e a sua conceituagdo tem a ver, sobretudo, com o que propde a
teoria do modelo condominial conforme as diretrizes gerais para a concepgao
do sistema fisico de esgotos das cidades. Recorda-se, entdo, resumidamente, o
que ja se propds a esse respeito:

« flexibilidade na implantagao em etapas, cuidando-se de
garantir a efetividade de solugdes parciais em correspondéncia as
disponibilidades de recursos também parciais;

o uma possivel - e economicamente interessante - descentralizaciao
do processamento final dos esgotos, nao apenas para facilitar
o prevalecimento do item anterior, mas também para reduzir
as estruturas de transporte e evitar as grandes concentragdes de
efluentes e os riscos delas decorrentes;

o estimulo ao reaproveitamento dos efluentes, particularmente, no
seu uso como fertilizante agricola;

o aintegracio, possivel, de elementos da estrutura do sistema e do
processamento final a outros elementos da infra-estrutura urbana,
principalmente, os sistemas viario e de drenagem, o paisagismo e o
lazer °.

Na elaboragédo desse plano, uma primeira etapa, sempre, consiste na pesquisa
e coleta de informagdes disponiveis e de interesse para a realizagdo do
servigo. Sao particularmente relevantes nesse sentido, quando disponiveis,
as plantas urbanisticas da regido do projeto, os estudos de ocupagao e de
crescimento demografico, o plano diretor do desenvolvimento urbano e os
“No sao raros no Brasil os exemplos de estudos e cadastros dos sistemas existentes de saneamento basico. Para servir
esmerados planos diretores elaborados - :
conforme essa premissa de disponibilidade ~ de base a esses estudos de concepgdo geral, uma planta em escala 1:10.000,
financeira e que jamais sairam do papel com curvas de nivel a cada 5 metros (que dificilmente ndo estara disponivel),
ou que geraram estagdes depuradoras B . L , e e . .
grandiosas para as quais n&o houve sera suficiente na maioria das vezes. Também nio ¢ dificil, com os atuais
recursos para as redes que as alimentariam  meios de informatica, obter dados topograficos aproximados de determinada
e que, portanto, estao ociosas ou por muito ‘ . i1 lant banisti t f dera
tempo ficaram nessa condico. area e incorpord-los a uma planta urbanistica sem topografia, que podera
o . < ser utilizada nessa etapa. A excecdo fica por conta do estudo de cidades e
Com efeito, a construgéo de coletores ] ) L -
e interceptores em margens degradadas areas muito planas, quando podem ser necessarias a concepgao geral plantas

de cursos d'agua pode integrar-se a _ com intervalo entre curvas de nivel de 1 metro (ou até menos em situacdes
despoluicéo e a reurbanizagédo desses locais;

ou as unidades de tratamento, sobretudo extremas e em dreas especiais).

quando sao lagoas de estabilizagao, podem .

incorporar o paisagismo e o lazer que Nessa perspectiva, os planos de ordenamento, quer tomem por base
contribuem para a urbanizagéo, etc. planos diretores préexistentes (que é o mais desejavel), quer provenham de
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iniciativas especificas, na sua forma mais elementar (suficiente, por exemplo,
para bem situar na cidade intervengdes parciais ou experiéncias-piloto),
devem contemplar as defini¢oes mais estaveis do futuro sistema. Eles serdo
quase que somente um “desenho” da soluc¢éo, numa base cadastral como
aquela aqui citada e com as seguintes ilustragdes provenientes de pesquisa
bibliografica, de meticulosa observa¢ao da realidade local e da possivel
criatividade:

 delimitacao dos micro sistemas da area, e que passam a ser
considerados daqui por diante Unidades de Coleta — aquelas passiveis
de constituirem solugdes parciais, gradativas, do sistema geral;

o localizagdo das estagOes elevatorias, a partir da conceituagdo de rede
basica e dos pardmetros do concessionario para a sua profundidade
maxima;

o localiza¢io de areas potencialmente adequadas ao tratamento
de efluentes: as menores, destinadas a unidades estratégicas,
eventualmente temporarias, e aquelas para situar as maiores e mais
definitivas unidades;

« indicagao dos sistemas eventualmente existentes de esgotos.

A par dessas defini¢des, o Plano de Ordenamento também comportara o
equacionamento do Processamento Final dos Esgotos, abrangendo a sua
modelagao, sua estratégia de implantacao e o desejavel equacionamento da
reutiliza¢ao de efluentes do processo.

A medida que 0 modelo condominial v4 se enraizando na cidade, torna-

se necessario o aprofundamento de seu Plano de Ordenamento, o qual
assumird, num dado momento, o proprio conteido daqueles planos diretores,
mas com uma diferenca bésica: ele sera atualizado em cada oportunidade

de investimento, tomando como unidade de planejamento, nesse sentido, as
Unidades de Coleta da cidade.

8.3 A ENGENHARIA DA REDE BASICA

Como visto no Caderno 1, no seu tracado, os ramais condominiais
proporcionam a maxima racionalidade da rede coletora do sistema,
denominada Rede Basica - a minimizacio de sua extensio e de

suas profundidades, mas dos pontos de vista da hidraulica (e de seu
dimensionamento), da sua constru¢ao e da sua opera¢ao, contudo, nada

a distingue, em principio, dos procedimentos mais usuais dos sistemas
tradicionais, possivelmente, com menos escoramentos, rebaixamentos,
explosoes, quebras e reposicoes. Nesse sentido, ao abordar-se, aqui, a
Engenharia da Rede Basica — dos estudos e projetos, a construgao e a operagao
- embora ndo se deixe maiores lacunas, conferir-se-a4 maior atencéo, contudo,
a0s aspectos que sejam mais caracteristicos do modelo condominial. E o que se
verd a partir de agora, lancando-se mao de boxes para algumas informagdes
que sejam mais triviais (portanto, dispensaveis para alguns leitores) para uma
memoria sobre as formulas de referéncia para o calculo hidraulico.
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Para facilitar essa tarefa descritiva, lancou-se méo, mais uma vez, do
diagrama mostrado na figura 21, desta feita contemplando as grandes
etapas que compdem a aqui chamada Engenharia da Rede Basica e a sua
interdependéncia. Chama-se a atencao, ainda, para o fato de que as atividades
aqui tratadas pressupdem sua alimentagao a partir de dois segmentos
contidos neste Caderno, a saber:

« o Plano de Ordenamento, abordado no item anterior, sobretudo
pelo que ele esclarece sobre as Unidades de Coleta, e partindo-se
do pressuposto de que o seu nivel de resolucio é compativel (nas
suas defini¢oes e informagoes objetivas) com as demandas do
empreendimento estudado, seja um experimento-piloto, seja algo de
maior dimensao;

« o0 Estudo dos Condominios, objeto do capitulo 9 deste Caderno, pelo
que ele ensina sobre a caracterizagido dos seus pontos de reunido de
esgotos nas quadras.

Uma sumaria descrigdo das suas etapas ¢ a seguinte:

Pesquisas e estudos de campo

A implementacao do Sistema Condominial é baseada no conhecimento
profundo da realidade local, o que se consegue com observagoes e
levantamentos detalhados de campo da 4rea do empreendimento, que
acompanham e alimentam todo o processo de elaboragao dos projetos.

O registro das observagdes de campo realizadas quadra a quadra -
sobretudo no caminhamento da rede basica ' - permite a preparagao da
planta de caracterizagdo geral do empreendimento, que serve de apoio ao
desenvolvimento do projeto. A base para o registro dessas informagoes de
campo deve ser uma planta na escala 1:5.000 ou maior, com o arruamento, as
quadras e sua divisdo em lotes, tipo semicadastral, se possivel com curvas de
nivel ou referéncias topograficas.

As observagoes pertinentes aqui sao principalmente aquelas que favorecem as
maiores facilidades construtivas, e, conseqlientemente, os menores custos da
rede bésica, tais como a natureza do subsolo, a ocorréncia de lencol freatico
e de interferéncias com outros sistemas. Este conhecimento permitird que
os obstaculos encontrados sejam evitados a0 maximo ou, se isto nao for
possivel, sejam contornados da forma mais conveniente; e a pavimentagao
de vias e outros obstaculos de percurso sejam devidamente or¢ados. Na
figura 21, esses elementos estao mais detidamente especificados.

Langcamento da rede basica

" Observar que as atividades 1 e 2 da figura

21 s8io praticamente simultaneas, com A rede basica apenas tangencia cada condominio, percorrendo os pontos
o delineamento, em planta, do percurso mais baixos de cada quadra, indicados naquele estudo preliminar dos
da rede basica, se constituindo num dos condominios, na busca da melhor condigado topografica para a sua conexao
importantes focos dos levantamentos de L. . .
campo. com cada ramal condominial. Esses pontos baixos, que sdo os pontos de
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Figura 21
Engenharia da rede basica
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Os levantamentos de campo

para o projeto da Rede Basica
compreendem os seguintes
elementos principais:

* localizagao do ponto de
escoamento natural das aguas de
cada quadra (ponto baixo) e sentido
de escoamento em cada trecho de
rua, para orientar o langamento da
rede basica;

* localizacéo de divisores de aguas e
bacias naturais de drenagem

* localizacao de elevagoes, vales,
erosoes, areas alagaveis, corte e
aterros;

* levantamentos topograficos, na
medida do necessario;

* ocorréncias de lengol freatico
superficial e de terrenos rochosos;

» areas criticas da cidade para o
funcionamento de sistemas de
disposicéo local de esgotos e
solucdes adotadas pela populagéo;

* posigéo das fossas existentes,
ocorréncias de esgoto a céu aberto
e langcamentos de esgotos sanitarios
no sistema de drenagem pluvial;

* ocupacgao de cada condominio,
padrbes de ocupagdo, numero de
lotes, consumidores especiais;

* largura dos passeios e calgamento
existente;

* pavimentacéo das ruas (ocorréncia
e tipo) e suas larguras;

* ocorréncias de outras redes
enterradas e possiveis interferéncias;
« alternativas locacionais para a rede
de esgotos.

Deve se aproveitar as visitas a
campo para levantar também outras
informagdes de interesse para o
projeto do sistema, tais como:

* pontos de lancamento de galerias
pluviais e canais nos cursos d’agua e
contaminagao por esgotos sanitarios;
* captagdes de agua;

* areas para estagoes de tratamento
e elevatdrias, e pontos para
disposigéao final dos efluentes
tratados, se necessario;

* Usos da agua nos corpos
receptores, a jusante das areas para
tratamento, se necessario.

® - HEE)
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reunido dos efluentes de cada quadra devem ser verificados em campo.
Eles sdo os pontos obrigatdrios de passagem da rede e, intuitivamente,
levam a defini¢ao do seu tracado com aquelas trés preocupagoes
fundamentais que minimizam custos, além da garantia da coleta de cada
condominio: menores profundidades, menor extensiao de coletores e
possivel desvio de obstaculos.

As suas profundidades minimas, do ponto de vista hidraulico, serdo
determinadas pelos desaguamentos das quadras, no que se deve adotar uma
pequena folga por medida de seguranga; e do ponto de vista da estabilidade
os recobrimentos minimos serdo de 0,65 m, quando a rede estiver situada nos
passeios, e de 0,90 m, quando no leito das ruas.

A localizagdo nos passeios ¢ francamente desejavel, caso haja espago
suficiente para as escavagoes, inclusive permitindo a supressdo dos ramais
condominiais que ai estariam, ja que os trechos assim situados poderao
realizar a sua fung¢do, com consideravel economia para o empreendimento.
No intuito de realizar os maiores “dribles” nos obstaculos acima citados,
tém sido adotados alguns recursos nos sistemas condominiais, dentre
outros, os seguintes:

« autiliza¢ao de coletores embutidos em passeios ou vias para fugir
das escavagdes em rocha (nessas situagoes os efluentes das casas sao
praticamente superficiais, porque elas, as casas, “também fugiram das
rochas”);

« na travessia de depressdes que obrigariam o rebaixamento definitivo
do coletor, isso pode ser evitado pela utilizagao de prote¢oes do tubo
que permitam a manutengdo de sua profundidade ideal;

« os talvegues naturais em terrenos urbanos, locais preferenciais para
coletores, ndo raramente atravessam lotes urbanos, na decorréncia dos
precarios planejamentos. Nesses casos, ¢ comum a travessia desses
lotes por coletores da rede basica, mediante consentimento dos
seus proprietarios em troca de alguma compensacio (a exemplo da
canalizagdo das aguas pluviais no mesmo percurso — uma das mais
freqiientes);

o travessia de areas muito planas, e que levariam a grandes
profundidades, através de coletores pressurizados (nesses casos, as
eventuais contribuigdes em marcha sdo recolhidas por um coletor
local).

Para os trabalhos de lancamento da rede bésica aqui referidos, e adiante
para o seu proprio projeto, o ideal seria a disponibilidade de uma planta
detalhada da area na escala 1:2.000 (ou maior) e com curvas de nivel a cada
metro, mas, ainda que ndo haja uma tal planta, se as declividades das ruas na
area do empreendimento sdo perceptiveis a olho nu, é possivel realizar esse
servigo através da observacéo direta das declividades naturais do terreno,
dos divisores de agua e de outros elementos relevantes da topografia local,
rua por rua, quadra por quadra. A vala negra, a d4gua que escoa na rua,
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as soleiras e alicerces nivelados sdo bons auxiliares do projetista quando o
caimento natural se apresenta menos evidente.

Dois momentos deste trabalho aqui relatado estdo ilustrados nas figuras

22 e 23 mostradas na pagina anterior, que sdo de uma planta semicadastral

e com curvas de nivel, de uma mesma drea urbana: na primeira estio as
indicac¢oes dos pontos de reuniao dos efluentes em cada quadra, pontos
esses que sao obrigatdrios no percurso da rede basica; na segunda, ja aparece
o lancamento propriamente dito da rede basica.

Apds o tragado dessa rede, os seus dispositivos de inspe¢ao devem ser
assinalados em planta, definindo os trechos de coletor. Nisso se deve levar em
conta, também, os pontos previstos para chegada dos ramais condominiais e
outros pontos obrigatorios, tais como as mudangas de diregao, de declividade
ou de diametro do coletor, jungdo de coletores, etc.

Calculo das demandas e vazoes

Na sua esséncia, esses estudos nao diferem daqueles corriqueiramente
realizados com as mesmas inten¢des por diferentes projetistas de redes
convencionais, razdo pela qual serdo vistos, aqui, superficialmente. O modelo
condominial apenas estimula e defende dois procedimentos que nem
sempre sdo os adotados, quais sejam:

o maior importancia a ado¢ao de densidades de saturacdo em
cada Unidade de Coleta estudada — que esteja na iminéncia de
sua implanta¢do no que se refere a formulacao de hipoteses nem
sempre criveis sobre a distribui¢do populacional segundo os espagos
citadinos;

« na montagem das planilhas de dimensionamento, consideragao das
vazdes concentradas nos “pontos de saida” das quadras, ja que isto
¢ uma realidade dos sistemas condominiais 2.

Parametros de consumo e contribuicao

Os pardmetros de consumo e contribuicdo empregados no calculo das vazoes
sdo aqueles definidos nas Normas Técnicas. O consumo per capita de agua deve
ser estabelecido preferencialmente com base nos dados de micromedigédo da
area do empreendimento ou, na falta desses, por extrapolacdo de consumos
conhecidos de bairros de caracteristicas semelhantes. As vazdoes méximas e
minimas devem ser preferencialmente estimadas com base em hidrogramas de
consumo de agua da drea, que na maioria das vezes, infelizmente, nao estarao
disponiveis. Nessas situagdes, conforme recomendam aquelas Normas, os

parametros a serem considerados no calculo sio aqueles genéricos, de uso " Se esta base cadastral é montada em
do: arquivo dinamico, e permanentemente
consagrado: atualizada, se consegue manter as vazdes
- Coeficiente de maxima vazao diaria (k;) - 1,2 também sempre atualizadas em cada
condominio; Uteis para verificagdes do
- Coeficiente de maxima vazio horaria (kz) _ 1,5 funcionamento da rede e para os sucessivos
projetos de ampliagdo. A mesma base,
- Coeficiente de minima vazao horaria (k3) - 0,5 devidamente adaptada, servira também
ao sistema de agua, e ainda com mais
- Coeficiente de retorno (C) - 0,8 propriedade dadas as suas caracteristicas.
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As vazodes na légica do Sistema Condominial

As vazoes totais de projeto ndo diferem na sua esséncia de um sistema
condominial para um convencional equivalente. Fundamentalmente,
dependem da populagdo e consumo e da infiltragao na rede. A distribui¢ao
dessas vazdes ao longo dos coletores, no Sistema Condominial, contudo,
obedece aquela logica ja referida, distinta da comumente adotada nos sistemas
convencionais.

Apesar de ser possivel manter as técnicas e critérios convencionais para

o célculo de vazdes, para o dimensionamento do sistema condominial
recomenda-se uma abordagem diferente, conforme descrita a seguir, por ser
mais compativel com o modelo aqui considerado. Além disso, facilita o uso
de técnicas de dimensionamento simplificado muito ateis em determinadas
situagoes.

O sistema convencional assume que os prédios se ligam diretamente a rede
coletora. Com isso, as contribui¢des de esgoto tendem a distribuir-se de
maneira relativamente uniforme ao longo de toda a rede. O calculo de vazdes
baseado na aplicagdo de taxas lineares de contribuicao nos coletores representa
bem a forma caracteristica como as vazdes alimentam a rede convencional.
Contudo, nao é o método que melhor representa a logica de vazdes do Sistema
Condominial.

Neste, os prédios sdo conectados ao coletor publico indiretamente, por meio
dos ramais condominiais, que coletam e levam os esgotos da quadra até

a rede basica, lancando-os em inspegdes desta. Por isso, a forma como as
contribui¢des alimentam a rede basica é melhor representada por um modelo
baseado em contribui¢des pontuais, com o que também se facilita o calculo
de vazdes com vista ao dimensionamento simplificado. Qualquer que seja o
modelo adotado, contudo, contribui¢des pontuais ou lineares, os resultados
finais do calculo de vazdes tendem a ser bastante aproximados. Nao poderia
ser diferente, uma vez que as vazoes consideradas sdo as mesmas, variando
apenas o critério de sua atribui¢ao aos trechos da rede basica. A figura 24 é
ilustrativa das duas situacoes.

Vazoes de dimensionamento

A vazdo de dimensionamento ¢ a soma das contribuigdes de esgoto e de
infiltragao acumuladas no trecho, respeitada a vazao minima. O célculo
expedito de vazdes fica facilitado se as contribuigdes de esgoto sao estimadas
com base na contagem de unidades de contribui¢do e se a parcela de
infiltragdo é calculada em func¢éo da contribui¢ao de esgoto. Para tanto, as
vazdes de esgoto podem ser expressas em equivalentes da contribuigao de
uma economia de referéncia, e as vazdes de infiltracao podem ser estimadas
rateando-se o seu total (obtido da forma tradicional) entre os trechos de
coletor na proporgao de suas vazdes de esgoto.

Contribuicdes de esgoto
As contribui¢des de esgoto sao melhor percebidas quando expressas

em equivalentes da vazao produzida por uma economia de consumo
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Contribuigdes de esgoto no sistema coletor A ) . .. . A e
de referéncia. Nas areas residenciais, essa economia de referéncia deve ser

preferencialmente o domicilio, representando a contribui¢io de uma familia

tipica da area em estudo. Ela deve ser definida levando em conta os padroes de

consumo de agua caracteristicos da area de projeto e pode ser estimada por meio

da seguinte expressao:

_ qxpxCxk, xk,

r
Q 86.400

onde:
Q; = Contribuicao de referéncia (I/s)
q = Consumo médio per capita de agua (/hab.dia)
p = Numero médio de habitantes por domicilio
C = Coeficiente de retorno
k; = Coeficiente de maxima vazao diaria
k, = Coeficiente de maxima vazio horaria

As contribuigoes de edificagoes de padrao ou uso diverso da referéncia
devem ser expressas em equivalentes da contribuigdo de referéncia, como
propde, por exemplo, a tabela 1 apresentada a seguir.
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Qr

Consumo per Taxa de ocupagdo Consumo por Contribuicao de

Padrdao de consumo de

X . capita média domicilio referéncia
agua de referéncia A1)
I/dia hab/domicilio I/dia I/s
Médio - Baixo 120 4,0 480 0,00800
Médio 150 4,0 600 0,01000
Médio - Alto 200 4,0 800 0,01333
Nota:
(1) Vazbes de projeto calculadas admitindo-se k1=1,2; k2=1,5; C=0,8
Tabela 1

Contribuig¢oes de infiltragao

A bem da verdade, no Brasil, ndo se conhecem medigdes a esse respeito.

Por outro lado, é sabido que na grande maioria dos seus sistemas de

coleta de esgotos as infiltra¢des de agua de chuva registradas durante as
enxurradas superam extraordinariamente os valores da infiltragao de
aguas do subsolo no sistema (que sdo aquelas recomendadas pela norma
brasileira para o dimensionamento das redes coletoras) e chegam a prejudicar
enormemente as unidades elevatorias e de tratamento.

Na falta de informagdes objetivas, portanto, a contribuigao de infiltragao
pode ser estimada pelos métodos tradicionais, com base em taxas por area
ou metro de coletor. Calculada a partir de taxas de infiltracdo da ordem de
0,2 a0,51/s por quilometro da rede basica, ela representa freqiientemente
entre 5% e 20% da contribuigdo de esgoto da area do projeto (as normas
falam em valores entre 0,05 a 1,0 1/seg.km, para tubos de ceramica ou
concreto, e 0,01 1/seg.km, para PVC).

Dimensionamento hidraulico

A hidréulica dos coletores do sistema condominial é, como nio poderia
deixar de ser, a mesma que se aplica aos coletores convencionais de esgoto.
Dessa forma, seu dimensionamento ¢ realizado com auxilio das mesmas
férmulas, critérios e pardmetros comumente empregados no projeto de redes
convencionais, seguindo na esséncia o estabelecido nas normas brasileiras
destinadas ao projeto de coletores de esgotos.

Os coletores devem ser projetados para funcionar como condutos
livres, admitindo-se o regime permanente e uniforme de escoamento. A
tubulagdo deve trabalhar com se¢do parcialmente cheia, com a vazao e
a velocidade média sendo consideradas constantes ao longo do trecho.
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Condi¢gbes de escoamento

Declividade Diametro do Vazoes
de referéncia coletor notaveis Tenss
(m/m) (mm) (I/s) Lamina en§ao Velocidade
(%) trativa (mis)
(Pa)
100 1,83 50 1,23 0,46
100 3,33 7z 1,48 53
0,005
150 9,82 75 2,22 0,69
200 21,15 75 2,96 0,84
Tabela 2

Vazdes notaveis e condigdes de
escoamento para |mijn= 0,005 m/m

Calculo dos Coletores
Eles devem ser dimensionados para
as vazdes maximas de final de plano,
conforme a expresséo:
Q= (k1. k2 . Qfmed) * I + Z Qcf
onde:
Qs = Contribuicdo maxima final
de esgotos (I/s)
Qfmeg = Contribuicdo média
final de esgoto doméstico (I/s)
Qc= Contribuicdo concentrada
maxima final de esgoto (I/s)
| = Contribuicéo de infiltragao
(I/s)
k1 = Coeficiente de maxima
vazao diaria
ko = Coeficiente de maxima
vazao horaria

Também devem ser verificadas as
condic¢des de escoamento (tensédo
trativa) para as vazées minimas no
inicio do funcionamento do sistema:

Qi = (k2 . Qimed) * 1 + Z Qg;
onde:
Qj= Contribuicdo maxima horaria
inicial de esgoto (I/s)
Qimed= Contribuicdo média inicial de
esgoto (I/s)
Qj= Contribuigdo concentrada inicial
de esgoto (I/s)
ko = Coeficiente de maxima vazéo
horaria
| = Infiltragédo

Devem ser dimensionados para as vazdes maximas de final de plano, quanto
a capacidade hidraulica, e para as vazdes minimas de inicio de plano,
quanto as condi¢des de autolimpeza da tubulagdo (tensao trativa). Este
dimensionamento pode ser realizado com o auxilio de tabelas e graficos,
disponiveis em qualquer manual de hidraulica, com o emprego de féormulas
aproximadas ou uso de métodos matematicos iterativos, conforme se vé na
caixa em destaque. A popularizagio dos recursos da informética tornou
muito simples e rapido o dimensionamento hidraulico dos coletores.

E importante, ainda, a consideragdo das vazdes notdveis, ou seja, a capacidade
hidraulica de um coletor de esgoto de determinado diametro varia com a sua
declividade e serda minima quando as declividades forem minimas. As vazdes
que correspondem a capacidade hidraulica dos coletores em condi¢oes
relevantes de escoamento, denominadas vazdes notéveis, podem ser usadas
como referéncia no dimensionamento de coletores. A tabela 2 apresenta
essas vazodes notaveis para a declividade de 0,5% e tubos de até 200 mm,
juntamente com as condi¢des de escoamento correspondentes.

Critérios de dimensionamento

Os principais critérios e parametros recomendados para o dimensionamento
hidraulico dos coletores sao os seguintes (ainda seguindo a prdxis):

Vazao minima:

Os coletores devem ser projetados para uma capacidade minima de
escoamento, representada por uma vazdo minima de 1,5 1/s, segundo
as Normas Brasileiras, valor que corresponde, teoricamente, ao que
seria uma onda de vazdo decorrente de uma descarga de um vaso
sanitdrio tipico.

Didmetro minimo:

O didmetro minimo mais frequentemente adotado na Rede Basica
¢ de 150 mm, como nos sistemas tradicionais, embora em algumas
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circunstincias - e sempre atendendo a hidraulica — o didmetro de
100 mm também seja utilizado, em trechos de montante, como por
exemplo, em diversos sistemas de Brasilia. Em Salvador, muito ao
contrario de Brasilia, os proprios ramais condominiais utilizaram
didmetros maiores do que 100 mm quando o numero de casas
atendidas era superior a 20 unidades.

Chama-se a atengao para o fato de que as questoes que giram em
torno do didmetro minimo nos sistemas de esgotos terem a ver, na
sua esséncia, com a posi¢do (ou quase certeza, velada...) dos decisores
sobre a presenca de aguas pluviais nas redes. Defende-se, no caso,

0 maior rigor no afastamento dessas éguas e, em conseqiiéncia, a
utilizacdo de diametros tdo somente determinados pela hidraulica
para as demandas do servigo de esgotos.

Tenséo trativa média (0):

A tensao trativa representa a capacidade de arraste de sélidos de um
coletor em determinadas condigdes. Para assegurar que elas sejam
adequadas ao escoamento e autolimpeza do coletor, essa tensao média
de cada trecho ndo deve ser inferior a 1,0 pascal, considerando-se na
verificagdo a vazdo maxima hordria inicial de projeto:

c=Y.Rh
onde,
o = tensio trativa média (Pa)
Y = peso especifico da dgua (N/m?*)
Rh = raio hidraulico (m)

Lamina molhada maxima (y/D):

Recomenda-se lamina maxima (y/D) de 75% do didmetro do coletor,
seguindo as Normas. Porém, no caso do emprego de tubulagoes de

100 mm, a pratica comum tem sido a de se adotar limites menores,
geralmente da ordem de 50 ou 60% do didmetro da tubulagao.
Qualquer que seja o critério, contudo, se busca geralmente uma folga
operacional maior nos coletores de 100 mm.

Declividade minima (Imin):

A recomendagdo usual é pela adogdo de declividades que atendam ao
critério da tensdo trativa média (o), de modo a assegurar as condigoes
para a autolimpeza do coletor. Também apresenta uma expressao
aproximada para determinagdo de Iy,jp , considerando n=0,013 " e
com Qj em (1/s):

Imin = 0,005 x Q; -47

Para a vazao minima de 1,5 I/s a expressao acima retorna uma
declividade minima de 0,0045 m/m. No caso de coletores de didmetro
100 mm, é comum a adog¢ao na pratica de declividade minima de 0,005
m/m, por seguranga, em que pese a possibilidade de uso de valores um
pouco menores quando necessario.

'3 Este valor de n é para tubos ceramicos;
para PVC ele se reduz para 0,010, e Imin =
0,0035 x Qi~o47.
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Elaboracao do projeto executivo

A experiéncia tem evidenciado a impossibilidade de antever-se, a priori,
projetos de “obras enterradas” como redes coletoras de esgoto. Por mais que
se detalhe um projeto de coletor, as caracteristicas e interferéncias contidas no
subsolo serdo plenamente conhecidas apenas quando da execugao das obras,
quando entdo os ajustes finais no projeto sio feitos. E assim que acontece na
pratica para qualquer sistema de esgoto. O projeto basico, como é conhecido,

se adequadamente elaborado, via de regra sera suficiente, do ponto de vista

de engenharia e de orgamento, para a caracterizagao, contratagdo e execugao

do empreendimento. Portanto, o projeto executivo da rede coletora, em

sua forma tradicionalmente conhecida, salvo em excepcionalidades, é
perfeitamente dispensavel, sem qualquer prejuizo para a execugao das obras e
com grande economia de tempo e recursos. Ele deve ser realizado na ocasiao da
implantagiao do empreendimento, pari passu com as proprias obras, e detalhado,
ja, na forma de Ordem de Servigo. Essa ¢ a forma mais racional, econdmica e
confiavel para a otimizagdo do sistema.

Para que a economia de tempo e recursos que tal procedimento proporciona
sejam viabilizados, é fundamental que os organismos financiadores avancem
e aceitem o projeto basico como instrumento suficiente para a contratagdo
da execucao do empreendimento. Isso tem acontecido por parte do Banco
Mundial (BIRD) e do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID),
que financiaram grandes projetos com tais caracteristicas, como no Distrito
Federal e na Bahia. Ja a Caixa Econdmica Federal, certamente que a falta

de uma diretriz geral adequada sobre essa questdo, ainda tem mantido as
exigéncias de um projeto executivo para a contratagdo de financiamentos.
Isso, pelo menos em alguns Estados e até mesmo para pequenas cidades,
burocratiza o processo, impde custos e prazos desnecessarios aos
empreendimentos e dificulta o avanco dos servicos.

Adotada esta racionalizagao, a preparagao das Ordens de Servico para a
constru¢io da Rede Basica se da nas duas sucessivas etapas apresentadas a seguir.

Locagao

Com a finalidade de se obter economia e simplicidade na constru¢ao

e operacao do sistema coletor, a locagdo da Rede Basica buscara o
caminhamento que possibilite as menores profundidades e o minimo de
demolicdes e interferéncias, explorando-se ao maximo a sua loca¢ao nos
passeios e areas verdes, antes de ser inevitavel o uso do leito das vias.

Com base nos projetos, e definidos os pontos de saida dos ramais
condominiais em cada quadra, serd realizada a locagao final dos
dispositivos de inspe¢ao e limpeza na rede basica. Esses dispositivos, como
ja referido, serdo localizados nos pontos de mudanga de dire¢do ou de
declividade do coletor, nos pontos de encontro entre coletores basicos e nos
pontos de contribui¢do dos ramais condominiais em cada quadra.

Visando a operacionalidade do sistema, a distdncia maxima entre

inspecoes devera ser compativel com as técnicas e equipamentos
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disponiveis para a operacdo da rede. Havendo obstaculos, o tracado do
coletor sera desviado pelo deslocamento da posi¢ao das inspe¢des que
definem o trecho. Caso nao seja possivel, serdo incluidas novas inspeg¢oes
no percurso, serd alterado o tragado ou definida a ultrapassagem do
obstaculo com a utilizagdo de algum dispositivo de protegao, aquele que
melhor se adequar a situagdo. Havendo, por outro lado, um trecho de rede
basica de até 200mm de didmetro localizado no passeio (desejavel), caso
exista ai, também, um ramal condominial, ele podera ser suprimido, com
a rede realizando o duplo papel. Neste caso a ligagao de esgotos de cada
lote a ser atendido no trecho é realizada diretamente na rede basica, por
intermédio de “tés” ou dispositivos equivalentes.

Ordens de Servico

Elas sdo elaboradas apds a conclusdo dos servicos de locacao e nivelamento.
De cada ponto de inspecéo serdo identificados os trechos de montante
(contribuintes) e de jusante (receptores) e suas cotas “de chegada” e “de saida”
(esta ultima, obviamente, deve ser inferior). Exceto em casos especiais, o
recobrimento minimo da rede basica sera de 0,65m para os coletores locados
no passeio e 0,90m para trechos sob vias publicas.

A declividade minima de cada trecho de rede basica sera funcio da vazdo,
observados os critérios das Normas Brasileiras. Para diAmetros até 150mm,
sugere-se que seja adotada a declividade minima de 0,005 m/m nas
cabeceiras da rede bdsica, onde a vazio é inferior a 1,5 I/s.

A Ordem de Servico é composta dos seguintes elementos (um exemplo cedido
pela EMBASA, referente a cidade de Salvador, estd na figura 25, apresentada
adiante):

o identifica¢do da cidade, bairro, micro sistema e coletor, data e
responsavel pela elaboracao;

 planta (croqui), mostrando o tragado dos trechos da rede basica a
serem executados; localizagdo e numeragdo das caixas de inspe¢ao
e trechos; didmetros e sentido de escoamento; localizagdo dos
“tés” e dispositivos similares, no caso de trechos de rede basica
substituindo ramal condominial de passeio; eventuais interferéncias;
as amarragdes e afastamentos basicos necessarios para a execu¢iao do
ramal projetado; e identificacao de quadras e ruas;

o planilha de nivelamento contendo: identificacdo e numeragédo de
inspecodes; estaqueamento, distancia entre inspe¢des (comprimento
de trechos); cotas de terreno e de coletor; declividades; diAmetros;
profundidades e largura das valas; nivelamento dos obstdculos a
transpor; gabaritos a serem utilizados;

o relacdo dos materiais.
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Para a contratagéo dos
empreendimentos, geralmente

sdo suficientes o chamado

projeto basico da Rede e uma
estimativa das quantidades e
orgamento referentes aos Ramais
Condominiais, uma vez que estes
ultimos, a exemplo do que acontece
com os ramais prediais do sistema
convencional, praticamente nao
requerem dimensionamento

(além de dependerem da Reunido
Condominial, na etapa de
implantagdo, para uma defini¢gdo
final do tragado). A estimativa dos
ramais, por sua vez, pode ser feita
com grande preciséo levando em
conta que suas profundidades
serao proximas das minimas
(como nos ramais prediais) e sua
extensao média por lote € em

torno de pouco mais da largura
deste, salvo no caso dos ramais

de fundo de lote compartilhados
pelas duas faces da quadra, que
geralmente serdo minoria, onde a
extensao média costuma ser pouco
maior que a metade da largura do
lote. A pratica vem demonstrando
que tal caminho nao prejudica a
confiabilidade técnica do projeto
nem a precisdo dos quantitativos

e orgamentos previstos, que nao
devem variar em mais de 10% do
estimado quando da execugéao

do empreendimento. Além de
proporcionar maior rapidez (muito
maior) e economia na preparagao
dos projetos, pela eliminacéo

de etapas e levantamentos nao
essenciais ou redundantes.
Portanto, ao invés do procedimento
tradicional (topografia — projeto
basico — topografia — projeto
executivo - contratacédo — topografia
— nota de servigo — execugao da
obra), os projetos condominiais tém
utilizado, com excelente resultado
final, um caminho mais objetivo e
racional (topografia do indispensavel
— projeto basico — contratacao

— topografia — nota de servigo),
deixando o detalhamento executivo
de Redes e Ramais para a fase de
implantagao.
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Disposi¢oes construtivas

As indicagoes aqui realizadas decorrem da realidade local, ou seja, sao
particularidades da cidade que devem ser levadas em conta para a construgdo
mais econdmica da rede, e para se evitar a0 maximo as “surpresas” durante

a construgdo. As mais importantes sdo as que dizem respeito as formas mais
convenientes de lidar com peculiaridades, relativas, por exemplo:

o apresenca de rochas ou de lencol freatico a pequenas
profundidades, no que seria importante a maxima superficie da rede
e as melhores formas de escavacio em rocha ou de escoramento e
rebaixamento de lengol;

« aelementos dos outros sistemas enterrados da infra-estrutura da
cidade - drenagem, distribui¢do de dgua e, eventualmente telefonia,
gas e eletricidade — no que deverao variar as indicagdes construtivas
que minimizem interferéncias e agilizem procedimentos para
superagao de obstaculos junto aos respectivos responsaveis por tais
sistemas; as preocupag¢des decorrem do fato de que o sistema de
esgotos, dentre todos, é o que oferece menor flexibilidade de locagao;

« acaracteristicas do comércio local que possam trazer importantes
contribuig¢des a construcgdo da rede, por exemplo disponibilidade e
preco de determinado tipo de tubulagio, ou indisponibilidade de
equipamentos ou mao-de-obra especializada para determinadas
tarefas que vao estar presentes no sistema;

o averifica¢io da rede prevista em face dos transtornos potenciais
do transito local, o que pode recomendar alteragdes que até mesmo
a encaregam, mas possam representar maior comodidade ao fluxo de
veiculos.

Algumas situagdes vivenciadas constituem interessantes exemplos a esse
respeito. Em Currais Novos, uma cidade do interior do Rio Grande do
Norte, literalmente construida sobre a rocha, sua rede foi praticamente
superficial, embutida em passeios ou linhas d’agua, bastante mais rasa

que as recomendagdes gerais aqui feitas (no que se seguiram, apenas, 0s
procedimentos que ja vinham sendo observados pela municipalidade e

pela propria comunidade). Em Salvador, por outro lado, a falta de um
entendimento mais conseqiiente com o setor da municipalidade responsavel
pela drenagem das dguas pluviais, levou a obra a freqiientes paralisagoes

e, pior, a solu¢des que quase sempre prejudicaram as profundidades do
sistema de esgotos. Em Petrolina, ha 20 anos, a utilizagao de tubos ceramicos
fabricados na regiao foi vista como mais interessante pelo lado do custo e do
fomento a produgao regional.

Construcao da rede basica

Esta ¢ a etapa fundamental do Diagrama utilizado para caracterizar o
processo de implementacdo da rede basica, dai a sua referéncia, aqui, mas
nada se tem a dizer que va além das recomendagdes utilizadas numa rede
convencional de coleta. Quanto aos materiais utilizaveis - para a rede
propriamente dita, para as suas inspec¢des (caixas de passagem ou pogos
de visita) e para as suas estagdes elevatorias, eles devem ser uma opg¢ao do
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Outros pormenores
da Rede Basica

Tubo de queda

Quando o coletor afluente
apresentar diferenca de cota
(degrau) superior ao estabelecido
na tabela em relagdo a tubulagdo
efluente, ¢é obrigatdrio o uso de
um tubo de queda acoplado ao
pogo de visita.

Diametro Nominal (mm) Degrau Miinimo (m)
100 0,58
150 0,84
200 ,00
250 .25
300 .45

Caderno 2.indd 97

Velocidade critica

Quando a velocidade final, VT, for
superior a velocidade critica, Vc,
a maior lamina ligiiida admissivel
deve ser de 50% do didmetro
interno do coletor, com o que se
assegurara a ventilagao do trecho:

Vc=6 - (g - Rh)*

onde g é a aceleragdo da
gravidade (m/s?) e Rh é o raio
hidraulico (m).

Remanso
Sempre que a cota do nivel d’agua
na saida do poco de visita ou
o1 . .

til” estiver acima de qualquer
das cotas dos niveis de entrada,
deve ser verificada a influéncia do
remanso no trecho de montante.

Sistema Condominial

prestador do servico, em fun¢do da sua experiéncia anterior. Apenas se
propugna que sejam eles devidamente padronizados e modulados de forma
a favorecer as atividades de manutencéo e reposi¢do; e que as inspegoes,
particularmente, utilizem tanto quanto possivel segmentos pré-moldados na
sua composicao.

Nos trechos sujeitos a cargas moveis, em que para evitar o aprofundamento do
coletor seja necessario assentd-lo com recobrimentos inferiores aos minimos,
¢ bom lembrar, as tubula¢des devem ser adequadamente protegidas, a fim de

evitar deformagdes, esmagamento ou deslocamento dos tubos.

Entrega da obra e cadastramento

Também aqui ndo se tem qualquer recomendacio que va além da tradicional.
Apenas se chama a ateng¢do para a mais absoluta importancia desta etapa,
fundamental ao bom desempenho do sistema, quando se tem observado,

nao raras vezes, a pouca importancia conferida, por exemplo, aos testes

de alinhamento e estanqueidade, ou ao cadastramento das tubulagées,

ou ainda ao perfeito acabamento requerido pelas pecas de transiciao

do sistema - caixas de inspe¢do e pogos (calhas de fundo e tampas,

principalmente).

Funcionamento da rede basica

Outra etapa sem diferencas em relagdo aos sistemas tradicionais. Aqui,
apenas algumas recomendagdes que corrijam situagdes comuns no

Brasil. Por exemplo, uma maior perfei¢ao no registro das ocorréncias de
manutencao tornando possivel a acumulagao de informes que permita
melhores estudos estatisticos, para uma a¢ao mais efetiva de redugio ou
erradicagao de acidentes. Uma rede basica do sistema condominial em
absolutamente nada difere das redes coletoras tradicionais quanto ao seu
funcionamento e manutengao. Nesse sentido, sob este aspecto, o prestador
do servico apenas terd que cuidar de bem dimensionar as tarefas que
advirdo e o treinamento das suas respectivas equipes.
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9. OS SEGMENTOS ESPECIFICAMENTE
CONDOMINIAIS

Este capitulo é dedicado as questdes caracteristicamente condominiais, ou seja,
que estdo na esséncia desse sistema. Sdo as que aparecem na parte cinza do
diagrama da figura 20, na Introdugio deste caderno 2: os Condominios (e sua
caracterizacao), as Regras Basicas (ou a divisao de responsabilidades entre as
partes), a Mobilizagao Social (o processo participativo propriamente dito) e os
Ramais Condominiais (e sua engenharia). Sao, portanto, os componentes do
Modelo Condominial que fogem do campo especifico da engenharia.

A sua implementacgao pela primeira vez numa cidade, sendo também a
primeira vez para o prestador do servigo, representa uma mudanga no
comportamento institucional deste ltimo e requer a adequagao de algumas
de suas praticas, tudo em funcio da nova relacido que se quer estabelecer

com o puiblico usuario. E que em relacio a esse publico se estara introduzindo
uma nova forma de realizacao do esgotamento sanitdrio, diferente das

praticas vivenciadas na cidade a esse respeito (sistemas convencionais, < Figura 26

R A L. L. Construgao de redes basicas em
sistemas unitarios ou outros) e que nessa decorréncia torna necessario o seu sistemas condominiais. Método
esclarecimento, a busca das decisdes pertinentes e o estabelecimento de novos convencional, cuidados especiais

. . ; ela proximidade das casas.
precos para o servico — isso, tanto quanto possivel, na forma de um pacto pelap

social. Aspectos dessa natureza, portanto, muito mais que a engenharia do
modelo condominial, representam, francamente, uma novidade para o sistema
institucional que, com raras exce¢des, consolidou uma cultura fortemente
marcada pelo isolamento de atitudes e de agoes.

Objetivamente, a consideragao dos aspectos dessa ordem tem a ver,
primeiramente, com a garantia da adesdo ao novo sistema dos usudrios
presentes na sua area de abrangéncia, e, depois, com a reducdo dos
investimentos, que implica na abertura da perspectiva do atendimento
pleno - premissa basica do modelo. Tudo isto a depender, evidentemente, da
mobilizagao dos fatores e idéias que estdo na teoria do modelo condominial
e que aqui sdo as mais exigidas. So elas voltadas de forma especifica para

0s usudrios e os seus condominios, e sdo de persuasdo na sua natureza e

de ajustamento as condigdes locais pelo lado fisico: as Idéias-Forga da
Participacao Comunitaria e da Adequagio a Realidade.

As decisdes giram em torno dos ramais condominiais, envolvendo sucessivas
escolhas: a da sua posi¢do dentre as alternativas possiveis, a da forma de sua
execucdo e ainda a das condi¢oes de sua manutengdo, em todos os casos
considerando-se, ainda, os precos e as formas de pagamento. Assim, pois,

as questoes tratadas neste capitulo sdo aquelas que, objetivamente, tocam a
populagdo usudria do servigo. A abordagem especifica de cada um desses
elementos ¢ o que vem a seguir, com a ultima delas - Implementa¢ao dos
Ramais Condominiais - incluindo o seu componente de engenharia, a par
dos aspectos sociais.
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9.1 OS CONDOMINIOS E SUA CARACTERIZAGAO

Como visto anteriormente, os sistemas condominiais tém inicio em cada
um dos condominios, através da coleta realizada pelos seus respectivos
ramais condominiais. Dai a importancia de bem conhecer essa unidade e
sua diversidade na cidade objeto do empreendimento, nos varios aspectos
que interessam ao futuro servico de esgotos: a conquista da adesdo de sua
populacgao, as mais adequadas formas de processar-se a coleta, as condigoes
de uso do sistema quando se consideram os habitos da populagio, as suas
instalagdes sanitdrias prediais e o seu nivel de renda e correspondente
disposi¢do para arcar com os inevitaveis custos. Deste conhecimento,
portanto, devem fluir as alternativas que sejam as mais interessantes para a
mobilizagdo da populagdo quanto aos argumentos que levem a sua adesio;
quanto aos tipos de ramais condominiais que permitam sua melhor escolha;
quanto aos direitos e deveres que possam estar incluidos no novo servigo,
inclusive os que envolvam custos (de adaptagdo de instalacdes internas, de
ressarcimento dos ramais e de pagamento das tarifas mensais); e quanto aos
ensinamentos que se mostrem mais necessarios em relacao as exigéncias para
o uso do futuro servico. E a preparagio, portanto, do que ira ser levado as
reunides condominiais e havera de seguir, eternamente, na operagio do
futuro servico.

Uma forma interessante de apreender esses conhecimentos seria aquela
decorrente do esfor¢o de compreensio do atual processo de esgotamento
sanitario de cada casa e do condominio como um todo, “feito ndo apenas
com os olhos, mas também com os ouvidos”. Deve ser salientado, de antemao,
que quanto mais visivel o problema dos esgotos, mais simples os argumentos
que levarao as mudangas no servigo, mais faceis as maiores exigéncias;
quando, ao contrario, o “problema esta escondido’, ou seja, quando ha uma
solugdo embora que parcial, aparente, mais fortes precisam ser os argumentos
com aquela mesma finalidade. No primeiro caso, o problema além de visivel
esta no plano pessoal, estd na casa ou na rua; no segundo caso, ele estd mais

Figura 27

Dificuldades e facilidades na

delimitagdo dos condominios, “distante”, é de uma ordem que se poderia dizer ambiental ™.
em Brasilia e em Salvador

Em qualquer condigéo, o passo inicial é a delimitagdo dos condominios, o
que néo oferece dificuldade nas dreas urbanizadas, quando eles coincidem
com as proprias quadras urbanas. Nas “4reas desarrumadas” e favelas, esta
delimitagdo pode ndo ser assim tao evidente, dai porque se oferecem algumas
indicagoes nesse sentido, no destaque inserido adiante, da mesma forma que
nos exemplos das figuras 28 e 29.

O segundo aspecto a ser observado nos condominios diz respeito as suas
instalacdes sanitarias prediais, quando serd avaliado o quanto sdo elas
compativeis com 0 novo servico que se vai oferecer ou, por outra, o quanto
dependeriam de interven¢des de corre¢do ou complementacio. As situagdes
mais graves a esse respeito sao aquelas de auséncia de instalagdes minimas
requeridas para a coleta dos esgotos e as que retinem, atualmente, no interior
das casas, as aguas pluviais e os esgotos, demandando intervengdes mais

"*Por exemplo, onde um “sistema unitario”  custosas para a necessaria separacao.
efetivamente afaste os esgotos das vistas
do seu condominio, os argumentos para a Segue-se a aprecia¢ao do condominio do ponto de vista da localizagdo

substituigao do sistema precisardo ser mais g conveniente para o seu ramal condominial, no que sio observados
consistentes do que aqueles a serem usados

nos condominios que usam fossas e valas O €spacos disponiveis, a topografia e a posi¢do dos atuais desagiies de
negras. esgotos. Adiante no processo de mobilizagdo, mais precisamente durante a
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reunido condominial, sera feita a sugestdo de localiza¢ao mais interessante,
decorrente desta analise preliminar. Dela também decorrera uma importante
informagdo para a elaboragdo dos estudos e projetos da rede basica, qual seja
a de loca¢ao (incluindo a profundidade aproximada) do ponto de reunido de
esgotos de cada condominio, e que serd, também, ponto de intersec¢do com
aquela rede.

As oportunidades de observagdo dos aspectos acima destacados serdo
oportunidades, também, de apreensdo do sentimento da populagdo com
relagdo a questdo dos esgotos: sua consciéncia critica com relagao a situagao
atual e as mudangas propostas, sua disposi¢ao para investimentos em
melhorias sanitdrias internas e para o pagamento das contas mensais e seus
conhecimentos sobre a questdo ambiental na cidade. Tudo isso, também,
como reais insumos do processo que se ira vivenciar em cada condominio.

Em suma, portanto, esta atividade seria, por assim dizer, a apropriacdo do
“sistema existente” de esgotamento da cidade, abrangendo as instalagoes
sanitarias prediais, as estruturas publicas de transporte, as condi¢oes em
que sdo realizados os langamentos de efluentes, os custos da populacao
com o servi¢o (ou o dispéndio de suas energias) e ainda, numa perspectiva
socioldgica, o que se perceba quanto ao nivel de satisfacao dos usuarios, sua
consciéncia critica sobre as virtudes e defeitos desse servico e seus anseios e
vontades quanto ao que poderia ser melhor para os seus esgotos.

Adotando uma figura¢do exagerada, o desejavel seria que esta agdo trouxesse,
para a equipe que busca esse conhecimento, a sensagao de “entender tao
bem a problemdtica local como se ali vivesse hd certo tempo”. Portanto, os

100

Figura 28
Condominios em areas sub
urbanizadas

Onde a quadra tradicional néo
existir, o Condominio sera a
unidade de vizinhanga que nas
condigdes locais mais se aproximar
fisicamente do que seria uma
quadra. Algo como um conjunto de
casas, barracos e lotes vizinhos
contornados por vias de circulagéo
“publicas”: ruas (se existirem),

ou caminhos, vielas, passagens,
escadarias. Situagdes existem,
inclusive, onde essa delimitagéo
nao pode ser feita diretamente

da planta disponivel, ou pela sua
insuficiéncia ou pela complexidade
da area. Nesses casos, esse
trabalho é realizado com o apoio de
pesquisa direta, em campo. As fotos
da cidade de Salvador, figura 29,
ilustram essa situacao.
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Figura 29
Observagdes e anotagdes sao feitas dentro dos condominios: vendo, indagando, conversando, sentindo...
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resultados concretos esperados dessa “absor¢do” seriam principalmente os
seguintes:

o alternativas mais apropriadas de localiza¢do do ramal
condominial, em fungdo das condi¢des urbanisticas dos
condominios e das instalagdes sanitarias dos usudrios, inclusive com
a indica¢do do seu ponto de descarga (a maior racionalidade dos
ramais leva as instalagdes para a interligagdo das casas a menores
custos);

« argumentos consistentes para a mobiliza¢iao social no que tange
aos esclarecimentos necessarios, voltados para a conquista da
adesdo do usuario sobre o novo servigo: efetivagdo da sua ligacao,
aceitacdo dos custos que isso venha a representar e a importancia do
seu engajamento no processo condominial (nisso, as facilidades e
dificuldades variam com a visibilidade e “proximidade” do problema
atual e com o nivel de educa¢ao e, principalmente, de renda do
usuario);

 indicag¢des objetivas quanto a necessidade de realizagio de
campanhas especificas em apoio ao processo do esgotamento, seja
para financiamento de instalagdes sanitdrias e das interligagoes, seja
para agdes educativas que possam garantir o bom uso do sistema
(as maiores atencdes, aqui, deverdo estar voltadas para a questdo
das aguas pluviais e a necessidade de sua segregacao em relagao aos
esgotos);

« recomendagdes quanto a conveniéncia da consideragiao de temas
de carater mais especificamente ambiental no curso do processo
condominial de mobilizac¢io.

Na realizacdo desse estudo se deve ter em mente que ele se faz exclusivamente
por observagao direta, em campo - “andando, observando e conversando”

- inicialmente na experiéncia-piloto, onde devera ser censitario, até que

as observagdes realizadas permitam que se possa inferir o que se passa

dentro de um condominio tdo-somente pela sua visdo externa. A pratica do
trabalho evidencia que esta condigédo é perfeitamente real, a0 menos no que
reduza bastante a necessidade daquelas observagdes no interior. Quando se
estenda adiante o empreendimento, os conhecimentos da experiéncia-piloto
naturalmente haverio de indicar que areas diferentes deverdo ser visitadas,
desta feita por amostragem.

Nao se deve perder de vista, também, a favor da simplificacdo dessa atividade,
que o conhecimento que se procura dessa forma é genérico, e, portanto,
representativo da drea experimental ou da cidade, conforme o caso. Adiante,
em ambas as situagdes, o conhecimento vai chegar a cada condominio, por
ocasido das reunides e da elaboragdo do projeto e da propria implantagao dos
ramais condominiais.

Para que se tenha uma idéia da cidade como um todo, como se faz necessario
até mesmo para que a experiéncia-piloto possa estar comprometida com
a realidade local, esses estudos devem ser feitos, por amostras, em zonas
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homogéneas registradas em estudos existentes nos arquivos municipais. Em
sua falta, uma meticulosa visita de campo poderd indicar numa planta uma
delimitagao das areas que interessem mais diretamente a esses estudos *°.

9.2 AS REGRAS BASICAS

O seu equacionamento pressupde, além do conhecimento sobre os
condominios na forma como foi visto no item anterior, o conjunto das
informagdes que precisam ser levadas em conta em todo o empreendimento.
Desde o projeto do sistema fisico de esgotamento sanitario, ao planejamento
de sua execugdo e respectivos cronogramas fisico e financeiro, as idéias dos
decisores quanto as formas através das quais pretendem comprometer a
populagao no processo de dotagao do sistema. Sao, portanto, planos, projetos
e orcamentos relativos ao sistema fisico, financiamentos negociados e seus
prazos de liberagao dos recursos e respectivos requisitos e delineamentos
politicos que possam balizar as relagdes entre o concessionario e os usuarios;
abrangendo a area da experiéncia-piloto e as sucessivas dreas de intervengao
previstas em cada caso.

A definigao dessas regras é, sem duvida, nao apenas o ponto de partida
do processo, mas a sua prépria linha condutora, da mesma forma que
ela decorrera de situacoes que reflitam e conciliem as duas realidades em
jogo: a do executor, seus recursos e suas vontades; e a dos usudrios, suas
necessidades e disponibilidades.

E as grandes questdes que se interpdem para essas definigdes — menos ou
mais claramente visualizadas, debatidas e amadurecidas pelo executante -
sdo, sucessivamente, as seguintes:

« amotivagao da populagio face ao novo servigo, que é proporcional
em carater quase absoluto ao estado atual da resolugdao do problema:
“lama na rua’, alta motivagao; “sistemas unitdrios” desapercebidos,
baixa motiva¢do;

o o0 estado das instala¢des sanitarias domiciliares das areas
mais pobres, agucando-se as necessidades de maior mobilizagdo
com a auséncia ou precariedade dos requisitos minimos para a
coleta; eventualmente podera ser importante uma programagao
auxiliar em torno dessa questdo - campanhas especificas de
esclarecimento e alocagdo de recursos (empréstimos ou doa¢do)
para a aquisicao de materiais e pecas;

o o nivel de conhecimento da populagao a respeito do servico e da
forma de consumi-lo, eventualmente com as mesmas dependéncias
anteriores;

o adecisdo do executante sobre a oferta de op¢des para a localizacgio
dos ramais condominiais e para que a ela correspondam opg¢des
15 ie A A i . ~ . ~ 7
Tais areas serdo, precisamente, aquelas de precos de implantagio e tarifas; esta questio é chave como
que fujam de uma normalidade urbana e que . - , . ~ .
ndo tenham tido, ainda, trabalhos realizados determinacio do nivel de mobiliza¢do e das respostas obtidas,

em outras areas da cidade semelhantes nos principalmente, pelo que envolve de investimentos.
aspectos aqui procurados.
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As regras basicas devem ser desenhadas em fungao da realidade

local, levando-se em conta as condigdes socioecondmicas dos potenciais
usuarios e observando os fundamentos do modelo condominial, de modo

a serem efetivas na construgao de solu¢oes e acordos realmente viéveis. Os
arranjos e combinagdes possiveis sdo bastante variados, o que contribui

para a grande capacidade de adaptacao do sistema condominial aos mais
diversos ambientes urbanos, socioecondmicos e culturais. Por outro lado,

a transposi¢do mecdnica de arranjos concebidos para outros contextos,

a inobservéncia de aspectos fundamentais do modelo condominial na
formulagao das regras, a falta de clareza, consisténcia e, sobretudo, coeréncia
na sua arquitetura, sao fatores que contribuem para a ocorréncia de arranjos
inadequados, que podem comprometer a eficiéncia e até mesmo a viabilidade
das solugoes concebidas. Deve ser ressaltado de antemao que a “facilitacao”
das regras para os usuarios tende a ser relaxante para a consciéncia

e adesao deles, além de representar maiores investimentos para o
executante.

Assim, portanto, as regras basicas devem bem combinar critérios, condigdes,
procedimentos e alternativas que resultem consistentes entre si e sejam
socialmente justas e adequadas as condi¢des locais, conforme anteriormente
dito, resultando em um instrumento capaz de promover as condi¢des de
acordo entre o prestador do servigo e os usudrios em torno da viabilizagdo
das solugdes de saneamento, cuja abrangéncia deve ser extensiva a toda a
cidade, sem qualquer discriminacao de classes sociais ou bairros.

Para melhor situar os fatores em jogo no estabelecimento dessas regras basicas,
langou-se mao da figura 30, a qual apresenta e inter-relaciona esses fatores: a
posi¢io do ramal condominial, a responsabilidade pela sua construgao e
operacio e os precos cobrados pela ligacio e pelo futuro servico. E sobre eles
que se discorre a seguir.

Os ramais condominiais poderao estar situados em diferentes posigoes,
conforme a ilustra¢ao da figura 31, sendo importante realgar sobre isto as
duas observagdes seguintes:

« ocorréncia de condominios onde as condigdes fisico-técnicas
permitem diferentes opgoes de localizagio, casos em que a escolha
deve ser realizada por eles proprios em conformidade com o que as
regras basicas hajam estabelecido nesse sentido;

« situagdes, por outro lado, onde nao exista mais de uma alternativa
de localizagdo e, neste caso, apenas cabera aos condominios nesta
condigdo a aceitagdo (que devera ser estimulada pelas regras basicas)
ou, hipoteticamente, a recusa ao servigo oferecido *.

Nas situacdes em que os ramais condominiais externos sio tecnicamente

vidveis, a experiéncia tem demonstrado a preferéncia dos condominios

por essa alternativa, mesmo que seja preciso pagar um pouco mais por

isso, o que ¢ natural e até desejavel. Os ramais condominiais “intra-lotes”, o Esta hipétese de recusa ainda ndo fo
contudo, sdo indispensaveis para viabilizar o atendimento em dreas onde e ididamente manifestada; em alguns

o ramal externo niao permite o atendimento adequado de todos, o que casos ocorreu téo somente certa demora na
resolugdo ou até mesmo uma recusa inicial.
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Elementos determinantes das regras e suas

inter-relacdes
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acontece, por exemplo, quando os terrenos estao abaixo do nivel da rua,

ou onde a configura¢do urbana local impoe um desenho mais livre para

que os coletores alcancem todos os lotes. Isso é uma caracteristica das “sub
urbanizagdes” largamente comentadas no Caderno 1, tendo sido freqiiente e
quase unanime, por exemplo, nas favelas e ocupagdes de morros das cidades
de Salvador e do Rio de Janeiro.

Em cada realidade, esses diversos ramais tém seus respectivos custos
diferenciados, e as regras basicas devem estabelecer para eles precos que
sejam proporcionais a esses custos. Por razdes 6bvias é recomendavel que
os ramais condominiais internos tenham precos e tarifas menores para os
usuarios do que aqueles localizados em via publica.

Nio s6 porque custam menos (menores profundidades e extensdes), mas
também porque a permissao de passagem do coletor é, sem dtvida, uma
grande contribui¢do do usudrio para a viabilizagao dos servicos na quadra,

o que deve ser estimulado. Por ultimo ha que relembrar o primeiro caderno
sobre os ramais condominiais em areas sub urbanizadas: é que tanto
quanto mudam suas casas e a prépria urbanizagio, esses ramais também
estiao passiveis de mudar em alguma época (como nos casos ja referidos

de Petrolina e de Natal, onde existem alguns ramais condominiais internos,
“originais’, que se tornaram inadequados em funcéo de transformagdes como
as acima citadas, e por isso comportariam mudangas).
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Figura 31
Posigao dos ramais condominiais

Modalidades de implantagao do ramal condominial
Embora o usual - e sempre que possivel, mais recomendavel - seja a
implantagiao dos ramais condominiais pelo prestador do servigo, que faz
as obras diretamente ou por meio de uma construtora nio se deve descartar,
contudo, a sua construc¢io pelos condominios.

No primeiro caso, os usudrios pagam as taxas e tarifas correspondentes ao
modelo por eles escolhido e ndo terdo a preocupacio com as obras. No final,
conectam suas instalagdes prediais a caixa de inspe¢do construida em cada
lote e podem usar o sistema. Essa é a modalidade tinica de implantagédo de
sistemas de saneamento adotada pela maioria dos prestadores de servico e,
sem duvida, ¢ um padrao que deve ser perseguido sempre que possivel.

Muitas vezes, contudo, a escassez de recursos para investimentos ¢ severa.
Nesses casos, é preciso considerar a possibilidade de parcerias com a 17 No abastecimento d'agua de Parauapebas,
comunidade em torno da implanta¢io do ramal condominial, o que no Paré, onde os ramais condominiais foram

d duzi d o . . . . . . L. assumidos pela comunidade, os projetos e
pode reduzir €m cerca ae 50% os investimentos institucionais necessarios o0 assentamento dos ramais, propriamente

para a construgao do sistema coletor, mas esta hipotese ndo exclui de dito, permaneceram sob a responsabilidade
tod tador d . s el tod 1 do prestador do servico, justamente por lhes
0doO O prestador de Servigo, ja que permanecera €le com todas aquelas serem devidos. A aquisigdo dos materiais,

responsabilidades que nao sao cabiveis para os usuarios: o projeto, a as escavacdes e reaterros, e as quebras e

assisténcia técnica permanente e até mesmo a execucio de algumas tarefas reposicGes de pavimento, ficaram com os
p § g condominios (ainda assim, sob fiscalizagéo

especializadas V7. institucional).
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Responsabilidade pela manutencao do ramal

Os dois agentes a quem se pode atribuir esta responsabilidade sao,
alternativamente: os usudarios, reunidos em seu condominio, ou o prestador
do servigo.

A alternativa de manuten¢ao do ramal condominial pelo condominio,
quando adotada, devera estar restrita aos casos em que os ramais estao
situados no interior dos lotes, embora existam algumas excecoes (nio
recomendadas, todavia). Nos ramais externos, de dominio publico, portanto,
a manutencdo deve ser realizada pelo prestador do servico. E importante que
os condominios que assumirem a manutengdo dos seus ramais condominiais
tenham uma compensac¢ao nas tarifas, ja que esta tarefa representa um custo
efetivo na operagao do sistema. Da mesma forma que se esta tarefa nao for
por ele cumprida deva existir uma cobranga especifica por cada operacao
realizada pelo prestador, contudo, independentemente do arranjo adotado,
devera sempre caber ao prestador dos servicos assegurar, em qualquer
circunstancia, a opera¢ao adequada do sistema. Uma maior freqiiéncia
desses casos de “transferéncia de atribui¢des” poderd sugerir uma repactuagio
do acordo inicial, inclusive com alteragio da tarifa inicial ajustada.

Do acima exposto se depreende que as alternativas de manuteng¢io decorrem
da posi¢do do ramal, onde as responsabilidades sao dbvias: local publico,
prestador do servico; propriedade privada, usuario. Nao se pode, contudo,
deixar de reconhecer que a situacdo mais pratica - e também a mais cara
para todos — ¢ a correspondente ao ramal externo com a manutengao pelo
prestador do servico.

Precos e tarifas

A taxa de ligagdo pode ser excelente instrumento de mobilizagao de recursos
em favor da expansédo dos servi¢os, o que pode ser fundamental nas situagoes
de escassez de recursos. Uma condi¢do 6tima, do ponto de vista da mobilizagdo
de recursos financeiros, é que a taxa de ligagdo corresponda ao custo de
implanta¢ao do ramal condominial (e que os recursos arrecadados dessa
forma sejam destinados, por meio de um fundo ou mecanismo equivalente, a
expansdo do sistema com vistas a universalizacdo dos servicos locais).

A paridade entre o custo do ramal condominial e o prego da ligagao,

contudo, nem sempre ¢é viavel. Quando nao for, serd possivel adotar arranjos
intermedidrios, em que a taxa de ligagdo cubra, na medida do possivel e
mesmo que parcialmente, os referidos custos de implantag¢do, no que deverio
ser levados em conta as diferentes classes de renda da populagao. E ocorrerao
ainda situagdes em que a cobranga de uma taxa de liga¢do ndo seja compativel
com as condig¢des locais e sua aplicagao podera afetar negativamente a adesdo
aos servicos. Nesses casos, ha que se recorrer a subsidios e a mecanismos de
retorno, “por dentro da tarifa’, para viabilizar o servico.

Em qualquer situagao, é preciso que os arranjos e condigoes ofertados sejam
atrativos para o usuario potencial (“um bom negdcio!”), para conquistar
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sua adesao ao saneamento da cidade, e que sejam compativeis com a
sustentabilidade dos servigos. Independente do arranjo que seja adotado sera
fundamental que as taxas de liga¢ao (assim como as tarifas) estabelecidas
para os sistemas condominiais sejam menores que aquelas praticadas na
cidade para o esgoto convencional, repassando ao usudrio a economia
proporcionada pelo novo sistema, o que se traduz em estimulo a adesao

da populagio; haverdo de levar em conta, ainda, a responsabilidade pela
manutenc¢ao, beneficiando-se aqueles que optarem por esta tarefa.

O desejavel, a esse respeito, seria efetivamente o calculo da tarifa com base
nos custos reais do sistema, o que decididamente deixou de ser uma pratica
no Brasil, dai porque tdo somente se tem aplicado um redutor sobre a tarifa
do sistema convencional para levar em conta o menor custo, real, do sistema
condominial *.

As politicas de subsidios, por sua vez, devem ser dirigidas a viabiliza¢do
dos servigos para as populagcdes de menor renda e, sua concessao, associada
preferencialmente aos padroes mais elementares de atendimento.

Na figura 32 estao mostradas as regras basicas vigentes em trés situagoes
distintas — Brasilia e Salvador, no Brasil, e El Alto, na Bolivia -, que
merecem os seguintes comentarios:

 em Brasilia, hoje com um milhdo de usudrios de todos os estratos
de renda presentes no Distrito Federal, cumpre observar a coeréncia
implicita nas regras para a escolha dos ramais, quando cada um deles
é cobrado proporcionalmente ao seu custo real, e ainda se oferece a
possibilidade da autoconstru¢ao pelo condominio. Nada mais justo,
portanto! Com relagdo as tarifas, por seu turno, conquanto se mostre
justa a diferenca de pregos entre as duas formas de manutenc¢ao (pela
CAESB e pelos usudrios), ha que se registrar uma certa injustiga
na igualdade da tarifa entre o sistema convencional (com maiores
investimentos) e o condominial com ramais externos, uma vez que
o investimento neste ultimo é consideravelmente menor que no
primeiro;

« em Salvador, por outro lado, onde os ramais condominiais ou
sdo externos ou sdo daqueles que ndo oferecem op¢des em face
dos bairros, verifica-se a gratuidade deles, onde quer que estejam
situados, o que nivela as diversas classes de renda no beneficio; por
outro lado, as regras atribuidas aos que optarem pela manutengao de
seus ramais se mostram bastante ingénuas, induzindo a todos a esta
condi¢io e que, na pratica, ndo tem correspondido aos compromissos

por parte da populacio;
« no caso de El Alto, por sua vez, tem-se uma condi¢ao sui generis e

aparentemente sem uma maior perspectiva: a construgio realizada 18Com efeito, as tarifas, no Brasil, na sua
pelos conddminos (o que revela um alto grau de mobilizagio e de base e na sua estrutura, vém desde as

e L . origens de cada empresa. Elas apenas
contribui¢do a expansao do atendimento), em presenca, contudo, da s30 atualizadas anualmente, ou noutros
gratuidade do servico, que traz consigo uma certa negagao aquela intervalos, a partir de coeficientes

-1: ~ .. . « 5 multiplicadores e que sdo “negociados” em

mobqlza(;ao e, principalmente, um evidente “mau costume” (a cada caso. O Pais se ressente, sem davida,
gratuldade). de algo mais circunstanciado a esse respeito.
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As atividades no processo de concepcgao das regras

Veja-se agora uma forma através da qual essas Regras Basicas poderao
ser equacionadas de uma maneira satisfatoria, conforme as indica¢oes do
diagrama contido na figura 33, e cujas atividades podem ser descritas da
seguinte forma:

Dados do empreendimento

Aqui estardo arroladas as informacoes relativas ao or¢amento das partes
componentes do sistema fisico proposto, de modo a evidenciar os valores
relativos dos diversos tipos de ramais condominiais e a sua participagio
no investimento global; para a experiéncia-piloto e, por extrapolagio, para
a cidade inteira. Tais informagdes ensejarao a concepgao de regras, com
variagdes no valor atribuido aos usudrios para a implantagdo dos ramais
condominiais, constituindo-se na parcela privada do sistema. Em muitos
casos a viabiliza¢ao do pleno atendimento da cidade podera depender
desta atribuicao de responsabilidades.

Estudo dos condominios

No item inicial deste capitulo, os estudos preliminares relativos a
caracterizagdo dos condominios foram tratados a exaustdo. Para os objetivos
aqui perseguidos, o que se precisa conhecer a respeito deles diz respeito aos
diversos tipos de ramais condominiais que poderao existir na experiéncia-
piloto, mas também na cidade, ja que esta deve contemplar integralmente
uma perspectiva do sistema integralmente. Apds a devida tipificagdo, deve
ser feita a estimativa de seus custos de construcio, separando-se materiais
e mao-de-obra e oferecendo-se os resultados por metro e por tipo, estudo
este que se constituira na base fisica para o estabelecimento das regras.

Além disso, ele subsidiara a concepgao das regras em relagdo a questao

das instalagdes sanitdrias prediais e das futuras interconexdes ao sistema,

na medida em que, conhecendo e apreciando as dificuldades que dai
advenham, podera oferecer idéias para a superac¢io dos problemas, mediante
incentivos aos usudrios, que venham a ser incluidos nas regras. Por exemplo,
financiamentos, subsidios ou facilidades, em troca de garantias da ligacao e
da op¢ao mais vantajosa para os ramais condominiais.

Delineamento politico

Aqui o decisor se coloca no que pretende quanto ao papel da populagio:
tipologias aceitaveis de ramais, sua cobranga ou nao dos usudrios, subsidios
para os mais pobres, e outros fatores da problematica local que devam ser
considerados (ou seja, o que se quer da populagdo e o que se quer para a
cidade...).
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1. Configuragoes
Ramais

2. Configuragao
Projeto

3. Decisao
Politica

4. Formagao
Alternativa
Regras

5. Selegao das
Regras

6. Legitimacao
Regras

7. Testes nos
Condominios

Figura 33
Diagrama de definicdo das regras
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Formulagao de regras alternativas

Considerando a decisao politica e a configuragao dos ramais conforme as
indicagdes anteriores, aqui serao formuladas as alternativas que devam
ser levadas ao decisor para a sua escolha final sobre as op¢des que serdo
oferecidas a populagio.

Selecao e escolha das regras

Agora o patrocinador tem todas as informagdes necessarias a tomada de

sua decisdo: escolha das regras que vao presidir o desenvolvimento do
processo e que deverao ser capazes de promover o “pacto social” sobre o qual
se apoia 0 modelo condominial. Sera bastante conveniente — e importante! -
que tenha ele seguranca sobre esta sua decisao, ja que a mesma serd levada a
popula¢ao e devidamente questionada.

Lembrar: “quanto mais faceis as regras para a populag¢ao, mais curto

o dinheiro para o empreendimento”, menos consistente as decisoes da
populagio, mas aqui comporta, também, a “ndo participa¢ao”, como em
tantos casos.

Legitimagao politica

Até agora o processo se passou internamente ao prestador do servico, e,
portanto, ndo se tem sobre ele uma minima avaliagdo sobre a sua aceitagdo
potencial perante a sociedade. E disto, entdo, que se cuida nesta atividade.
Nesse sentido, sdo visiveis dois planos de legitimagao das regras antes
escolhidas:

o um interno ao decisor, precipuamente politico - seus assessores,
pessoas influentes na cidade e de sua area de influéncia ou a prépria
classe politica, embora que informalmente;

« outro externo, uma assembléia, por exemplo, que represente um
ou mais bairros (da experiéncia-piloto) ou da cidade como um todo
(reunido que ndo discrimine partidos politicos, religides ou times de
futebol, etc, como sinal da universalidade da questdo do saneamento).

Ao final do processo, com a sua sensibilidade, o decisor havera de sentir se as
regras antes concebidas devem seguir adiante, tal qual estejam equacionadas
ou, ao contrario, se deve voltar com o processo para a atividade 5, anterior,
conforme indicado no diagrama. A aceitagao das idéias postas correspondera
ao alcance de uma primeira e indispensavel aprovagao do pacto social
proposto. Estimule-se, entdo, aos presentes e participantes deste momento, que
divulguem as novas idéias e as discutam nos seus respectivos ambientes.

Teste do processo condominial

Em um, dois ou trés condominios, tanto quanto possivel diferenciados,
deve ser realizado o teste de aceitagdo das regras, com a sua apresentacéo,
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Figura 34

Tipicas reunides com liderangas, para
legitimagéo do projeto.

De um lado, em Belém, Pars; pratica, portanto. Tais oportunidades de contato também instruirdo o

discussao e colheita de resultados sendo realizadas na propria arena, na
de outro, ltabuna, Bahia discurso basico do projeto e agregardo outros fatores locais (percebidos) ao
processo, tais como as eventuais necessidades de agdes paralelas de educagao
sanitdria e de estimulagéo as instalacées domiciliares minimas.

9.3 A PARTICIPACAO COMUNITARIA

A participagdo comunitaria é um dos potenciais motores do modelo
condominial, pois ajuda bastante a concretizar as propostas, idéias e
solugdes que levam ao atendimento pleno da populagédo. Ela é fomentada
principalmente por meio de atividades de mobiliza¢ao comunitaria,
desenvolvidas com mais intensidade na fase de implantacio do sistema, e
pela institucionalizagdo de instrumentos participativos de gestao dos servigos
locais de saneamento.

Neste processo, deve ser observada uma segura coordenagao de suas agdes
com aquelas da engenharia, conforme o diagrama da figura 35, que ilustra

a concatena¢ao necessaria entre as atividades de natureza diferentes e
realizadas por equipes também diferentes presentes no processo condominial
- a engenharia e a mobiliza¢ao social. Essa preocupagao tem a ver com a
necessidade de se garantir, com o modelo condominial, prazos de realizagao
dos seus empreendimentos que sejam ditados, exclusivamente, pelos
cronogramas de implantacao de obras, ou seja, as atividades de carater
comunitario podem ser perfeitamente realizadas em atencéo a esta condigao,
afastando-se decididamente a impressao, um tanto ou quanto generalizada
nos meios técnicos, de que “o social” esticaria os prazos do empreendimento.

Com efeito, a constru¢ao das obras, a mobilizagao comunitaria e os projetos
do sistema coletor e seus trabalhos de campo sao realizados, usualmente, por
equipes diferentes. Entretanto, como a reuniao condominial deve preceder

o projeto do ramal condominial correspondente, e como o projeto da rede
basica depende das cotas e pontos de chegada definidos naquele projeto do
ramal, é necessario que as equipes atuem de modo integrado e complementar.

113

Caderno 2.indd 113 @ 27/11/2008 23:21:00



1 NEEE @® | I | [ [

Caderno 2
Metodologia do Sistema Condominial de esgotos

PROCESSO SOCIAL - FORMAGAC DO CONDOMINIO

DEFINICAO DO
RAMAL
CONDOMINIAL

DELIMITAGAO DO
CONDOMINIO
(SE NECESSARIO)

PROJETO DO

RAMAL
LEVANTAMENTO
ESTUDO DAS CONDOMINIAL
DE CAMPO ALTERNATIVAS LEVANTAMENTOS
DE RAMAL TOPOGRAFICOS -
CONDOMINIAL (NOTADE

APLICAVEIS SERVICOS)

Figura 35
A concatenagéo
“engenharia e mobilizagado”

E preciso que haja uma boa coordenacio de atividades para que o processo
de implantagdo obtenha sucesso e para que as obras sejam executadas em
ritmo adequado, em nada diverso dos prazos de obras convencionais.

O processo de implantagao do sistema condominial pode e deve ser
simples e rapido, a depender das condigoes locais, e sobretudo de como
o0s arranjos e suas agoes sdo estruturados. Pode-se afirmar que, se bem
estruturadas as regras basicas, corretamente estabelecidos os procedimentos
e adequadamente gerenciadas as atividades de implanta¢ao, na maioria das
situagdes a obra corre em um ritmo que nada se diferencia daquele de uma
solugdo tradicional. Essas sdo caracteristicas, alids, que tém viabilizado a
aplicagdo desse novo sistema em larga escala e para atendimento em massa
em lugares como Salvador, Brasilia, Parauapebas e Belém.

Feitas essas ressalvas, passe-se, agora, ao processo propriamente dito de
participagdo condominial, destacando-lhe a precisiao dos seus objetivos,
os meios utilizados e os seus requisitos, finalizando-se com a indicagio
de uma ordenagao - e sua metodologia - para o desenvolvimento das
atividades do processo.
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Objetivo

O processo de participagao comunitaria que faz parte do sistema
condominial tem um forte compromisso com a objetividade, de modo a

ndo cair no caminho da “participagédo pela participa¢ao’, que apresenta
poucos resultados objetivos. Ao contrario, ele tem objetivos que precisam
ser bastante explicitos — e quanto mais restritos, melhor! - e ndo tém a
pretensio de promover o desenvolvimento social ou a educagao ambiental
da populagio; ou outros que tais... O que a esse respeito venha a ocorrer,
6timo, que se faga um bom proveito; que algo dessa natureza é semeado com
o processo condominial, ndo se tenha duvida, porém que outras iniciativas
que nao o saneamento a aproveitem, pois, afinal, se trata de algo da maior
importancia para a sociedade e em termos mais largos, muito mais amplos
que o saneamento.

Um outro aspecto importante a considerar sobre esta matéria é a de que uma
metade da populagdo urbana brasileira — aquela das dreas sub urbanizadas
nas formas e condi¢des mais variadas — depende, efetivamente, de um
processo de mobilizacio social para o seu saneamento (indiscutivel e
inclusive ja aceito pela quase unanimidade do setor). Porém, a pratica de um
tal processo tem uma certa incompatibilidade com a feicdo das empresas
brasileiras de saneamento - na sua cultura, principalmente, mas também na
sua organizagao e nos seus proprios objetivos. Tanto isso ¢ verdade que sdo
raros os casos de empresas que incluiram em seus quadros equipes com essa
finalidade, sendo a op¢do mais freqiiente, nesse sentido, o apelo a chamada
“terceirizagao”

Ainda a destacar nesse mesmo rol, nesse preambulo da discussio sobre

a mobilizagao social presente no modelo condominial, o fato de que a
simplicidade desse processo é tal que é acessivel a todas as pessoas

que tenham gosto por esse trabalho, um razoavel conhecimento do
saneamento local e da solu¢do que esta sendo proposta e, naturalmente,
certa habilidade. Com efeito, o que se tem a dizer e explicar nesse processo
¢ algo que deva ser acessivel a qualquer usudrio, dai porque os mobilizadores
— pessoas simples e, as vezes, das proprias comunidades — tém esta condi¢io,
mesmo que se trate de questoes sobre os didmetros ou a localizagdo adequada
dos ramais . Isso ndo exclui, todavia, a importancia de que um especialista
na matéria deva estar presente na coordenagdo dos trabalhos, bem como de
que trabalhos especiais situados além do ambito condominial tenham um
tratamento técnico mais sofisticado, certamente realizado por especialistas.

Indo agora a questdo do objetivo propriamente dito, determinante da
participagdo comunitaria, pode ser dito que ele se resume, na pratica, a
garantia da perspectiva de universalizacdo do atendimento pelo servico
condominial de esgotamento sanitdrio, na area do empreendimento. Para
5 treinamento com os mobilizadores que fique mais explicito precisa ser abordado de uma maneira convincente,

devem prepara-los para conhecer os ramais €M cada uma das suas faces:
condominiais como se fossem ser seus
usuarios.
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o aconquista da adesdo, que é simbolizada na assinatura de um
chamado Termo de Adesio, pelo condominio, conforme se vera
mais adiante, e que traz consigo a opgao por uma das alternativas
das Regras Basicas no que diz respeito aos ramais condominiais: sua
localizagdo e as responsabilidades pela constru¢do e manutencéo e
respectiva tarifa;

« aefetivacao da ligagao, que representa a adesao fisica, real, do
usudrio, também numa forma que tera sido contemplada pela Regras
Basicas quanto a responsabilidade pela sua execugdo e custos;

« aadequacio das instalagdes sanitarias domiciliares aos requisitos
do servigo, aspecto que podera demandar uma campanha especifica,
certamente marginal ao processo condominial, embora se volte para
o seu usufruto %;

o aeducagio para o uso do servico, que pode estar incluida no
processo condominial, e seus instrumentos de informagao — neste
caso sendo restrita a pontos especificos como a defesa das instalagoes
sanitdrias em face dos residuos sélidos e das aguas pluviais - ou,
como no caso anterior, podera determinar uma a¢ao especifica de
maior intensidade .

Meios

Para o alcance desses objetivos, a mobiliza¢ao social se realiza ao nivel de
cada condominio — um processo condominial, portanto — o qual tem dois
momentos fundamentais: a Reuniao Condominial e a obtenc¢do do Termo
de Adesao do Condominio. Esse processo dito condominial é movido por
um Discurso que contempla as Regras Basicas, vistas no item anterior; a
visao que tem o provedor do servi¢o sobre o empreendimento e sobre a
realidade onde ele sera realizado; e ainda, as razdes que levaram a adogao
do modelo condominial na cidade. Este ultimo aspecto requer um cuidado
especial quando se tratar de uma transigao, na historia do saneamento da
cidade, do modelo convencional para o condominial.

O discurso

Do discurso do projeto se ha de exigir, em termos absolutos, uma

coeréncia interna, tal que reflita perfeitamente as regras basicas e a sua
universalizagio a nivel de toda a cidade e seus diversos segmentos, sem
prejuizo de que a sua forma - verbal, escrita ou midiatica - varie conforme o
veiculo e o publico-alvo. Ele deve ser entendido como sendo o Projeto Politico
do Sistema, em alusdo ao Projeto de Engenharia do mesmo sistema e que se
expressa através de calculos, desenhos e especificagdes. De ambos se exige,
pois, os mesmos niveis de precisao!

Ele sera uma proposta da institui¢ao patrocinadora do empreendimento,
inicialmente, e sera legitimado nos trés seguintes patamares, sucessivos,
para que tenha ampliada a sua hipotese de sucesso %
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20No Brasil, ndo se tem até agora um registro
de campanhas especificas nesse sentido, ao
contrario do que se pratica em Lima e em El
Alto, na Bolivia, pelas razbes expostas na
nota seguinte.

2'Nos assentamentos suburbanos de Lima,
no Peru — os chamados Pueblos Jovenes
— 0s sistemas condominiais de agua e

de esgotos estdo sendo disponibilizados
simultaneamente. Dai que os usuarios,

até entéo abastecidos por chafarizes ou
similares, ndo estavam preparados ou
aculturados para a agua encanada, razéo
da intensa e meritéria campanha para a
implantacéo das instalagbes sanitarias
minimas, que nas “regras” ali aplicadas
constituiam o Unico 6nus da populagédo. No
Brasil, essas campanhas, quando existentes,
tém correspondido a diferentes formas de
incentivos financeiros para a aquisicao e
montagem dos equipamentos.

22 Nesses patamares assim distintos em

sua composicao — e diferenciada audiéncia
—, além dos ajustes de conteudo, que sédo
seus principais objetivos, também serao
eles utilizados para os ajustes de forma e de
linguagem.
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« em primeiro lugar, no nivel dos parceiros do patrocinador, nas
esferas do governo e da classe politica que lhe da sustentagio;
desejavel, aqui, a consonéancia de idéias, mesmo que isto represente
alteragdes possiveis na proposta inicial;

« em seguida, a sua exposicao e discussio se farao num ambito
publico, reunindo liderancas importantes da comunidade, sem
discriminag¢bes de qualquer espécie (nao ha registro, que se saiba,
de qualquer problema minimamente significativo nesses processos,
conquanto nao sejam eles dos mais usuais); o cumprimento dessa
etapa traz um apoio substancial ao processo;

o e, por ultimo, em alguns condominios tomados como amostra,
onde as discussdes vao se passar em “verdadeira grandeza’, na base da
sociedade; quase certamente ajustes advém desse ambito, ndo apenas
no contetido, mas, sobretudo, na forma.

Alguns instrumentos de divulgacdo e propaganda devem ser aprontados ao
longo do processo condominial, sempre que algum evento ou circunstancia
de momento o exija. Alguns desses podem ser destacados de antemao pelo
seu papel no processo, como os trés primeiros a seguir relacionados — e que
se fazem necessarios para o uso diuturno - e os dois tltimos que sao bastante
recomendaveis:

o 0 Termo de Adesio, que expressa o compromisso do condominio na
aceitacdo do sistema em determinada modalidade de sua escolha e
que, nesse caso, é inteiramente calcado nas regras basicas;

+ um Album Seriado, neste caso elaborado para servir de roteiro a
conducao das reunides condominiais (em destaque, adiante, uma
sintese do album seriado utilizado em Parauapebas, na mobilizagédo
para o seu abastecimento d’agua);

« um texto institucional que servira de base ao noticiario do projeto ao
longo de sua implementagéo;

+ desejavelmente, um video com animagao no melhor estilo e
que possa ilustrar as reunides condominiais e outros eventos do
programa;

« uma espécie de cartilha, capaz de traduzir as regras basicas para a
populagao e que devera ser utilizada em apoio as decisdes em torno
da Adesao do Condominio (seria um instrumento para lembrar a
reunido do condominio apds a sua realizacao).

A reuniao condominial

Ela é realizada no ambito de cada quadra, com a finalidade de promover

a organiza¢do do condominio, informando-se aos moradores sobre sua
participagdo na decisdo quanto a solugdo para o seu problema de esgotos da
quadra. Essa reunido é o mais sistematico instrumento de participagio
comunitaria do modelo condominial, em torno da qual se desenvolve todo
o processo de implantagdo do sistema. A sua pauta contempla a apresentacao
e discussao daquele discurso basico adaptado a este ambito (regras de
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adesdo, as formas e padrdes de atendimento, custos, direitos e deveres
relacionados com a implantacio e operacido dos ramais condominiais), a
escolha de um sindico ou representante do condominio e a distribuicao
do termo de adesao (para circulagdo no condominio e coleta de sua opgao).
Além desses, outros itens importantes na preparaciao e condugdo dessas
reunides sdo, principalmente, os seguintes:
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adequado treinamento das equipes responsaveis pelas reunides, a
partir de triagem que leve em conta a aptidao para trabalhos do género;

a boa convoca¢io da reuniio, desde o dia anterior e com uma
mobilizagdo momentos antes de sua realizacao, distribuindo-se, na
ocasido, um convite-panfleto ilustrativo e atraente;

elaborac¢do de uma ata de presenca e da sintese da reuniao;

utilizacdo de um quérum minimo para a sua realizacio,
recomendando-se que seja ele, por exemplo, de metade dos moradores;

debates sobre o direito de maioria e explicacio de sua utilizacao
para as decisdes do condominio; e sobre questdes mais prementes da
realidade local;

questdes da problematica local relativas ao uso do sistema e a
preservagao ambiental; sobre eventuais questdes circunstanciais do
interesse da populagio;

utilizacao, tanto quanto possivel, de pecas ilustrativas do processo e
do sistema fisico e que possam facilitar a compreensio da populacéo:
maquetes, modelos reduzidos, cartilhas informativas, plantas
ilustrativas do sistema, video; em particular, apresentagdo do croqui do
condominio com as indicag¢des obtidas em campo sobre a posi¢ao do
ramal condominial;

animacao das reunides, como realizado em certos casos, com a idéia
de elei¢do de um nome para o condominio e que passa a figurar no
cadastro do sistema.

Figura 36

Reuniées de condominio em que

se destacam a frequiéncia e a

atencao dos condéminos, moradores de
favelas do Rio de Janeiro
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Figura 37

Maquete de sistema condominial utilizada
em reunides condominiais no interior de
Pernambuco

O sindico e o termo de adesao

O sindico ¢ o vizinho escolhido na reunido para, desejavelmente, cuidar dos
interesses do condominio, representa-lo perante o Servico de Saneamento,
apoiar e fiscalizar a correta implantagao do sistema de esgotos na quadra e
ajudar, no possivel, a normalidade da opera¢ao do ramal condominial. Ele
nao pode ser visto como um empregado do Servi¢o de Saneamento ou do seu
Condominio, sequer como um “sindico oficial’, mas sim como um cidadao
que se dispde a colaborar com a sua comunidade, devendo, portanto, ter
sua atuacdo incentivada, valorizada e respeitada; trata-se de uma atividade
essencialmente amadora, na acepg¢io desse termo. Se ele nao existe, ou
pouco ou nada faz, o Servico deve fazer por onde isto nio se constitua
problema; ou seja, nada deve ser imputado, a qualquer titulo, a este
sindico. Nesse contexto, foram relacionadas, na caixa em destaque adiante
inserida, atividades que poderiam ser a¢des do sindico no interesse da
coletividade.

Com a colaboragdo dos sindicos, interessados diretos na questio, os
eventuais problemas relacionados as obras poderiam ter uma solugdo mais
rapida, evitando-se, assim, a burocracia. Apds a fase de implantagio, seria
muito importante a realizagdo de reunides periddicas com os sindicos para
orienta-los no desempenho de suas atribui¢oes, discutir demandas, avaliar
o funcionamento do sistema condominial e tratar de questdes de interesse
dos moradores. Além de manter-se um programa permanente de difusao
de informagdes aos sindicos com atividades de capacitagdo técnica para

o desempenho de suas fun¢des e canais escolha do ramal condominial

e as suas responsabilidades sobre a constru¢io e a operagao do mesmo,
além das tarifas para remunera¢do mensal pelo servigo. Ele tem a forma
de um “abaixo-assinado” e é informal na sua esséncia; conquanto nao se
tenha qualquer pesquisa a respeito, tem sido muito poucos os registros de
problemas decorrentes desta informalidade.
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Requisitos

Os requisitos exigidos no processo condominial de participagdo comunitaria
sdo aqueles caracteristicos dos processos participativos em qualquer
setor de atividade, com o seu promotor — que é quem tem a iniciativa de
propor alguma coisa — devendo antes de mais nada inspirar credibilidade e
seguran¢a no cumprimento daquilo que esta posto. Nesse sentido, os pontos
fundamentais a serem vivenciados no processo sao os seguintes:

« coeréncia do discurso e justica no estabelecimento das regras, ou
seja, devera estar implicito em ambos que a proposta em discussao é
para um bom negdcio para as partes; provedor e usudrios, cada qual
fazendo a sua parte em beneficio da coletividade;

« sua generaliza¢ao no tempo e no espago, o que quer dizer que a
postura e o discurso do provedor devem ser uniformes a qualquer
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Atividades que, desejavelmente,
poderia ser atribuigdes dos sindicos
(em seu condominio):

» Representar o grupo de moradores
do seu condominio, inclusive
para tratar de questées relativas
aos servigos e ao funcionamento
do sistema com o servigo de
saneamento;

* Discutir com seus vizinhos
de condominio os problemas
relativos a coleta de esgoto
sanitario e encaminhar sua
solugéo, acionando o servigo de
saneamento quando for o caso;

» Promover, quando necessario,
reunides com os condéminos para
tratar de questdes relativas ao
sistema de esgotos e seu uso no
ambito da quadra;

* Acompanhar, sempre que possivel,
as obras de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario
em sua quadra;

* Participar das atividades de
educacao sanitaria e ambiental
promovidas pelo servigo de
saneamento e atuar com o agente
multiplicador dessas atividades em
seu condominio;

* Realizar coleta de assinaturas dos
vizinhos de quadra no termo de
adesao, com apoio do servigo de
saneamento;

* Participar do recebimento do ramal
de seu condominio;

* Participar de reunides de
sindicos para tratar de assuntos
de interesse com um dos
condominios.

Sistema Condominial

época e em todos os locais do universo do empreendimento;
auséncia de qualquer forma de discriminagdo ou distin¢do de
classes, bairros ou grupos;

« conhecimento da realidade, por parte de quem vai vivenciar
0 processo participativo, de forma a tornar possivel o dialogo
em qualquer circunstancia, desde que tendo em conta o
empreendimento; interessante que nao pairem ddvidas sobre as
discussdes, que nao terminem as reunides enquanto haja indagacaes,
que o conhecimento da proposta seja visto como mais importante
que a sua propria aceitagio;

o habilidade dos condutores, no sentido de tornar as reunioes e os
contatos entre as partes momentos interessantes e agradaveis a par

da seriedade com que devam ser abordados e esclarecidos os varios
temas.

Ordenacao e descrigao das atividades

O diagrama da figura 38 procura juntar e ordenar as atividades presentes no
desenvolvimento do modelo participativo condominial e, nesse sentido, orienta
a organizag¢ao para sua execugao. As atividades nele presentes, de que muito ja
se falou, merecem as consideragoes feitas a seguir.

As atividades 1, 2 e 3 sao exatamente as mesmas presentes no diagrama
de Definicao das Regras, as duas primeiras sendo seus insumos e a ultima
sendo as proprias regras, que aqui constituirdo os principais elementos
para a formagdo do Discurso do Empreendimento. Com elas se tém as
condi¢oes de formular as Alternativas de Discurso (atividade 4), e que
serdo variaveis principalmente no que atribuam de responsabilidades ao
provedor e aos condominios. Dentre elas o decisor, que juntamente com
seus eventuais parceiros na promoc¢ao do empreendimento construird o
discurso politico a ser levado a sociedade.

Seguem-se duas atividades especificamente preparatorias do desenvolvimento
dos trabalhos, respectivamente:

o aelaboracao da programacio do empreendimento, compreendendo
todas as informagdes caracteristicas do provedor na sua organizagio,
bem como a Preparagao dos Instrumentos que venham a ser
utilizados no processo relativos a sua divulgagdo, e que dependiam
da defini¢do daquele discurso; aqui se incluem a minuta do Termo
de Adesdo e todas as pegas previstas para animagao das reunides e
divulgagdo mais larga do projeto;

o easelecdo das equipes que serdo responsaveis pelo processo de
mobiliza¢do social - em correspondéncia aos cronogramas da
programacao geral — e seu respectivo treinamento (a etapa final
desse treinamento se fara necessariamente “em servi¢o”, durante a
fase inicial do processo).
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PROCESSO DE PARTICIPAGAO - DIAGRAMA

1. Dados do 2. Estudo dos

. i 3. Regras do
empreendimento condominios

empreendimento

4. Alternativas
para o
“discurso”

5. Escolha da
solucao

6. Elaboracédo de 7. Mobilizagao de
programas e equipes e
instrumentos treinamento

8. Curso das
reunioes

Figura 38
Processo de participacédo
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Por ultimo, tém curso as Reunides Condominiais, as primeiras sendo
realizadas como teste do discurso e das regras, e as seguintes na condi¢ao de
regime do processo. A qualquer época, porém, sobretudo no inicio que
tem carater experimental, essas reunides poderio oferecer contribui¢des
que atualizem e aperfeicoem o processo, conforme indicado no diagrama
quando é “sim” a necessidade de alteragdes do discurso. Referidas alteragoes
poderdo variar de simples mudangas na forma do discurso a propria

possibilidade de ajustamento das regras basicas.
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O ramal condominial, por suas
caracteristicas, pela baixo custo
dos materiais empregados,

pela simplicidade de execugao,
esta ao alcance da capacidade
construtiva de qualquer comunidade
tecnicamente assistida. Por isso,
em torno de sua implantagéo

ha uma excelente oportunidade

de parcerias cuja concretizagao
depende, principalmente, da
comunidade querer o servigo de
esgoto e da disposi¢ao do prestador
de buscar e promover parcerias.

A autoconstrucao assistida dos
Ramais Condominiais pelos
Condominios tém sido utilizada

em diversos projetos e com

6timos resultados em locais téo
distintos quanto o Distrito Federal e
Parauapebas (PA), Guarulhos (SP),
El Alto (La Paz, Bolivia) e outros.
Sua implementagao normalmente

é simples, rapida e as obras,se
bem asistidas, ndo perdem em
qualidade para uma obra tradicional
equivalente. O Condominio que
assume a autoconstrugéo de seus
Ramais Condominiais deve ter sua
grande contribuicdo a viabilizagao
dos servigos retribuida de forma
justa, mediante, por exemplo, precos
e tarifas especiais, que considerem
o valor econémico das energias
aportadas pela comunidade.

Sistema Condominial

9.4 OS RAMAIS CONDOMINIAIS E SUA
ENGENHARIA

Recordando...

Anteriormente a abordagem da Engenharia dos Ramais Condominiais
- projeto, construgio, operagdo — convém recordar toda a conceituagio
que sobre eles foi considerada no Caderno 1, apenas se atentando, agora,
mais objetivamente, para os seus aspectos fisicos conforme a figura 31 ja
mostrada.

O ramal condominial, ao qual as edificacbes de uma mesma quadra

se conectam ao longo de seu percurso, é o meio coletivo de ligacao do
condominio a rede basica. Por outro lado, é ele também o principal objeto

de informagao, discussao e negociagdo do sistema condominial envolvendo
a comunidade. Esta deve participar da definicdo de sua concepgio fisica,
principalmente sua localizagao relativa no condominio, e sua regulagao,
sobretudo por meio de acordo em torno dos direitos e deveres das partes
envolvidas (especialmente a concessiondria e a comunidade) quanto a sua
implantacao e operagdo. Isto contribui para a melhor adequagao da solugao a
cada unidade de demanda, sempre a partir de um mesmo modelo de coleta -
a rede basica que apenas tangencia cada condominio.

Uma virtude importante do ramal condominial é a sua flexibilidade.
Como é composto de tubula¢oes de pequeno diametro e de dispositivos de
inspecao compactos, é capaz de caber em menores espacos. Com trechos
curtos e muitas jungdes, ¢ uma estrutura com muitos graus de liberdade, que
permite ao projetista explorar o tracado mais favoravel em cada situagao,
contornando os obstaculos existentes e tirando o0 maximo proveito da
topografia natural do terreno, para chegar aos lugares mais dificeis, com o
minimo de escavacdes e de quebra de pavimentos.

Além de ser economico, ele é muito simples, a ponto de poder ter a sua
construgao e manutengao ao alcance das prefeituras, da pequena construtora
ou da propria comunidade organizada (os condominios) — atentar, a respeito,
para o destaque que vem a seguir. A escavagao geralmente ¢ manual, devido a
sua localizagao e as dimensoes reduzidas das valas. Os componentes do ramal
sao econdmicos, faceis de adquirir (tubos de pequeno didmetro) e simples de
fazer (caixas de inspe¢ao).

Em cada condominio especifico, sempre havera uma op¢io que, do ponto
de vista técnico, sera a melhor (mais adequada e mais econémica), senio
a tnica. A decisdo sobre o tipo de ramal, todavia, deve caber aos usuérios,
no seu condominio, que escolhe entre as alternativas tecnicamente viaveis
para a quadra (e condigdes associadas a cada uma delas) aquela de sua
preferéncia. A formacao ou “fechamento do condominio” - condigéo do
acesso dos usudrios ao sistema - corresponde, na pratica, a realizacdo de um
pacto entre os seus usuarios e o prestador do servigo, que é regulador deste.
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Envolve, conseqiientemente, um “pacote” de decisdes sobre direitos e deveres
das partes na constru¢ao e na operagdo do ramal, além da escolha do tipo de
ramal.

No que tange aos tipos de ramais, em areas de urbanizagao regular,
normalmente, sdo trés as alternativas locacionais basicas: os chamados
ramal de passeio, ramal de jardim e ramal de fundo de lote, além das
solu¢oes mistas, que combinam mais de uma dessas alternativas num
mesmo condominio. Nas areas de sub urbanizagio e em favelas, pelas suas
exoticas condigdes, esses ramais fogem das solugdes padronizadas, e tornam-
se aqueles que sdo os possiveis em cada caso, os que passam “por onde
puderem”.

Cada condominio pode ter mais de um ramal condominial, com as
ramificagdes necessarias para a interligagao de todas as economias da quadra
a rede basica. O ramal condominial, por sua vez, deve ser exclusivo de um
unico condominio. Ele sempre nasce e termina na mesma quadra. Nao
recebe contribuicdes de fora do condominio e contribui apenas para a
rede basica, nunca para outros condominios.

O ramal de passeio ¢ a alternativa mais caracteristica da cidade plenamente
urbanizada, de topografia favoravel; e, sem duvida, é o desejavel quando

as condigoes locais o permitirem, inclusive ele tende a ter a preferéncia

dos condominios. Sua utilizagao deve ser obrigatéria onde houver grandes
consumidores ou unidades de consumo especial. Por outro lado, nao é
recomendavel nas areas pouco urbanizadas, sobretudo, quando nao ha
sequer a delimitagdo dos passeios. Embora ndo seja uma alternativa comum,
¢ importante dizer que também seria possivel, como sua alternativa, atender
situacdes tais como a ocorréncia de ruas bastante estreitas, ou de passeios e
laterais de vias largamente tomados por outros assentamentos subterraneos.
O condominio, no caso, envolveria as duas faces de quarteirao confrontantes.

O ramal de fundo de lote ¢ destinado, sobretudo, ao atendimento de quadras
situadas abaixo do nivel da rua ou cujos terrenos caem para os fundos, ou
ainda quadras com geminacao lateral das casas e fossas no fundo, desde

que existam, nesta posicao, os espagos minimos necessarios. Também pode
ser uma opgao econdmica do condominio, ja que quando esta posicao é
viavel ele é o mais econdmico - na sua propria constru¢io e na instalacdo da
interligagdo da casa.

O ramal de jardim, dentro dos lotes e na sua parte frontal, permite o
atendimento de quadras situadas abaixo do nivel da rua e com casas com
fossa na frente. E também uma alternativa ao ramal de passeio em dreas
pouco urbanizadas e sem delimita¢do de passeios, ou também como op¢io
econdmica do condominio (em relagdo ao de passeio). A sua escolha, da
mesma forma que na alternativa anterior, depende da existéncia de espacos
livres no trajeto.

Os ramais mistos atendem, principalmente, quadras com partes de
caracteristicas distintas quanto ao escoamento (por exemplo, com uma face
escoando para o fundo e outra para a frente dos lotes) ou de preferéncias
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distintas quanto ao tipo de ramal, fato mais raro e que poderd subdividir
fisicamente o condominio.

Aquele ramal das areas desarrumadas, que “passa por onde puder”, obriga
uma certa flexibilidade dos padrdes e deve percorrer os meandros da quadra,
das casas, procurando os espagos disponiveis, ora enterrado, ora superficial ou
até aéreo, sob uma sala, fixado em um muro, na vertical, buscando o caminho
possivel e muitas vezes unico, para o atendimento da quadra.

As caracteristicas dos ramais condominiais

Se os ramais condominiais ja sdo naturalmente econdmicos em decorréncia
da sua localizagdo em dreas protegidas quanto a impactos que ameacem

a integridade dos tubos (passeios, areas verdes e interiores dos lotes),

urge tirar-se o maximo proveito desta condi¢gao. Minimizando-se a sua
profundidade, pela exploracio das maiores declividades, e o seu percurso,
pelo desvio de obstaculos, sem prejuizo, todavia, de sua mais interessante
aproximacgado dos pontos de captagdo das casas. A busca de minimizagédo
desses pardmetros é conseqiiéncia de que a abertura e o fechamento de valas
para instalagdo da tubulagio e a retirada e recomposicdo de pavimentos para
sua passagem sao os dois itens principais da composi¢do de custos das redes
de esgotos.

Nesse sentido, tem sido freqiilentemente adotado, sem problemas, o
recobrimento minimo de 30 cm nos ramais internos (naturalmente mais
protegidos e que assim rasos facilitam a manuten¢ao) e de 60 cm nos ramais
situados nos passeios. A profundidade maxima recomendada para os ramais
condominiais, por sua vez, sempre que possivel nao deve ultrapassar 1,00
metro. Evidentemente tais condig¢des e critérios devem ser flexibilizados nas
situagdes onde sua aplicagdo rigorosa é incompativel com o atendimento das
casas, sobretudo, naquelas onde o ramal passa “por onde puder”. Precede,
todavia, tais valores prefixados, a necessidade desses ramais permitirem,
com as suas cotas, o esgotamento de casa casa do condominio, salvo aquelas
excepcionalmente rebaixadas.

Quando da eventual necessidade de prote¢iao das tubula¢des em areas
sujeitas a alguma carga movel (entradas de garagens, por exemplo) ou em
travessias de areas construidas, é comum a utilizacdo de solugdes tais como o
envolvimento da canalizagdo em concreto simples, o capeamento por lajotas
do mesmo material ou ainda o bergo de apoio ao assentamento.

O dimensionamento hidraulico detalhado do Ramal Condominial
normalmente néo é necessario, pelo mesmo motivo que nio se dimensiona
um ramal predial tradicional: as vazdes de trabalho sdo bem inferiores a
capacidade do coletor. Em uma quadra comum, com 20 a 40 casas, a vazao
de esgoto geralmente nao ultrapassa 0,4 1/s. Essa vazao é muito menor que
a vazao minima de dimensionamento preconizada na Norma Brasileira,
que é de 1,51/s, e que a capacidade de escoamento de um coletor de 100
mm (na pior das hipdteses 1,8 1/s, com meia se¢io), que comporta os
esgotos sanitarios de cerca de 180 domicilios de padrao médio. A sobra de
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capacidade do coletor de 100 mm para atender uma quadra comum é tao
grande que ndo ha o que dimensionar no projeto do ramal condominial.
Basta que as declividades minimas sejam respeitadas. Claro, no entanto, que
existem as excegOes: quadras de alto consumo de dgua e outras caracteristicas
especiais devem ser tratadas caso a caso.

As declividades de projeto sempre que possivel devem acompanhar a
declividade natural do terreno e evoluirem a partir dos minimos que assegurem
as condigdes para a autolimpeza do coletor. As consideragoes feitas quanto a
declividade minima para a Rede Bésica permanecem validas também aqui.

E para a vazdo minima que é de 1,5 I/s, aquela expressao retorna a
declividade minima de 0,0045 m/m. No caso dos ramais condominiais, é
comum a adog¢ao, na pritica, de declividade minima de 0,005 m/m, por
seguranga, em que pese a possibilidade de uso de valores um pouco menores
quando necessario.

Nas areas residenciais mais comuns, as vazdes no ramal condominial

sa0 pequenas, pois sua area de contribuigdo é restrita a quadra. Nos

casos de obstrucdo, isso contribui para simplificar a manutenc¢ao e evitar
extravasamentos de grandes volumes de esgotos. Essa condi¢ao também
torna possivel a utilizacdo de tubulagdes de didmetro minimo em quase todas
as situacoes, ficando as exce¢des por conta da existéncia de consumidores
especiais na quadra (seja por seus grandes consumos, seja pela natureza
incomum dos efluentes), ocasides em que didmetros maiores que 100 mm
podem ser necessarios. Os tubos empregados na constru¢io dos ramais
condominiais no Brasil sao de plastico ou de ceramica. Os de plastico,
pela facilidade e rapidez de instalagdo, estanqueidade e outras caracteristicas,
sao os mais usados. Devem ser adotados tubos de PVC ou PEAD de linhas
para esgoto publico, tubos para esgoto predial de linha reforgada ou mesmo
tubos brancos “classe A”, que sdo de boa qualidade. Estes ultimos, no caso de
pequenas obras ou envolvimento da comunidade na implanta¢ao do sistema,
tém a vantagem de serem facilmente encontrados no comércio local de
materiais de construcao.

As caixas de inspe¢ao (CI) devem ser projetadas levando-se em conta a
natureza do agente que ira opera-las, geralmente o préprio usuario, no
caso dos ramais internos, ou a concessiondria, no dos externos. Suas fun¢oes
sdo as de receber o langamento dos efluentes das varias casas ao ramal, de
acesso dos agentes de limpeza e desobstrucao e de viabilizagdo (hidraulica)
dos angulos no percurso do ramal, que o flexibiliza para a recepgao de
contribuig¢des e o “drible” de obstdculos. No caso dos ramais condominiais,
as CI’s comumente empregadas tém se¢ao interna minima de 0,40m para
profundidades até 0,60 m; ou de 0,60 m para profundidades até 1,00 m.
As mais comuns sdo de pré-moldados de concreto, mas as de alvenaria e de
plastico também tém sido empregadas. A distdncia maxima entre elas deve
ser compativel com a natureza do operador e dos equipamentos e técnicas de
manutencao dispom’veis em cada caso. Nos ramais internos, uma caixa em
cada lote, espagcamento até 20m. Nos de passeio, 50m ou mais, se o operador
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for o prestador de servigos e até 20m se for o condominio. Os modelos
adotados para essas caixas terminam sendo, naturalmente, uma marca ou
caracteristica do prestador do servigo.

A figura 39 ¢ de um Diagrama de Inter-relacionamento dos segmentos
presentes na vida de um Ramal Condominial, desde as decisdes iniciais a
seu respeito e até os procedimentos de sua operagdo e manutencao. Ele nao
retrata exatamente o que se passou a respeito em todos os empreendimentos
condominiais, mas representa uma indica¢éo segura de método no
tratamento de suas sucessivas etapas, conforme se podera ver a seguir,
quando se descreve cada um dos tais segmentos.

Projeto, construcao e operacao

Os trés primeiros segmentos — 1 (Dados dos Empreendimentos), 2 (Estudo
dos Condominios) e 3 (Regras do Empreendimento) - sio aqueles mesmos
ja contemplados no capitulo anterior, de cujos textos interessa, aqui, o
pertinente aos ramais condominiais, ou seja, 0s critérios e regras de sua
escolha, as alternativas que foram levadas ao exame de cada condominio

e o zoneamento da cidade no que diz respeito a tipologias das quadras e,
consequientemente, dos condominios e seus ramais.

A Obtengao do Termo de Adesao, segmento 4, somente interessa ao
processo aqui considerado para que se tenham as informagdes sobre o
conjunto dos ramais condominiais a serem construidos — e se possa, entdo,
elaborar a programagao das atividades relacionadas as suas Ordens de
Servico e as suas Obras; e sobre a modalidade de ramal adotada em cada
condominio, para que assim se faca.

Recordando, isto ocorre com a participa¢do da comunidade, em reunides
realizadas com os moradores em cada quadra, as chamadas reunides
condominiais, e sdo formalizadas por meio do termo de adesao ou
instrumento pactual equivalente.

Do segmento 5, Programacao das Atividades, pouco se tem a considerar ja
que se trata de algo que deve levar as caracteristicas do empreendedor, desde
que respeitada a ordenagido aqui exposta. Os Levantamentos de Campo,
que fazem parte do segmento 6, correspondem, praticamente, a elaboragao
de um croqui apoiado em planta basica disponivel do condominio em escala
ampliada (1:200, aproximadamente), que é obtido por levantamento de
campo contendo todas as informacdes essenciais a elabora¢ao da ordem de
Servigo para Execu¢ao do Ramal Condominial, a saber:

o caracteristicas da ocupagido dos lotes;
« tipo de construgio existente e sua situacdo em cada lote;
« tipologia e posi¢do das instalagdes sanitarias domiciliares;

o localizagdo de caixas de inspe¢ao, fossas, sumidouros e de outras
solucdes de disposicao de esgotos existentes;

 areas pavimentadas e seus respectivos materiais, dentro de cada lote e
nos passeios;
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Figura 40

Fabricagéo estocagem de caixas de inspecéo
de sistemas condominiais em Recife,
Pernambuco

« sentido do escoamento natural das dguas em cada lote e no passeio;

+ demais interferéncias identificadas e outras informagdes relevantes
para a defini¢ao dos ramais;

o primeira indicagao do percurso tido como mais interessante para o
ramal condominial, ja respeitada a escolha do condominio.

A realizacio desses levantamentos proporciona a oportunidade para um
contato muito rico com cada morador. A equipe responsével pelos trabalhos
deve aproveitar a ocasido para esclarecer duvidas, orientar os usuarios a
respeito do sistema e ouvir suas demandas individuais, procurando ajusta-las
ao projeto para que o ramal atenda satisfatoriamente cada morador.

A Elaboragao de Ordens de Servigo (OS), segmento 7, é o instrumento adotado
para definir completamente o Ramal Condominial na sua implantagéo.
Corresponde, naturalmente, a um projeto executivo que ¢ elaborado
imediatamente antes da obra, até porque suas informagdes basicas sdo bastante
sensiveis ao tempo e, portanto, desatualizam-se com facilidade. A OS é
composta, basicamente, de um croqui e notas de servigo, preparados com base
no estudo do condominio e nos levantamentos de campo realizados na quadra.
Seu nivel de detalhamento deve ser suficiente para a execugio das obras, o

que pode variar conforme a situagio. Sua preparagao adequada demanda
conhecimentos detalhados da situagdo local da quadra e das instalagoes
sanitarias de cada casa, razdo pela qual se exige que aqueles levantamentos de
campo sejam minuciosos. Contudo, os pontos de conexdo de cada um deles
com a rede bésica devem ser previstos quando do langamento das inspegoes
dessa rede, bem como das cotas minimas necessdrias.

As Caixas de Inspe¢ao (CI) (ou o que lhes sejam equivalentes) sdo os
elementos que garantem a conexao dos esgotos de cada usudrio ao ramal
condominial. Em cada lote, portanto, deve existir uma inspe¢do com essa
finalidade, além daquelas que forem necessarias as mudancas de direcio e
declividade do ramal condominial.
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No caso de op¢éo pelo “ramal de passeio’, a inspecdo deve ser localizada,
preferencialmente, na parte frontal do terreno e podera ser conectada ao
ramal condominial por intermédio de um “t€” (ou conexdo equivalente) ou
ainda a outra inspecdo. Nesses casos, deve ser feita também a locagdo do
dispositivo de ligagdo ao ramal de passeio.

Os pontos mais adequados para a constru¢ao das inspe¢oes devem ser
definidos com os moradores, de modo a conciliarem trés fatores importantes:
a maior facilidade para o esgotamento das instalagdes sanitdrias existentes,

as pretensdes do morador quanto as futuras ampliagdes das edificagdes

(a serem evitadas pelo ramal) e a localizagdo das fossas (atual receptor de
efluentes). Esses locais serao materializados por meio de piquetes, ou marcas
de tinta, nas areas pavimentadas. Os pontos locados devem ser amarrados

a pontos fixos existentes, com auxilio de trena, de maneira a possibilitar sua
restituicao.

Por ocasido da locagdo das inspegdes, devem ser identificados, em cada
terreno, e locados em relagdo ao dispositivo de inspegdo, que recebera

sua contribui¢ao, os pontos mais desfavoraveis para esgotamento das
edificagdes existentes e previstas. Definida a locagdo das inspe¢des pode ser
tracado o ramal condominial. O seu lancamento, ou seu caminhamento, é
determinado pela posicdo das caixas de inspecdo por onde ele deve passar
(ou que a ele se ligam). Deve acompanhar, sempre que possivel, a declividade
natural do terreno, de modo a minimizar profundidades. Deve ser verificada,
ainda, a existéncia de obstaculos (como arvores, fossas, dreas edificadas,
fundagoes e outros), por ocasido da locagdo do ramal condominial, e
formulada uma solugdo adequada para cada caso. Havendo obstaculos
intransponiveis, na pratica, o recurso a se adotar sera o deslocamento do
ramal com a correspondente criagdo de caixas de inspecdo adicionais para
contornar o obstaculo.

Nos pontos de mudanga acentuada da declividade natural (elevagdes ou
depressoes do terreno) localizados na linha de caminhamento do ramal, sera
considerada a locagdo de caixa de inspegdo para ajustar o perfil do coletor ao
do terreno.

Visando a operacionalidade do sistema, a distancia maxima entre dispositivos
de inspegdo, preferencialmente, nao deve ultrapassar 20 m, no maximo 30 m,
no caso dos ramais internos. Em ramais de passeio operados pelo prestador
de servigo com equipamentos de pequeno porte, uma inspegao a cada 50

m ¢ o suficiente. Caso a distincia ultrapasse os limites, deverao ser locadas
inspegoes intermediarias. Em terrenos planos, a manutengio da declividade
minima obriga o aprofundamento do coletor na medida da distancia
percorrida. Em tais situagdes, havendo caminhamentos longos a percorrer,
deve ser considerada a divisao do ramal em dois coletores mais curtos,
escoando em sentidos opostos, com a finalidade de evitar o aprofundamento
excessivo do coletor condominial e a imposi¢do de aumento de profundidade
a rede basica para receber o ramal.

Nas quadras cortadas por divisores de agua, deve-se evitar que os

ramais condominiais os cruzem. Havendo interferéncia da linha de
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caminhamento do ramal com divisores, os coletores condominiais deverdao
ser, preferencialmente, iniciados sobre o divisor, para que o sentido de
escoamento acompanhe a declividade natural do terreno. Sempre que
possivel, o ramal condominial deve guardar um afastamento minimo de cerca
de 70 cm em relacgdo aos limites do terreno, tanto no caso dos ramais internos
quanto nos de passeio. A conexdo do ramal condominial a rede basica deve
ser feita por meio de um dispositivo de inspe¢do nesta ultima (caixa de
inspecdo ou poco de visita).

A realizagao de nivelamento topografico, por seu turno, ocorrera nos
casos em que as declividades do percurso locado para o ramal ndo sejam
visivelmente maiores que a minima necessdria, 0,005 m/m, caso em que

a OS adotara a profundidade constante como sua referéncia. Para sua
realizacao devera ser assinalada, em cada quadra, preferencialmente, em
ponto de montante, uma referéncia de nivel (RN) auxiliar baseada na rede
de RNs implantada na drea do empreendimento. Essa referéncia deve ser
pintada preferencialmente em postes de energia ou na face externa dos
muros e construcgdes. Partindo dessas RN’s auxiliares, devem ser nivelados e
contranivelados todos os pontos do ramal condominial, tais como caixas de
inspegdo, pontos de conexao, pontos de sua interligacdo com a rede basica,
bem como os pontos criticos para esgotamento dos prédios (pontos mais
baixos, caixas de gordura, inspegoes e fossas existentes). O nivelamento
podera ser realizado tanto com aparelhos topograficos como com nivel de
mangueira. Processo este mais comum e normalmente mais eficiente no caso
dos ramais e instala¢des internas, onde os espagos sao exiguos e as visadas
dificeis.

Finalmente, na elaboragao das OS’s propriamente ditas, devera ser
inicialmente definida a cota de fundo da caixa de inspegdo capaz de
possibilitar o atendimento de cada lote, em fung¢do do nivelamento realizado;
a declividade minima do ramal, lembra-se, deve ser a 0,005m/m, ao

passo que a interligagdo das instalagdes sanitarias domiciliares ao ramal
condominial deve ter declividade a partir de 1%.

A tubulagdo deve ser preferencialmente de 100 mm de didmetro. Existindo
consumidores especiais na quadra, conforme dito antes, as vazdes

precisam ser analisadas caso a caso e os didmetros adotados devem ser
aqueles necessarios, que serdo hidraulicamente dimensionados. Exceto em
casos especiais, o recobrimento minimo deve ser de 0,30 m, para ramais
condominiais internos (fundo de lote ou jardim), e de 0,60 m para ramais de
passeio, devendo-se evitar que ele ultrapasse 1,00 m de profundidade.

No calculo da OS deve-se buscar a minimizagao das profundidades,
mantendo-as, sempre que possivel, naquele valor minimo. A OS é composta
dos seguintes elementos principais e um seu exemplo esta mostrado na figura
41, tirado do sistema condominial de Salvador, Bahia:

« planta baixa de projeto da quadra, identificando a divisdo dos lotes
e as ruas que a delimitam, indicando: o tragado do ramal, com
didmetro e sentido de escoamento em cada trecho; localizacio, tipo e
numeragdo das caixas de inspecao; localizagao dos “tés” de ligagao, no
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caso de ramais de passeio; ponto(s) de langamento do ramal na rede
bésica e identificacdo desta; eventuais interferéncias; e as amarragdes
e afastamentos bdsicos necessarios para a execu¢ao do ramal
projetado; planilha de calculo constando de: identificagdao da quadra
e do ramal; tipo e numeragao das caixas de inspegdo; distdncias

entre inspec¢des; cotas do terreno, da caixa e do(s) coletor(es) em
cada ponto; profundidades; largura de valas; diferen¢a de nivel entre
pontos; declividade de cada trecho de ramal; quantitativos principais.

o relacdo dos materiais.

Elaborada a OS, pode ter inicio a Constru¢ao do Ramal Condominial,
segmento 8 do diagrama, a qual deve ser feita de maneira similar a qualquer
obra de coleta de esgotos de pequeno porte. E normalmente uma obra muito
simples e de rapida execugdo, em razdo das pequenas profundidades e dos
componentes compactos empregados na sua constru¢io. Sua implantagao
pode ser feita pelo prestador de servicos, diretamente, ou por meio de uma
empresa contratada; pelas prefeituras, onde for o caso; ou até mesmo pelo
condominio, mediante orientagdo e assisténcia técnica adequadas.

Os ramais internos, normalmente contidos em espacos limitados, sdo
realizados com escavacao manual. Os externos, a depender dos espacos
disponiveis, podem ser também realizados com o uso de equipamentos de
escavacdo mecanica.

As caixas de inspe¢do mais empregadas sao de concreto, de alvenaria ou de
plastico. Recomenda-se o emprego de caixas de inspecao pré-fabricadas,
para agilizar a realizacdo das obras e uniformizar sua qualidade. Caixas de
inspecao com pré-moldados de concreto sdo de uso muito difundido e seus
componentes sdo faceis de fabricar no canteiro, ou mesmo pela comunidade,
no caso de implanta¢io sob o regime de autoconstrugéo.

Antes ou durante a construgao, sdo pertinentes as seguintes recomendagoes
de carater geral:

o antes do assentamento, os tubos devem ser inspecionados,
eliminando-se terra e entulhos do seu interior e recusando-se aqueles
que ndo forem lineares ou apresentarem outros defeitos;

« o fundo da vala deve ser regularizado e apresentar compactagao

adequada em toda sua extensdo, com declividade igual a do coletor

a ser instalado, conforme definido na OS; precisa estar livre de
;?;;?84:0 dominiais 6m consirugao no ma‘Feriais ou saliéncias que prejudiquerAn o perfeito assentamento
Recife. e a integridade da tubulagdo. Na ocorréncia de tal situagdo, caso

o terreno natural seja constituido por solo argiloso compactado,

rocha, ou em terrenos soltos nos quais se verifique a presenga de
pedregulhos ou materiais estranhos diversos, deve ser utilizado
berco de areia, que precisa ser devidamente compactado para evitar
recalques futuros;

+ os tubos dos coletores deverao ficar apoiados, no leito da vala, em
todo o seu comprimento, com juntas perfeitamente conectadas e sem
sinuosidades verticais ou horizontais;
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o adescida e montagem da tubulagao nas valas serdo procedidas
empregando-se técnicas e equipamentos adequados a cada situagao e
conforme o material utilizado.

Por outro lado, as seguintes Especificagdes e Procedimentos Basicos de
Instalagao devem ser observados:

« o alinhamento e o nivelamento dos tubos devem ser assegurados
mediante a instala¢ao de réguas nos pontos definidos na OS, as quais
sao niveladas nesses pontos, para que a declividade entre duas réguas
consecutivas reproduza aquela que devera ter a tubulagio no trecho
entre elas;

« o nivelamento das réguas pode ser feito com instrumentos
topograficos ou com o auxilio de mangueira de nivel, que ¢ a melhor
op¢do no caso de ramais internos e em espagos sinuosos fechados;

o nivelamento da primeira régua (de montante) devera ter como
referéncia a RN auxiliar implantada na quadra; o das réguas seguintes
devera ser sempre executado em relagao ao nivel da régua anterior,
observadas a extensao real do trecho e a declividade minima em

espagos exiguos.

 arégua podera ser constituida por uma estaca cravada no eixo da
inspecdo, desde que a distincia entre inspecdes nao ultrapasse 15
m para o assentamento dos tubos de plastico. Pode-se utilizar uma
linha de nylon amarrada as tais réguas ou estacas, esticada sobre a
geratriz externa superior da tubulagdo, determinando o alinhamento
e a inclinagao do trecho; também pode ser utilizado o nivelamento do
fundo da vala;

« apds o assentamento de cada trecho, deve-se verificar se a tubulagao
assentada encontra-se livre de objetos em seu interior, removendo-os
caso existam, bem como se o trecho é linear e estanque;

« quando houver fossa no percurso do ramal, deve ser considerada
a possibilidade de passar a tubulagdo pelo seu interior e vedar
novamente as suas paredes; ela podera continuar em carga até o inicio
do funcionamento do sistema, quando entao devera ser desativada e
aterrada.

Nos trechos sujeitos a cargas méveis, em que para evitar o aprofundamento

do coletor seja necessario usar recobrimentos inferiores aos minimos, as
tubulagoes devem ser adequadamente protegidas para evitar deformagoes,
esmagamento ou deslocamento dos tubos. No caso de coletores localizados em
passeios e em dreas sem trafego, a protegdo da tubulagdo, quando necessaria,
pode ser feita com placas de concreto simples ou armado sobre o trecho a
proteger. O coletor deve ser assentado sobre berco de areia, ou outro material
incompressivel e recoberto igualmente com areia em toda a extensao a ser
protegida.

Ap6s a conclusio do assentamento de cada trecho devem ser realizados
os testes para controle da perfeita execu¢ao dos servicos. Com auxilio de
espelho, pode ser verificado se o trecho esta livre de materiais estranhos de
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qualquer natureza ou se estdo corretos os alinhamentos horizontal e vertical
do trecho (colocado o espelho em uma das extremidades da tubulagio, a
outra devera ser vista formando um circulo perfeito). Ainda, devera ser
langada agua no ponto de montante da tubulagdo, para verificagdo do seu
completo escoamento no sentido previsto, indicando a inclinacéo, o correto
alinhamento e a inexisténcia de obstru¢des no trecho. Também deve ser
verificado o perfeito acabamento das caixas de inspe¢do, incluindo as suas
calhas de fundo, tampa e encaixes entre componentes, além de sua resisténcia
aos empuxos laterais e cargas a que poderd ser submetida.

Segue-se o cadastro do ramal condominial, que sera facilitado com a
utilizacdo da OS como sua base, destacando-se, contudo, a absoluta
importancia da inclusdo, neste cadastro, de todas as modificagoes
introduzidas nas respectivas OS’s.

O segmento 9 é o Funcionamento do Ramal Condominial, inicialmente,
em carater experimental e devidamente assistido pela equipe técnica; e, em
seguida, na sua fase de regime, devera ser eterna, por assim dizer-se **.

Segue-se, agora em carater permanente e em acompanhamento ao segmento
anterior, a Manutengao Corretiva, segmento 9 do diagrama, para a qual se
pressupde que o operador tenha se preparado devidamente, lembrando que
os ramais condominiais sdo unidades muito proximas dos usudrios, e que
por isso mesmo demandam urgéncia no seu atendimento. A preparagao das
equipes precisa atentar para esta proximidade e para as regras basicas que
presidem o servigo, bem como para a condi¢ao especial de falta de espagos
ai ocorrentes, sobretudo nas dreas sub urbanizadas. Os equipamentos, se
mecanizados, tém que se ajustar a tais caracteristicas.

A manutengao corretiva é aquela que decorre de um chamado da populagio,
quando ocorrem acidentes com os ramais condominiais: quebras, obstrugoes,
solicitagdo de desvios e até rixas entre vizinhos. As equipes de operagdo
deverdo estar preparadas para, antes de qualquer intervengao, observar se o
chamado ¢é cabivel (corresponde efetivamente a uma tarefa do concessionario
conforme o Termo de Adesdo do condominio) ou se é uma solicita¢ao
indevida quanto as responsabilidades assumidas. E importante caracterizar

o acidente para “as estatisticas do servi¢o’, localizando-o para fins de
catalogacao. Se a tarefa for daquelas indevidas, a equipe deve bem explicar a
situagdo ao usudrio e tentar induzi-lo a realizar a operagdo, nem que seja com
a sua ajuda, procedimento este que estimula a fixar as regras ajustadas no
inicio do servigo. No caso de recusa do responsavel, a operagdo deve ser, de
qualquer forma, realizada pela equipe. Essas circunstancias deverao se somar
aquela caracterizagao do problema que ira ser catalogada, ou para orientar
uma providéncia previamente estabelecida para esses casos, como, por
exemplo, a cobranca do servigo realizado juntamente com a conta mensal; ou
para dar margem a estudos que eventualmente venham a sugerir a alteracao

2 Essa “eternidade” podera ser interrompida das “regras do jogo”.
com mudangas no prédio e que determinem, . ~ , .
também, mudancas do seu ramal A Acumulagio de Informagdes, que é o segmento 11, deve estar ajustada

condominial, 0 que é mais comum nos aos procedimentos especificos do operador com relagdo a acumulacio de

ramais intemos, sobretudo em dreas sub informacdes que orienta as suas estatisticas e, conseqiientemente, pode
urbanizadas. coes q > q )
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aperfeigoar o processo operacional. Caso esse acervo nao seja formado,

ou esteja em regime precario, é recomendavel a montagem de um sistema
voltado apenas para os ramais condominiais, dado que sao essas unidades
as mais sensiveis do sistema de esgotamento condominial e que, portanto,
demandam um processo de ajustamentos sucessivos. A sua opera¢ao havera
de indicar, a par de alteracdes de procedimentos, a necessidade de pesquisas
especificas que ajudem a melhor apreciar os eventos criticos e estudar as
solu¢des mais adequadas para sua correcio.

O segmento 12 compreende as Pesquisas Especificas e Estudos Correlatos,
que sdo esporadicos e tém a finalidade de conhecer, o melhor possivel, o
desempenho dos ramais condominiais e seus condominios, no sistema, com
base no que sera possivel estudar, propor e implantar procedimentos que

o fagam evoluir favoravelmente. As questoes mais presentes neste rol — e
ainda ndo estudadas - estardo nas comunidades de areas sub urbanizadas e
dizem respeito ao papel da comunidade de usudrios no uso do sistema e no
cumprimento de suas obriga¢des pactuadas, bem como a identificagdo das
causas mais freqiientes de acidentes e defeitos de projeto ou de construgao.
Os resultados de tais estudos poderao oferecer trés diferentes respostas ao
servigo: alteragdes de procedimentos ou de regras, realizagido de campanhas
educativas com objetivos especificos, ou simplesmente nada a se fazer além
de acumular as informagdes decorrentes.

Convém observar que aquilo que demandaria efetivamente uma pesquisa
especifica e estudos nos termos acima frisados, e que nao teve esta pesquisa
realizada, continuard sendo um estorvo para a operagdo, e certamente
representando custos, agravamentos e descrédito crescente; além disso, pode
estar enraizando e aculturando praticas certamente inconvenientes.

Na decorréncia direta do segmento 12, poderao resultar atividades que se
insiram no segmento 13, Alteragdes de Procedimento, seja voltando-se a
mobilizacio social quando a questdo diz respeito aos usuarios (acredita-se
que possa ela limitar-se aos sindicos) -, seja pela mudanca de procedimentos
na opera¢ao e manutencio do servico, ou na préopria correcio do sistema
fisico. Quando, porém, esses estudos apontam problemas comportamentais
na sociedade usudria, a necessidade se volta, entdo, para a realizagdo de
Campanhas Educativas Especificas, que no diagrama estdo representadas
pelo segmento 14. As campanhas correspondem ao esfor¢o de sanar
problemas decorrentes de falhas no uso do sistema ou do cumprimento das
obrigagdes da populagao para com o servigo. Desse modo, compreenderiam
a utilizacdo dos espagos de reunido dos bairros, sobretudo as escolas e
eventos publicos com animagéo artistica, além da produgéo e disseminagdo
de pegas ilustrativas (cartilhas, videos, panfletos, informativos, etc).
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10. APLICAGCAO DO MODELO:
REQUISITOS DESEJAVEIS E ALGUNS
INDICADORES

Essas sdo questdes um tanto dificeis na sua abordagem, devendo-se inclusive
confessar que aqui estdao, muito mais por insisténcia de interessados do que
por vontade do autor. Principalmente daqueles para os quais os sistemas
condominiais ainda representam uma novidade. E que os requisitos gerais
para o éxito na aplica¢ao dos sistemas condominiais sdo, na realidade, os
mesmos de qualquer empreendimento com iguais objetivos. Apenas alguns
requisitos especificos podem e devem ser destacados. Quanto aos indicadores
ndo sdo muitos os que provém dos acervos e das estatisticas dos prestadores
de servigo experientes na matéria, justamente pela fragilidade de a cultura
brasileira guardar e, sobretudo, trabalhar dados operacionais. Além disso,

é relativamente pequena, ainda, a historia dos sistemas condominiais
brasileiros. De qualquer forma, faz-se aqui um esfor¢o para o preenchimento
dessa lacuna, além do que ja foi posto no ultimo capitulo do Caderno 1, a
titulo de vantagens e premissas da propria teoria - e do que serd tentado no
Caderno 3, ao se discorrer sobre alguns empreendimentos especificos.

10.1 REQUISITOS IMPORTANTES NA APLICAGAO
DO MODELO

Quando se disse, acima, que os requisitos gerais para o alcance do éxito nos
empreendimentos condominiais sdo, genericamente, os mesmos de qualquer
empreendimento com igual intengdo de sucesso, esta-se falando o 6bvio, de
fato. O que de diferente se poderia desejar a esse respeito — sobretudo quando
se tratar de primeiros empreendimentos condominiais no ambito de quem
vai realiza-lo - é na énfase nos preceitos usuais, um algo mais de entusiasmo
e cuidados capazes de compensar a inexperiéncia e a inovagdo... ou seja, “se
nio conhecemos, nunca fizemos e estamos interessados em que dé certo,
entdo, precisamos nos cercar de maiores cuidados e de maiores precaugoes.
Precisamos, enfim, caprichar” No que concerne, por outro lado, os requisitos
especificos, eles existem, sim, e devem ser devidamente observados. Os mais
importantes sdo os cinco seguintes.

Consciéncia e consisténcia na decisao

Decisivamente, ha uma correlacio direta entre o nivel alcancado por esses
fatores na definicio do empreendimento e a obten¢io de éxito nos seus
resultados. Os aspectos que melhor expressam esse requisito sdo o razoavel
conhecimento dos decisores sobre o0 modelo, a autoridade transmitida aos
executores e a adesdo ao empreendimento. Observe-se que faltando ou
minimizando-se qualquer desses aspectos ¢ bastante possivel a ocorréncia de
um mau comego.
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Coeréncia e consisténcia das regras basicas

Trata-se de outra questdo determinante dos resultados alcancéveis pelo
empreendimento. Ela interfere diretamente no nivel de adesao dos usuarios,

no valor dos investimentos, nos custos operacionais e na futura operagao do
servico. Mais “apertadas” as regras (mais esfor¢os da popula¢io), menores os
investimentos, mais consistente a adesdo (e melhor o uso) e mais exigente a
participa¢io comunitaria. Menos “apertadas” ou mais leves essas regras, as
correlagdes ocorrem no sentido contrario.

Criteriosa escolha da area para a experiéncia-piloto

Recorde-se de que estd em jogo, aqui, sdo as questdes do novo modelo

e que representa “o desconhecido” para o prestador do servico e para os
usuarios, como sejam a participagdo da comunidade (a sua reagao ao
processo) e a dotagdo dos ramais condominiais e os primeiros momentos
de sua operagdo. Dai porque a escolha da area-piloto devera combinar
fatores tais como a ocorréncia de problema visivel com esgotos

(em conseqiiéncia, interesse da comunidade pela solu¢iao); uma certa
organiza¢ido comunitaria e pelo menos latente mobilizagao (facilitagdo
do processo condominial); alguma representatividade da populagao
local (desejavel, por exemplo, que nio se trate de uma area muito pobre
(capaz de sugerir que o modelo tem propensdo apenas para tais areas);

e facilidades para o lancamento do efluente, de sorte que a unidade de
tratamento ndo polarize a atencao dos técnicos.

Formacao das equipes de coordenacao e execugao

Esta aqui outro fator decisivo para o sucesso da experiéncia-piloto e dos seus
proprios desdobramentos, ja que a coordenagdo inicial esta sendo treinada
justamente para que dé continuidade ao processo. Os seus requisitos mais
importantes sdo, em primeiro lugar, a vontade de ai estar na decorréncia da
adesao que fez ao modelo; depois, a competéncia técnica para as tarefas

que corresponderio a cada um; a habilidade no trato com a populagio e o
dominio das questdes que vao estar presentes nas reunides e contatos. Nao
deve faltar numa fase inicial do projeto uma consultoria especializada, em
tempo parcial, com experiéncia anterior, se possivel, em empreendimentos com
disposi¢des similares.

10.2 INDICADORES E REFERENCIAS

As consideracgdes a esse respeito haverdo de estar limitadas ao sistema
coletor, ja que ¢é ele o elemento que se pode considerar caracteristicamente
condominial, decorréncia de uma nova idéia, uma nova teoria. Com efeito,
o processamento final e as estruturas de transporte entre bacias, a despeito
de indicagoes, sugestdes ou mesmo recomendagdes sobre eles a partir

das idéias basicas do modelo condominial, ndo permitem, contudo, que

se possa considera-los uma exclusividade desse sistema. De uma forma
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mais radical a esse respeito, apenas se procurou estabelecer o conceito de
Plano de Ordenamento, que na realidade ¢ uma estratégia de potencial
descentralizagdo do processamento final com o objetivo precipuo de
garantir a efetividade de solugoes, seja qual for a disponibilidade de recursos
financeiros a qualquer época.

Segue-se, entao, o que foi possivel relacionar como indicadores e referéncias
dos sistemas condominiais de coleta.

Extensao do Sistema Coletor Condominial

A extensdo da rede basica, por exemplo, é fun¢ao, principalmente, do
tamanho e forma das quadras e das disposi¢cdes urbanistica e topografica da
cidade, sendo verdadeiro que quanto mais geométrica a urbaniza¢ao e mais
discreta a topografia, menores as extensdes de rede bésica. O intervalo de
40 a 55 % da extensdo total de ruas ou de rede convencional de um bairro
ou de uma cidade é, certamente, uma boa indica¢ao para a extensao de sua
rede basica condominial. No caso, para efeito de estimativas preliminares,
45% seria uma boa referéncia geral.

Para a extensao dos ramais condominiais, o que se pode dizer é que é ela
funcao, principalmente, da quantidade de lotes e sua largura média, além da
incidéncia dos diversos tipos de ramal no empreendimento. Ramais de fundo
de lote de uso compartilhado pelos lotes das duas metades da quadra tém
extensdo média por lote geralmente pouco maior que a metade da largura
média do lote. Os demais tipos de ramais por dentro da quadra costumam
apresentar comprimento médio em torno da largura do lote médio. Ramais
de passeio, por sua vez, tendem a uma extensdo média pouco maior (ndo
mais que 10%) que a testada do lote médio tipico. Salvo em situagoes
particulares, sobretudo topograficas, tende a haver uma predominancia dos
ramais de passeio no empreendimento - e uma incidéncia muito reduzida do
ramal de fundo de lote compartilhado.

No conjunto do sistema coletor, a extensao dos ramais condominiais ¢ muito
maior que a extensio da rede basica correspondente, com esta representando
entre 25 e 35 % da extensao total do sistema coletor condominial, do qual

se deduz que os ramais condominiais representam os restantes 65 a 75%,

o seja, cerca de 2 a 3 metros de ramal condominial para cada metro de

rede basica. Estes nimeros sdo particularmente importantes nas tomadas de
decisdo a respeito da atribui¢do de responsabilidades pelos investimentos nos
ramais condominiais. A idéia que se defende a esse respeito ¢ a de que sejam
eles um onus da populagdo usudria, pelo quanto esta medida significa de

apoio a universaliza¢do do atendimento. Como ja se falou noutro ponto deste
documento, a medida comporta compensagdes que minimizem os pagamentos
dos mais pobres e é uma importante contribuicao a efetividade das ligagdes e
ao melhor uso futuro do servigco em face do processo participativo que se torna
indispensavel para a escolha dos ramais pelos conddminos e seus respectivos
custos.
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Custos de Implantagao

Os custos unitarios da rede bésica dependem das caracteristicas da area
de projeto, bastante variaveis, sendo especialmente relevantes, no caso,

a topografia do terreno (determinante das escavagdes e seus potenciais
requisitos), a existéncia e o tipo de pavimentacdo e a natureza do subsolo
(principalmente a presenca de rocha e agua). Do mesmo modo, os precos
dos servicos e insumos podem variar enormemente de um local para

o outro (paises, regides, cidades) e ao longo do tempo, assim como os
precos unitarios adotados pelos diversos prestadores de servigo, que
geralmente tém critérios proprios para a elaboragao de suas tabelas de
precos. Desse modo, é muito dificil falar em precos de referéncia no caso
dos coletores de esgoto.

Em termos relativos, conforme ja foi visto a partir da prépria teoria do
modelo condominial, o seu custo alcan¢ard no maximo a metade do que
custaria um sistema convencional equivalente, variando esse percentual
conforme as caracteristicas locais e o sistema convencional utilizado na
comparacio. Por outro lado, a rede bésica representa, normalmente, de 40
a 50% do custo de implantagao do sistema coletor condominial, enquanto
os Ramais Condominiais representam de 50 a 60% desse custo. Em bairros
com pouca pavimentacio e solo favoravel as escavagdes, os investimentos
esperados para a implantagdo da rede bésica e dos ramais condominiais, no
Brasil, se situam, freqiientemente, nas seguintes faixas, com base nos pregos
de 2007:

Rede Basica: R$ 70/m a R$ 105/m
Ramais Condominiais: R$ 50/m a R$ 70/m

Sobre os respectivos precos pode ser dito que, em dreas com densidade entre
15 e 40 lotes por hectare e ocupagdo horizontal, os investimentos podem ser
admitidos na seguinte ordem de grandeza:

Rede Basica: R$ 350,00/lig a R$ 600,00/ligagao
Ramais Condominiais: R$ 450,00/lig a R$ 800,00/ligagao

Na composi¢ao dos custos de implantacao da rede basica, o item

mais significativo costuma ser o movimento de terra, que representa
freqiientemente mais da metade do investimento (sobretudo nas areas onde
a incidéncia de pavimentagdo no caminhamento dos coletores nao ¢ grande).
Onde a taxa de pavimentacdo é elevada, o custo de remo¢io e recomposi¢do
dos pavimentos pode pesar significativamente no valor do empreendimento.
Outros itens importantes sio as inspegdes (CI e PV) e os materiais (tubos
especialmente), cada qual representando algo da ordem de 20% do valor do
empreendimento e até mais, a depender da situacao.
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Servigos Condominiais
(Mobilizacao e projeto dos ramais)

A mobiliza¢ao comunitaria e o projeto dos ramais condominiais sao
atividades interdependentes que devem ser realizadas de maneira articulada,
conforme visto anteriormente neste caderno. Além disso devem ter uma
coordenagéo geral inica, condi¢ao importante para a eficacia e agilidade do
processo de formagao dos condominios e defini¢do dos ramais condominiais.
Um engenheiro e um técnico social (ou um profissional com tal dupla
aptiddo), com apoio de um desenhista e um auxiliar administrativo e 6
equipes de campo (4 de mobilizagdo comunitdria e 2 de topografia e projeto)
podem dar conta de até quatro condominios (quadras) e o projeto de seus
respectivos ramais condominiais por cada dia de trabalho, dependendo

das condi¢des ocasionais. Isso equivale, mais ou menos, a um bairro de seis
ou sete mil habitantes e ao projeto de quatro a cinco mil metros de ramais
condominiais por més.

As equipes de campo aqui referidas podem ter a seguinte composigdo basica:

» equipe de mobilizagdo comunitaria: um técnico social e um
auxiliar;

« equipe de topografia e projeto: um técnico de topografia e dois
auxiliares.

Em termos de custo, as atividades de mobiliza¢do comunitaria e projeto
de ramais condominiais podem ser estimadas na ordem de 5 a 10%

do valor do empreendimento, a depender da escala do projeto e das
condic¢des locais.

Estrutura operacional

Da parte do prestador do servico, a operagao do sistema condominial deve
ser realizada com equipes qualificadas e bem dimensionadas e com o auxilio
de equipamentos e ferramentas adequados. No caso dos coletores de PVC,
sugere-se o uso de equipamentos com hidrojato, os quais ndo danificam a
tubulagdo durante os servigos de desobstru¢do. Em condi¢des normais,
uma equipe de campo, composta de um oficial de manuten¢io e um
auxiliar, equipada com um veiculo leve e um dispositivo portatil de
hidrojateamento, consegue manter um micro sistema equivalente a um
bairro com 5 mil ligagdes, com coletores de até 200 mm de didmetro e
distancia maxima entre inspe¢oes de até 50 m. Para coletores com trechos
mais longos ou de diametros maiores, pode-se utilizar os hidrojatos de porte
médio, montados em camionetes, operaveis por uma equipe similar a descrita
para o uso de equipamentos portateis e com produtividade semelhante. Ou
mesmo equipamentos combinados (jato-suc¢do) de grande porte, montados
em chassi de caminhéo, apropriado para tubula¢des de grande diametro.
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Desempenho e custos operacionais

Sao raros e pouco conclusivos, no Brasil, estudos publicados analisando

a fundo o desempenho e o custo operacional dos sistemas convencionais

de esgotos, ao passo que para os sistemas condominiais eles inexistem.

As informagdes disponiveis, contudo, apontam para um desempenho
operacional semelhante entre os dois tipos de sistemas quando submetidos,
ambos, a condig¢des sociais e ambientais similares. Dados recentes da CAESB,
por exemplo, apontam uma incidéncia de servigos de manuten¢do da ordem
de uma dezena por quildémetro de coletor por ano no Distrito Federal, tanto
para redes convencionais quanto para os sistemas condominiais.

Em termos de custo operacional, em que pese a falta de informagoes
conclusivas, considera-se que os sistemas condominiais podem beneficiar-
se da possibilidade da utilizagdo de equipamentos de menor porte e mais
econdmicos, em decorréncia das menores profundidades e didmetros que as
redes condominiais apresentam relativamente ao sistema convencional.
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11. INTRODUCAO AO CADERNO 3

Se os cadernos anteriores procuraram ser exaustivos na teoria dos sistemas
condominiais — as razoes que o determinaram, seus conceitos, a metodologia
de sua execugdo - é chegada a ocasido de se conhecer a sua pratica, através
de casos concretos de sua aplicacido. Nesse sentido, foram selecionados
alguns empreendimentos, do rol dos que tiveram a participagao do autor
desta série, diretamente como consultor ou através da empresa da qual faz
parte (Condominium - Empreendimentos Ambientais Ltda), e que além

de estarem entre os principais por suas caracteristicas, peculiaridades ou
dimensdes, conseguem oferecer um largo acervo de informagoes, bastante
diferenciado em suas circunstincias. A preocupa¢io maior com a exposicio
nao sera propriamente com os aspectos da engenharia entao praticada - de
resto bastante simples e de facil dominio como ja visto anteriormente — mas,
sobretudo, com o que poderia ser considerada, em cada caso, “a alma do
negdcio”... Ou seja, as circunstancias geradoras, as decisoes, as concepgoes
fisicas, as regras adotadas, os resultados alcancados, os fatores positivos e
negativos, a continuidade, os seus fatos interessantes ou até mesmo pitorescos.

Assim, os empreendimentos considerados foram, em primeiro lugar,
aqueles que constituiram o verdadeiro embrido do modelo, nas suas
origens no inicio dos anos oitenta, no Rio Grande do Norte (na Capital e
cidades do interior), e em Petrolina, Pernambuco; depois, os do Distrito
Federal e da cidade do Salvador, pela grandiosidade comum a ambos, de um
lado, e pela profunda diferenciagio, por outro lado, dos seus aspectos fisico-
urbanisticos, sociais e institucionais; e finalmente o caso da cidade do Recife,
pela inovagdo que representou a sua concepgao fisica, ja absorvida pelo
sistema institucional, e uma proposta para sua implementagdo em parceria
com a iniciativa privada, ainda latente.

As idéias-forga que foram explicadas no Caderno 1 - e que voltaram

a tona em varias outros pontos dos dois cadernos iniciais - terdo, aqui,
oportunidades de melhor se apresentar, porque desta feita estarao
concretamente colocadas, muitas vezes se constituindo em diferencial

nas diversas situagdes. Sao idéias de certa forma abstratas, dificilmente
mensuraveis, mas que agora estardo mais materializadas: a participagao
comunitdria, a adequagdo a realidade, a integragdo e interagao de agentes

e de agoes e o gradualismo. Para rememorar o que ja foi dito sobre a
influéncia desses fatores sobre os resultados dos empreendimentos, volta-se
a apresentar, aqui, na figura 43, o mesmo grafico indicativo mostrado ao
final daquele primeiro caderno. Tanto mais e melhor aplicadas essas idéias,
menores os custos e maiores o atendimento e a satisfacio dos usuarios.
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Figura 43

. , . , . O Sistema Condominial e suas |déias-forca
O caso do Rio Grande do Norte é o objeto do capitulo seguinte, emana da

sua Companhia de Agua e Esgotos, a CAERN, remonta aos anos iniciais
da década de 80 e trata de trés situagdes absolutamente diferentes a que se
procurou a maior possivel adequagao as suas realidades. A de dois bairros
pobres da cidade do Natal, Rocas e Santos Reis, onde a énfase é para a
participagdo comunitdria; a de um conjunto habitacional Cénego Monte,
em Santa Cruz, na regido Agreste do interior do Estado, onde prevaleceu

a racionalidade técnica; e por tltimo a de uma cidade da regiao semi-

arida do Sertao, Currais Novos, onde a busca do conhecimento do seu
sistema preexistente de esgotamento sanitario foi um seguro indicador da
concepgao do novo sistema. Nas trés situagoes, faz-se um relato “do como” se
passaram os episddios da implanta¢do e “de que” constaram eles, tecendo-se
consideragoes, ao final, sobre a continuidade dos servicos até os dias atuais.

No décimo terceiro capitulo esta o caso de Petrolina, com trés sucessivas
etapas marcadas pela condi¢do da disponibilidade de recursos financeiros

e suas distintas formas de manipulagdo. O agente executor foi (e continua
sendo) a Prefeitura Municipal e o prestador do servico de operacio é a
empresa estadual de saneamento, a COMPESA, que ajustou suas tarifas
ao menor custo do novo modelo, fatos esses (tarifa e integra¢do), que foram
absoluta novidade nos idos de 1980, quando eles ocorreram. A sua primeira
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etapa foi, sem duvida, um dos mais ricos exemplos da aplicagao daquelas
idéias-forga.

O capitulo 14 é dedicado ao Distrito Federal, sem duvida, a mais bem
sucedida, organizada e disciplinada aplicagdo do sistema condominial de
esgotamento sanitario, a qual contou com a forga politica dos sucessivos
governos locais a partir do ano de 1992. A respeito desse programa, o
capitulo trata das suas condi¢des gerais, mas esta focado no caso da cidade de
Santa Maria, onde foi mais marcante a acdo deste autor.

A cidade do Recife, capital de Pernambuco, ocupa o capitulo 15, com o
Plano de Ordenamento do seu Sistema Fisico, jd adotado e até estendido
para a sua Regido Metropolitana, e o seu desdobramento, ainda uma mera
proposta, que ¢ uma consistente idéia para um Sistema de Gestao em
parceria com a iniciativa privada. Nele, o modelo condominial serd mais
explorado na sua segunda instincia, dos micro sistemas, do que naquela
primeira, dos condominios.

O tltimo caso apresentado e discutido, no capitulo 16, sera o do sistema
condominial da cidade do Salvador, Capital do Estado da Bahia. Ao
contrario de Brasilia e do Distrito Federal, aqui estdo a mais complexa
urbaniza¢do em face de um sistema de esgotamento e a mais dificil transigao
de um “sistema unitario” fisica e culturalmente, entranhado para um sistema
separador. Além disso, estiveram também complicando o processo, decisdes
das mais frageis pelo modelo condominial, acompanhadas de regras de
acesso igualmente frageis. A operagdo dos servigos, com as corre¢des de
curso que necessita, ¢ o seu desafio maior neste momento.
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12. RIO GRANDE DO NORTE

Foi nesse Estado, a partir de 1980, que efetivamente teve inicio a
histdria dos sistemas condominiais - os primeiros esfor¢os na sua
sistematizacdo - sob os auspicios da CAERN **, com a experimenta¢ao
do novel modelo em urbanizagdes de trés diferentes naturezas, e que
até certo ponto representavam as cidades brasileiras. A primeira, dois
bairros contiguos da cidade do Natal, pobres e desordenados nas
suas habita¢des; o segundo rol abrangeu uma vila popular, o Conjunto
Conego Monte na cidade de Santa Cruz; e, finalmente, trés cidades

do interior do Estado que compuseram uma pesquisa - Goianinha,
Parnamirim e Currais Novos, situadas em trés distintas regioes

do Estado. Um universo variado, portanto, que bem contemplou
diferenciados contextos urbanos, diferentes classes sociais e diferentes
presencas institucionais.

Antes da aprecia¢ao de cada uma dessas experiéncias (na época, verdadeiras
experiéncias!) - foi importante um relato e algumas consideragdes sobre

o contexto em que elas ocorreram: o do setor do saneamento nacional,
histérico, e o especificamente institucional - CAERN e adjacéncias.

Sob o primeiro aspecto, o Brasil estava saindo de um regime militar
extremamente fechado, implantado em 1964, e que deixou seqiielas fortes
no seu sistema institucional. Particularmente no setor do saneamento

foi notorio o desatendimento dos estratos sociais de menor renda por
esses servigos essenciais (e também muito pouca preocupagiao em sair
dessa condi¢do) e uma postura autocratica nas suas empresas, distante
da populagio e até mesmo das prefeituras. No ambito mais operacional, o
setor estava decididamente marcado por uma cultura técnica rigidamente
padronizada e avessa a novidades - como ainda hoje prevalece em muitos
ambientes - principalmente quando o “novo” representasse mudangas

de procedimentos, de processos e de cursos de acao, como era o caso,
precisamente, dos sistemas condominiais. A CAERN, francamente, muito
bem representava esse pensamento dominante e seu status quo viria a ser
pertinaz opositor das inovagdes. Esse contexto, inclusive, foi determinante
da forma como a empresa seria organizada para o desenvolvimento dos
seus sistemas condominiais, qual seja a de confinamento (até fisico) de uma
equipe técnica composta por jovens funciondrios (engenheiros, técnicos de
nivel médio e estagidrios de engenharia) e prestadores de servigo (portanto,
temporarios) , que tinham em comum muito entusiasmo, além da
competéncia técnica.

Ja organismos internacionais de financiamento, como o Banco Mundial,

ao contrario, comegavam a estender suas preocupagdes na direcio oposta,
propugnando por esfor¢os na abertura do atendimento por servigos de
saneamento aos setores até entdo relegados e oferecendo idéias e recursos
financeiros para pesquisas e experimentos que ensejassem essas agoes, e que
estimulassem a “participagdo das comunidades”*. O Governo Brasileiro

148

Caderno 3.indd 148 @

2 A bem da verdade, o autor dos cadernos
foi também autor de dois “prenuncios”

do sistema condominial (1979/80), que
antecederam essa sistematizacao, a

saber: uma citagédo a areas que teriam que
contar com ramais “intramuros” para a sua
coleta, dadas as dificuldades oferecidas
pela sua urbanizacéo... no Plano Diretor

de Esgotos da Regido Metropolitana do
Recife (ACQUA-PLAN/COMPESA); e pelo
menos 7 sistemas coletores de esgotos em
conjuntos populares, os quais anteciparam o
“desenho condominial com ramais de fundo
de lote” (ACQUA-PLAN/COHAB-PE), todos
construidos e que vieram a ter uma precaria
operagao.

250 nucleo desta equipe precisa ser
registrado: dos quadros da CAERN, os
engenheiros Vilmar Rocha, Geny Formiga
de Farias, Hersilia Coelho de Medeiros,
Aldo Tinoco, Paula de Melo Liberato,
Silvana Lima e o entéo estagiario Ivan

Paiva Junior; da Universidade Federal do

R. G. do Norte, os professores engenheiros
Cicero Onofre de Andrade Neto e Lindolfo
Neto de Oliveira Sales; da Universidade

de Leeds, Inglaterra, o engenheiro George
Simnatamby, colaborando nas pesquisas

e ao mesmo tempo colhendo elementos
para a elaboragao de sua tese de doutorado
naquela Universidade, sob este tema (feita e
aprovada), orientada pelo professor Duncan
Mara, coincidentemente também consultor
do Banco Mundial no projeto Rocas e Santos
Reis; e, finalmente, o autor deste trabalho,
como consultor e orientador da equipe.

% Interessante observar que esta
“participagéo da comunidade” viria a ocupar,
por toda a década de 80, muitas paginas
em projetos governamentais, mais como
uma “palavra magica” do que como efetivo
exercicio da democratizagéo do aparelho
institucional.
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foi sendo sensivel a esses apelos e um dos seus programas pioneiros nesse
sentido foi o dirigido as Cidades de Porte Médio do Pais, para investimentos
em infra-estrutura urbana e social, inclusive de saneamento, que veio a
contemplar a cidade do Natal. Por essa porta, entio, chegou-se ao projeto
Rocas e Santos Reis aqui considerado e, por decorréncia, aos demais
experimentos que deram curso aos sistemas condominiais.

Feitos esses esclarecimentos de natureza institucional, passa-se agora, entao,
a abordagem de cada uma das experiéncias aqui citadas, e em seguida a
uma visdo geral da situagdo atual da empresa no que tange aos sistemas
condominiais.

12.1 ROCAS E SANTOS REIS

Essas duas comunidades contiguas reuniam 16.000 habitantes, a época
(1981), se situando-se nas proximidades da praia, na cidade do Natal.
Tinham precarias condigoes habitacionais e, ainda mais precarias, condi¢oes
sanitdrias. Isso, em face da situagdo de pobreza das pessoas e das suas casas,
da elevada densidade de ocupagdo e do fato de que grande parte de suas casas
estava situada abaixo do nivel dos logradouros locais, o que se depreende

da figura 44. Para elas, entdo, o programa Cidades de Porte Médio, que
destinava um projeto de esgotamento sanitario convencional que,
analisado no momento de sua implantacio, veio a ter uma constata¢io
fatal: muito poucas seriam as casas em condi¢oes de se ligarem através dos
ramais individuais, pois além de todas aquelas caracteristicas desfavoraveis
(principalmente a questdo dos desniveis), as instalagdes sanitarias de
praticamente todas as casas estavam situadas em seus fundos, tornando
impossivel, na pratica, o rompimento dos pisos para a travessia das
canalizagdes em direcgdo as ruas.

Estava aberto, dessa forma, o caminho para o primeiro teste do novel
modelo, contando com dois apoios fundamentais nesta dire¢do: o de Josema
de Azevedo, presidente da CAERN, e o de Duncan Mara, consultor do Banco
Mundial, financiador do projeto. Apesar do inusitado desse “caminho’, para
a época, ele se impds muito mais pela evidéncia apontada pela realidade
local, do que por uma caprichosa inven¢ao técnica. Com efeito, estava a vista
que a forma mais racional e, possivelmente tnica, em termos praticos, de
coletar os esgotos de cada casa, dependeria de uma canalizagao receptora
meticulosamente localizada dentro dos lotes e atendendo a duas condigdes
basicas: passar nos pontos mais adequados para os desagiies de cada casa
e driblar da melhor forma os obstaculos existentes, para minimizar a
quebradeira de pisos. O complemento também evidente era o de que isso
somente poderia ser feito com a concordancia - claro que plena e irrestrita

- da populagao residente, e dai a sua inclusdo, nao apenas como participe do
processo, mas como sua decisora (certamente que pela primeira vez no Pais!).
Exercicios, portanto, das idéias-for¢a de adequacéo a realidade (a melhor
solucdo técnica) e de participagao comunitaria (a simples concordancia
resolvendo o problema e economizando investimentos). Mas a criatividade
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técnica, a inven¢io propriamente dita, ficaria com a defini¢iao da quadra
- 0 condominio - como unidade de resolu¢ao, decorréncia do seu 6timo
tamanho em face das duas necessidades em jogo: no plano fisico, a coleta
através dos ramais condominiais; no plano social, a busca da adesdo através
do processo coletivo de mobilizagao.

Dessa forma, a solugdo técnica representada por um ramal “intramuros”,
nunca vista porque pioneira, driblando obstaculos, mas também tendo
que romper muitos pisos das casas no seu percurso, levou a necessidade da

150

Caderno 3.indd 150 @

Figura 44

Fotos da época, revelando a precariedade
das casas: na primeira,

“instalagbes sanitarias” no quintal; na
segunda, a lavagem de roupas na rua,
coletivamente, para evitar o acimulo de
agua nos quintais afundados; na ultima,o
piso, de tdo rebaixado, obriga a retirada
manual das aguas servidas para a rua
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Algumas das idéias-forga do sistema
condominial foram testadas com
muito proveito e consolidadas,

em Rocas e Santos Reis, a partir
daquele compromisso fundamental
com o atendimento pleno: o denodo
com que, obstinadamente, se

partiu para uma obra que parecia
impossivel. Em seguida, pelo esforgo
de sua adequacao a realidade local,
nem que isso constituisse algo até
entdo inusitado; o extraordinario,
inclusive porque pioneiro, esforgo
de mobilizagao social através das
reuniées condominiais realizadas
exclusivamente por engenheiros;

e ainda o gradualismo adotado em
certas situacgdes, das quais duas
merecem citagao: i) a transformacgéo
de uma verba destinada a
construcao de banheiros para
apenas uma parte dos moradores,
em vasos sanitarios para todos

que nao os tivessem e para o
assentamento de pecas hidraulicas
adquiridas pelos moradores na
ocasiao das obras, como um
embrido das futuras instalagoes;

ii) 0 exemplo da casa “quase
subterrdnea” que ndo podendo ser
ligada ao sistema, teve nela deixada
uma caixa receptora 1 metro acima
de sua soleira, para o emboque
manual de dguas servidas - visto
“como um passo importantissimo
no saneamento e no bem-estar dos
moradores que, antes, esvaziavam
com o balde transportado até a rua,
os efluentes acumulados no quintal.
Afigura 46, adiante, € alusiva a isto.

27 Seria injusto, a esse respeito, nao referir
acdes de instituicoes (ja extintas) como a
Fundagao SESP e o DNERU, por exemplo,

no interior das casas e levando saneamento e
alguma educagéo sanitaria, mas num processo
diferente, assistencial, casa a casa, outra

coisa que nao a mobilizagao social de forma
sistematizada, introduzida pelos sistemas
condominiais € com um nitido cunho politico —
o sistema de esgotos como um direito!

28 A adesdo ocorreu em cima de dois
compromissos : i) “todo mundo deixa passar
o ramal no ponto mais conveniente do seu
quintal, participa da escolha do local da caixa
de sua casa, aceita manter e conservar o
seu trecho e se dispde a pagar a tarifa que
ndo excederia a metade daquela do servigo
de agua’; e i) “a CAERN constréi tudo e
reconstroi o que tiver que ser quebrado...”.
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consulta a populagdo. Esta, tanto quanto o ramal, também se tornara 6bvia,
afinal ndo seria possivel uma tal obra dentro das casas sem o mais expresso
consentimento de seus moradores. Impunha-se, assim, a reunido na quadra
- a primeira vez que uma empresa de saneamento debatia com o povo? o
seu problema e com ele pactuava uma solu¢io. Nasciam com este ramal a
reunido de quadra, o termo de adesao e, logo em seguida, o nome do novo
modelo: sistema condominial, seus condominios e seus ramais condominiais
(por analogia, como visto no Caderno 1, aos edificios de apartamento, com
os seus condominios formais e estruturas verticais; agora, os condominios
informais, as estruturas horizontais — “o prédio deitado”..). Testadas e
aprovadas também safam dai as idéias basicas da adequagéo a realidade, da
participagdo comunitaria e do gradualismo, conforme esta mais enfatizado
no quadro aqui destacado.

Se esse pequeno bairro viria a ser a primeira experiéncia efetiva com os
sistemas condominiais, a sua “quadra 90” foi a “quadra-piloto da experiéncia-
piloto”... Com efeito, ela que ja havia gerado o primeiro projeto (conforme a
figura 45), primeira reunido, primeiro sindico, primeiro termo de adesao e
primeira constru¢ao de ramal condominial, levou a teste, durante um ano,

a primeira operagdo dessa invengdao. Com uma fossa séptica recebendo seus
efluentes em carater provisorio, esse ramal funcionou a perfei¢ao, passando
por uma unica obstrugao (resolvida pelos proprios moradores), a quem

se entregou, na inaugura¢ao, um arame para estas operagdes e que também
se tornaria, no bairro, simbolo do condominio formado. Interessante o
registro das preocupagdes diuturnas, do estado de tensdo, mesmo, da equipe
encarregada dos trabalhos, traduzida por observagdes do local e entrevistas
permanentes com os usudrios-cobaias. Nesse mesmo ano, a centena de
quadras do bairro submeteu-se a0 mesmo processo participativo, sé que,
desta feita com maiores facilidades, porque havia uma demonstragio ao
vivo e em verdadeira grandeza.

A extensao do sistema a todo o bairro caminhou regularmente, com algumas
indecisdes em certas quadras, mas sem nenhuma defec¢do ao final, e
obedecendo a uma sui generis ordem na construgao: a propria ordem em que
os termos de adesdo eram entregues, procedimento que criou uma saudavel
disputa entre os comunitdrios.

Os procedimentos de projeto e de construciao foram de mais dificil
aprendizado do que os de mobilizagdo comunitaria. Neste, prevalecia

o vigor nos esclarecimentos da solu¢do (quando fluia normalmente a
compreensao e aceitacao da popula¢io) e cuidados que nao deixariam de
estar presentes na maioria dos processos do género: uma maquete (que
caprichosamente reproduzia a quadra 90), o rodizio nas duplas de técnicos na
realizacdo das reunides (para manter o discurso), a lista de presenca, a eleicdo
do sindico, o termo de adesdo %... Naqueles, a demora em perceber que o
“nivel de mangueira” se prestava melhor que o equipamento regulamentar
para medir as declividades em locais tdo apertados, os extremos cuidados

na entrada de cada casa, os trabalhos exclusivamente manuais, as caixas
construidas in loco (alvenaria de tijolos), os tubos cerdmicos de 100 mm,

151

27/11/2008 23:21:30



1 TEEEE @® a_____ HEET)

Caderno 3
Empreendimentos condominiais de esgotos no Brasil

mssmm REDE BASICA

RAMAL CONDOMINIAL
] AREACONSTRUIDA
INSTALACOES SANITARIAS

| ey pmn—pp—

Figura 45
a mais que perfeita reposi¢do dos pavimentos internos quebrados*. A A quadra-piloto e o seu pio?ﬁi::;i?::
inusitada obra, ao seu final, alcanc¢ou o efetivo atendimento de 98% da Fonte: CAERN
populagiao, mudou por inteiro a feicio do bairro pela eliminacao das
pogas de esgotos, conforme o demonstra a figura 46, atraiu a atengao do
Saneamento Nacional e conquistou do Governo outras obras de infra-
estrutura. A vista aérea mostrada na figura 47 é recente e revela a renovada
face das Rocas. O sucesso alcangado por Rocas e Santos Reis, com os seus
ramais condominiais internos superando as condi¢cdes mais desfavoraveis
possiveis, trouxe a equipe e seus decisores uma sensa¢ao de que “o mais
dificil havia passado” e daqui por diante tudo seria mais facil. E, de certo
modo, assim foi.

29 Desde este empreendimento e em todos
os outros realizados, a eterna suspeita dos
usuarios com “a insuficiéncia dos tubos de
100 mm”, compreendida pelos técnicos,
desde a origem, como decorréncia dos
grandes didametros da drenagem de aguas
pluviais que, antes da chegada do sistema
separador, é o inevitavel receptor dos
esgotos.
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Figura 46
As fotos antes e depois das obras evidenciando o sucesso da solugédo: acima, um quintal; na faixa intermediaria, uma rua; na de baixo, aquela
casa rebaixada melhorando a disposicéo de suas aguas servidas, numa caixa pertencente ao ramal, embora “elevada”. Fonte: CAERN
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Figura 47

Vista aérea das Rocas, hoje: melhor
urbanizacdo,melhores casas e a mesma
densidade da ocupagéo
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12.2 A VILA CONEGO MONTE, EM SANTA CRUZ

Em 1981, quando o sistema Rocas e Santos Reis ainda era apenas uma idéia,
foi construido, pela Companhia de Habita¢do do Estado (COHAB-RN), o
Conjunto Residencial Conego Monte, na cidade de Santa Cruz, no Sertao
do Estado, com 800 casas populares, dispostas em vérias quadras iguais,
num terreno rochoso e de topografia moderadamente acidentada. Este autor
foi, entdo, instado a elaborar um projeto de sistema condominial para esse
conjunto, o qual teve todos os seus ramais condominiais internos ao lote,
conforme a figura 48 de uma quadra tipica, e contou com trés unidades

de tratamento que combinavam tanques sépticos e lagoas de estabilizagao,
alimentados sem qualquer estagdo elevatoria®’. Curiosamente o citado
conjunto ja dispunha de estudos realizados para solugdo do seu problema de
esgotos através de fossas sépticas e sumidouros (que de resto nao haveriam
de funcionar em func¢éo da natureza impermeavel do local) e de um sistema
convencional com tratamento centralizado. Orcadas em UPC - unidade
monetaria utilizada a época pelo Banco Nacional de Habita¢ao, BNH - as
trés alternativas foram muito discrepantes nos seus custos: 145 UPC/casa
para o convencional, 30 para as fossas e 20 para 0 modelo condominial.
Nio apenas foi este ultimo o adotado, como se tornou o modelo
condominial, dai por diante, a solu¢do padrao para as vilas construidas no
Estado, todas com o mesmo tipo de ramal e a mesma natureza de tratamento.

A falta da participagdo comunitaria durante o processo de implantagdo desses
sistemas, que seria tdo importante em presenca de ramais condominiais
internos a serem operados pelos usudarios, passou a ser compensada — ou

pelo menos mitigada — por um interessante processo informativo que era
levado a cabo pela equipe condominial da CAERN. Em cada conjunto com
esta solu¢do uma de suas quadras permanecia com as suas valas abertas
exibindo os ramais condominiais e suas caixas de inspe¢do para que os novos
moradores, convocados por grupos e em dias determinados, ouvissem as
explicages cabiveis e apreciassem “ao vivo” a composi¢do do sistema que
lhes era oferecido. A figura 49 ¢ ilustrativa desse procedimento.

Dois anos ap6s a implantagdo do Conjunto Coénego Monte, a CAERN
realizou uma pesquisa de avaliagdo do seu comportamento, havendo
concluido “que apesar da operacgdo espontanea dos ramais pelos usuarios —
rede e tratamento continuavam sem manutenc¢ao “oficial” - o sistema tem
funcionado satisfatoriamente, bem aceito pela populagdo que se diz muito
satisfeita com o mesmo....

30 0 engenheiro Cicero Onofre de andrade
Neto foi um baluarte na implantagédo desse
sistema: acompanhando suas obras e
criando uma sistematica, para isto, que
seria sempre adotada e projetando um
processamento final descentralizado para os
efluentes.
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Uma quadra tipica de Santa Cruz e o seu também tipico ramal de fundo de lote

Fonte: CAERN

12.3 AS CIDADES DO INTERIOR DO ESTADO

As experiéncias anteriores credenciaram bastante a CAERN no cenario
nacional e despertaram a aten¢ao do BNH, que na ocasido era o érgao
maximo do saneamento nacional — no estabelecimento de politicas e no
financiamento de obras. E ele veio a financiar uma pesquisa no Estado,
abordando a cidade como um todo e partindo das experiéncias vitoriosas
com a descoberta dos ramais condominiais advindos do esforgo de

156

Caderno 3.indd 156 @

Figura 49

O processo informativo onde néo era
possivel a participagao durante as obras:
antes, na observagdo de uma vala aberta e,
em seguida, numa reuniéo

Fonte: CAERN
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Todas as necessidades vitais do
homem, como o servigo de esgotos,
estdo sendo supridas a cada
momento, mesmo que 0s 6rgaos
oficiais que tenham tais obrigacdes
nao se fagam presentes. Nestes
casos, entdo, as proprias pessoas
menos ou mais organizadas, menos
ou mais apoiadas por estruturas
institucionais realizam o auto-
suprimento, numa forma que &
menos ou mais satisfatéria em
fungdo dos conhecimentos técnicos
e recursos materiais utilizados.

Mas sempre representando um
dispéndio para a populagéo,
diuturnamente - ora um esforgo
fisico, ora um gasto de dinheiro, ora
uma perda de vitalidade ou saude.
Quando bem se possa conhecer
essas formas espontaneas de auto-
servigco, bem se podera critica-las e
entender o que delas estaria e néo
estaria numa diregao correta e bem
se podera imaginar formas criativas
de melhor aproveitar aqueles
dispéndios na construgéo de algo
correto e até ideal, mesmo que a
ser alcancado gradualmente.
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adequacdo a realidade e a comprovagdo da participacdo comunitaria como
forca viva na dotacio de sistemas de interesse da populacéo.

Para que se alcangasse uma razoavel representagdo da cidade potiguar

de determinado padrao - ou nordestina ou brasileira — foram eleitas trés
cidades do Interior do Estado, de distintas areas fisiograficas e diferentes
tamanhos, respectivamente Parnamirim (na Regiao Metropolitana do
Natal), Goianinha (na Zona da Mata) e Currais Novos (no Sertao do
Serido). Os recursos alocados eram suficientes apenas para estudos, alguma
mobilizagao social e pequenos experimentos-piloto. Os objetivos, agora,
eram principalmente, os de equacionar uma solu¢ao para cada uma das
cidades como um todo, na perspectiva de que trés diferentes universos como
os aqui arrolados pudessem conferir certa generalidade as concep¢oes. Aos
esforcos ja testados e aprovados nas experiéncias anteriores se acrescentariam
outros, agora, como os da inclusao das estruturas municipais no processo,
os de racionalizac¢do da relagao “esgotos - meio ambiente produ¢ao”, os
de integracio de agoes, e, principalmente, o exercicio do gradualismo na
dotac¢io dos sistemas.

A respeito desta ultima idéia, o fundamento era o de que a compreensao dos
sistemas existentes de esgotos, espontaneos, a apropriacao dos esforgos locais
na sua constru¢ao (comunidades e municipalidades) e o redirecionamento
técnico do que estivesse numa diregao incorreta, pudesse sugerir uma
evolucdo progressiva a partir do estado atual e até o alcance da solugdo ideal
adequada para cada cidade. Tratava-se assim, de uma pesquisa para servir
diretamente as cidades, e que abria a CAERN um extraordindrio campo de
aperfeicoamento de suas pesquisas com o novo sistema.

E sob esses angulos de observagdo os resultados alcangados, salvo melhor
juizo, foram bastante interessantes.

Em Goianinha, por exemplo, na época com 5.000 habitantes, encravada
numa zona canavieira extremamente imida, o “sistema de esgotos” era

um arremedo de sistema unitario, juntando todas as aguas através de
canaletas a céu aberto seguidas por tubulagdes enterradas; as primeiras
sob a responsabilidade do povo, as tltimas, da municipalidade. Os efluentes,
quanto mais canalizados, mais rapido chegavam ao riacho Brandao, dreno
natural da cidade e que se transformou progressivamente na sua grande
cloaca; a exemplo do que acontece com quase todos os cursos d’agua urbanos
do Brasil, deixou de ser vivo e atraente, para ser morto e repelido.

Na falta de recursos financeiros para uma solugido definitiva, a comunidade,
a prefeitura e a grande empresa do Municipio (uma usina de agtcar)
concordaram com uma solucgdo gradual para a destinagdo dos esgotos: a
criagdo de um “lagodo” no trecho mais urbano daquele riacho (na seca,

ja mais esgotos do que agua) passando-lhe de 1 metro de largura para 8
metros, de imediato, e ao longo de 400 m onde a sua profundidade também
seria ampliada para 1 m. Se ndo uma legitima lagoa de estabilizacao, algo
bastante melhor do que o que ali se encontrava, melhorando-se, portanto,
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as condigdes sanitarias da cidade e do seu efluente, e incorporando a . , -

. int te drea de | vel d titui d As tarifas do sistema condominial
paisagem uma interessante area de lazer, passivel de constituir o que de foram estudadas com base na
mais interessante viesse a existir, a esse respeito, na cidade*'. O terreno desse comparag&o de custos, possivel
empreendimento foi cedido pelo seu proprietario (com ganhos evidentes a época, entre o antigo sistema
para as suas areas remanescentes) e as maquinas que o executaram foram praticado no Estado, o chamado

cedidas pelo grande empresario antes referido. O processo condominial foi CAMENENE, O © MO B e
p g p -YP condominial, disto resultando,

exercitado e bem sucedido na drea onde veio a ser realizada a experiéncia- e sendo informalmente aceito
piloto, os ramais foram nos fundos dos lotes e algumas constata¢oes foram pela diregédo da empresa, o uso
observadas simplificando o sistema espontineo: simples valetas a céu aberto de um redutor sobre as contas

de agua para o novo sistema de
valor igual a 0,4. A despeito dessa
aceitacao tacita, demorou mais de

atravessando quintais (curiosos embrides dos condominiais) e canaliza¢cdes
de porte atravessando lotes particulares quando estes continham os talvegues

naturais, conforme evidencia a figura 50, da época. um ano para que as novas tarifas
fossem efetivamente aplicadas...
Parnamirim, cuja sede municipal tinha a época uma populagao de 15.000 ou, melhor dizendo, vencessem

a inércia. Até que em memoravel
reunido publica na cidade de
Goianinha, informal mas legitima

habitantes, estava toda ela assentada em uma planicie sedimentar, e sua
urbanizacdo, alinhada e aprazivel, era influenciada pela forte presenca militar

na cidade, com as suas organizadas vilas que tiveram origem na segunda (o que equivaleria, quase, as
guerra mundial, quando a cidade constituiu uma base americana de apoio. audiéncias publicas de hoje) este
O sistema de esgotos era constituido por fossas e sumidouros que atingiam valor foi anunciado e aplaudido

pelos presentes, para dias depois

praticamente todas as casas e conferiam um ambiente de salubridade ao . .
vir a ser formalizado pela empresa.

meio urbano*’. Aos olhos da populagio, portanto, os esgotos sanitarios
nao constituiam problema para o seu bem-estar, salvo em dreas periféricas
onde o menor nivel de renda impedia a melhor construgdo de fossas e
principalmente de sumidouros, de sorte que nessas areas eram visiveis as
valas negras.

Esta condic¢do urbana favoravel e, talvez, um menor interesse da sua
municipalidade fizeram de Parnamirim uma exce¢ao no universo até entao
percorrido dos que ansiavam por solugdes para o problema do esgotamento
sanitario. Ainda assim duas ou trés quadras, dentre as criticas da cidade,
chegaram a ser mobilizadas para uma solugdo que parecia adequada as
condigdes locais. Eram os ramais condominiais acoplados a fossas também
condominiais, dispostas nas calcadas das casas e com seus sumidouros, tao
superficiais quanto possivel, irrigando jardins a serem dispostos nos passeios.
Imaginava-se a redugao da infiltragdo perniciosa como uma etapa inicial da

solugdo e, associadamente a esse beneficio, a beleza dos jardins oferecidos a
cidade.

Finalmente, a cidade sertaneja de Currais Novos, o mais interessante
“sistema existente”, 0 mais proximo daquele que em condi¢des adequadas
seria o sistema ideal. Situada no Sertdo, € naturalmente carente da dguaeda ) _
matéria organica que ha nos esgotos, da mesma forma que haveria de desejar Durante a época chuvosa, evidentemente,
o ; - ) essa “lagoa” entraria em disfung&o, mas
espelhos d’agua e areas verdes, como amenizadores do seu clima quente e de  haveria a compensacéo da diluicgo
sua paisagem drida. Na sua conformagéo a cidade é um morro muito regular, dos efluentes; também haveria de ser
« » . \ desarranjada, impondo-se sua restauragéo
um “cuscuz” como se diz no Nordeste, todo ele rocha aflorante, e a sua volta

para o periodo seco seguinte.
os rios locais, s6 que quase sempre secos. _ _ _
32 Salubridade que ocorria em detrimento da

As ob . lizadas 4 & . do . . N p_otencial pquig_:éo do e_iq[]ifero subjacente a}
§ observagoes realizadas a €poca a procura do Seu sistema existente cidade e que ainda hoje a atende, a despeito

revelaram, na pratica, um sistema separador absoluto, até que parecido com o da evidéncia de sua contaminag&o.
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Figura 50

Os sistemas espontaneos, em Goianinha, e a .. ~ .
sua facilidade de negociar espacos privados:  Nascente modelo condominial e, se nio uma unidade de tratamento dos seus

ora para valetas a céu aberto bastante eﬂuentes, mas com certeza o seu reaproveitamento.

precarias, ora para uma canaleta-tronco,

mais protegida . ~ . .

Fonte: CAERN A coleta abrangia metade de sua populac¢io de 30.000 habitantes e tinha
caracteristicas sui generis, pela sua capacidade de “respeitar” o meio fisico,
evitando todo tipo de escavagdo. As tubulagdes, cerdmicas e de “fabricagdo
caseira” até os 150 mm, e de concreto dai por diante, eram tarefas da
popula¢ao nas proximidades das casas e nos menores didmetros, e de
responsabilidade da municipalidade, nas ruas e até o seu afastamento das
areas urbanas; os “reaproveitamentos” ficavam com a “iniciativa privada”.
As canalizagoes coletoras tinham vérias caracteristicas comuns: passar por
onde fosse mais facil, fugindo das escava¢oes (todos abriam mao de seus
espacos particulares para que isso fosse possivel); valer-se das declividades
naturais, por sinal muito favoraveis; embutir-se em cal¢adas para proteger-
se do transito de veiculos; dispensar os pogos de visita (primeiro pelo
seu desconhecimento, e depois, por julga-los desnecessarios), ja que “as
desobstrugoes eram facilmente realizadas pela simples quebra (e posterior
reparagdo) da canalizagdo nos pontos acidentados” *. “Foi um pulo”, como
se diz vulgarmente, dai para a sistematiza¢ao da coleta condominial, com
seus ramais intramuros e sua rede basica, caixas de inspecao e quase nenhum
pogo de visita; com a participa¢ao da comunidade e de sua prefeitura, a esta
época com um prefeito, Sr. José Dantas, facil para se empolgar.

% Evidente que a equipe da CAERN nio foi O‘ reaprox:eltamento, por seu t}1r1,1(?, erao 9bv1o: ? irrigacdo do Pzisto para
convencida da dispensa dessas unidades alimentagdo do gado dos proprietarios rurais localizados nas aluvides secas
num sistema de esgotos, mas também ndo o rios que margeiam a cidade e que sdo seus receptores naturais, conforme
deixou de conjecturar sobre a quantidade f da & i 51. Mai d had

desses pocos (e seus custos) espalhados as fotos da €poca, postas na figura 51. Mais uma vez estava desenhada a
pelas cidades do mundo inteiro e que nunca  solugdo do futuro: as lagoas de estabilizagdo a volta da cidade em numero

foram sequer acionados... que dispensasse a necessidade de estacdes elevatdrias numa fase inicial, e
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o reuso - entdo aperfeicoado — dos efluentes agora tratados. Uma melhora
consideravel em relagdo ao estado anterior, para o homem, para o gado, para
o meio ambiente... E outro interessante negdcio mais uma vez presente: a
cessao das areas para o tratamento, sem 6nus para a CAERN, e em troca
dos efluentes.

Com as experiéncias até entdo desenvolvidas e que foram tendo seguimento
inclusive noutras cidades, sobretudo aquelas para as quais se dispunha de
recursos para sistemas de esgotos; com a adesao de prefeitos que sequer
demandavam recursos financeiros da CAERN, mas tdo-somente a sua
assisténcia técnica; com o crescimento do reconhecimento nacional pelos
servigos desenvolvidos pela CAERN, era chegado o momento de uma maior
ousadia: o esfor¢o de construc¢do do que poderia vir a ser um Programa
Estadual de Esgotamento Sanitario. Ele se lastreava nas idéias entao
consolidadas em torno do modelo condominial, na condu¢ao dos processos
a nivel local pelos prefeitos, na participagdo das comunidades e na assisténcia
técnica e alocagdo de potenciais recursos financeiros pela CAERN e pelo
Governo do Estado.

O citado programa se voltava para as municipalidades e o acesso a ele seria
obtido por concurso entre os prefeitos, no atendimento, mais, melhor e
mais rapido de regras tao simples como as seguintes:

» o programa se destinava a implanta¢do de sistemas de esgotos
sanitarios nas cidades do Rio Grande do Norte, segundo o modelo
condominial;

« as municipalidades, conjuntamente com as suas comunidades,
realizariam a implanta¢ao e a operacdo dos ramais condominiais, sob
o regime da participagdo destas nas decisoes e nas agdes;

o as municipalidades competiria, ainda: a mobiliza¢do comunitaria,
a viabiliza¢do, sem 6nus para a CAERN, de todos os terrenos
necessarios as unidades de tratamento e de elevacdo mecanica dos
sistemas e, a depender do interesse de cada uma, a execugdo das
redes basicas, mediante convénio com a CAERN que garantisse
a elaboragdo de projetos, assisténcia técnica e fornecimento de
tubulagdes;

o a CAERN, finalmente, assumiria a responsabilidade pela implanta¢do
das unidades de tratamento numa forma gradual (e, eventualmente,
implanta¢ao das redes), e pela operagao, manutencéo e cobranga pela
prestacdo dos servigos.

Observe-se que um programa como este eliminaria a disseminagao de
sistemas de drenagem para uso, também, para coleta de esgotos, e constituiria
substancial ajuda a CAERN para o mais rapido alcance do atendimento pleno
da populagdo urbana do Estado.
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Figura 51
Flagrantes de duas areas de irrigagéo de

pastos com efiuentes de esgotos. ra cidade  12.4 UMA VISAO PANORAMICA (E CRITICA) DOS
de Currais Novos - uma agao de elevado SISTEMAS CONDOMINIAIS NO ESTADO

risco, porém sinalizando uma correta solugao

ara o futuro . ; . .
,Eonte: CAERN Os relatos anteriores, neste capitulo, reconstituindo o desenvolvimento

dos sistemas condominiais no Rio Grande do Norte, sao de situacoes
vivenciadas ha pelo menos 25 anos. Interessa bastante, portanto, que agora
se consiga tragar uma visdo panoramica sobre a situagdo atual desse modelo,
no Estado, seja no que tange ao que foi realizado naquela época, seja no

que teria sido continuidade aqueles empreendimentos. Para que isso fosse
possivel, o autor visitou a CAERN e 14 entrevistou alguns funciondrios que
hoje lidam com a operagdo dos sistemas, colheu informes mais numéricos
sobre eles e finalmente ouviu alguns dos membros daquela equipe dos
primeiros tempos. Em fungéo do curto espago de tempo dedicado ao
assunto, as impressoes obtidas ndo siao definitivas, mas oferecem uma visao
panoramica da condi¢io atual. Uma decisao recente da dire¢ao daquela
empresa, posterior, inclusive, a visita realizada, se mostra bastante auspiciosa
quanto ao aprofundamento dos conhecimentos sobre 0 modelo condominial:
foi a criagao de um grupo de trabalho voltado para a analise da questdo

e proposigdes a respeito de medidas e procedimentos sobre os trabalhos
futuros da empresa no campo do esgotamento sanitario. Talvez, quem sabe,
ndo venha o relatério final desse grupo constituir mais um caderno dos
sistemas condominiais.

Primeiramente, entdo, conhecam-se os numeros do atendimento atual,
significativamente favoraveis aos condominiais, sobretudo quando se fica
sabendo que desde aqueles primoérdios foram muito poucas as intervengdes que
fugiram da sua concep¢do. Em marco de 2007 eram 137.000 as economias do
Estado atendidas por sistemas de esgotos, que correspondiam a uma populagao
da ordem de 700.000 habitantes, sendo 61% desse total na Capital do Estado e
os restantes 39 % nas cidades do interior. Desdobrando a informagao segundo
a natureza dos sistemas, pode-se constatar que o modelo condominial ja era
majoritario no Estado, com 54 % daquele total, principalmente, no interior
do Estado, quando as 44.500 economias por ele servidas sio mais de 4 vezes
superiores aquelas do sistema convencional.
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A tabela 3, adiante apresentada, resume esta situagdo mais geral.

Os fatos curiosos nesse atendimento pelo sistema condominial, na Capital

e no interior, sao, sucessiva e cumulativamente, os seguintes: todas as suas
ligagdes estio realizadas por ramais condominiais internos aos lotes
(como se esta fora e como de fato tem sido no Estado, a alternativa tnica); a
partir de 1996, com a dispersio da equipe até entdo voltada para as atividades
tipicamente condominiais, nao mais foram realizados os trabalhos de
mobilizacdo comunitaria, e, apesar disso, os ramais internos continuaram

a ser os Unicos realizados; em todas as épocas de construcio dos sistemas
condominiais, ndo ha registro de defecgdes no atendimento por conta da
oferta dessa unica alternativa.

Nessas circunstancias, parecem cabiveis duas questdes para a CAERN: uma
sugestdo, no sentido de que cogite da ampliagao do leque de opgdes para
os ramais condominiais e uma indagagao sobre o “porqué” (por parte da
populagio) da tacita aceitagido da alternativa unica. Estaria ela aculturada?
Como teriam procedido os executores no momento da obra? Somente
surgiram quadras onde este tipo de ramal parecia o mais indicado? O atrativo
da menor tarifa?

Pormenorizando a situagdo nas cidades do interior do Estado, no que tange
aos sistemas condominiais, sdo atualmente 37 as cidades que possuem

esse sistema e sdo operadas pela CAERN, das quais pelo menos 11 estdo
com o atendimento quase universalizado *. Este nimero aumenta mais

uma dezena, pelo menos, quando se consideram as cidades operadas pelas
municipalidades. A respeito das trés cidades que foram objeto, mais atras,
de consideracdes especificas, é interessante constatar que 0s seus servigos
seguiram os prognosticos iniciais: Parnamirim, apenas 47 ligagdes, pela
forte presenca das fossas; Goianinha, fragilidade social, 676 ligacoes; Currais
Novos, chegando a universalizagao.

No aspecto operacional, no desempenho propriamente dito dos servigos,
parece nao haver dividas de que nao foi nada significativa a transi¢ao

da fase de implantacio dos sistemas - onde todos os compromissos

sao firmados - para esta de opera¢ao, quando os compromissos

haveriam de ser eternamente cumpridos. Sao agravantes nesta auséncia

de transicao a distin¢ao absoluta das equipes de cada uma das duas

fases e o desconhecimento, pelos que fazem parte da operagao, do como
teriam “caminhado” os novos sistemas. Esta questao parece ter refletido
diferentemente nas cidades do interior do Estado e na sua Capital, por razdes
que tém a ver, por certo, com as dimensdes e a cultura em jogo .

Com efeito, em Natal, ao que tudo indica, foi sendo rompido
progressivamente o acerto para a manuten¢ao dos ramais condominiais
pelos usudrios. Hoje uma consideravel parte dos problemas ocorrentes
tem seus reparos solicitados a CAERN e por ela vém sendo atendidos,
atitude que, assim passivamente, anima a continuidade da transferéncia
de responsabilidades, mais ainda quando ja nao existe o processo de
pactuacdo durante a implantagdo. Por outro lado, na absorgao dessa tarefa
pelas equipes operacionais da empresa - situacao que é apontada como
cadtica — ndo estaria havendo um tratamento adequado as ocorréncias,
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34 Macaiba, Caicara do Rio dos Ventos,
Sao Paulo do Potengi, Lajes*, Riachuelo,
Sao Tomé*, Mossoro, Caicod, Sao José do
Seridé*, Parelhas*, Santana do Serido,
Currais Novos*, Acari*, Lagoa Nova*,
Florania*, Jucurutu, Sdo José do Mipibu,
Goianinha, Pipa, Monte Alegre, Parnamirim,
Pedro Velho, Santo Antonio, Espirito Santo,
Tangara, Sao Bento do Trairi, Campo
Redondo, Dr. Severino, José da Penha,
Lucrécia*, Antonio Martins, Alto Rodrigues,
Caraubas, Sado Rafael*, Afonso Bezerra®,
Pedro Avelino e Macau. As assinaladas séo
as que estéo proximas da universalizacao.

3 Quanto maiores as cidades parecem
menores as relagdes de vizinhanga, menor o
espirito cooperativo, maiores as exigéncias
em relagéo ao sistema institucional.
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SISTEMAS NATAL INTERIOR TOTAL

Convencional 53.154 10.154 63.308

Condominial 29.418 44.259 73.677

Total 82.572 54.413 136.985
Tabela 3

Economias atendidas, segundo a natureza

dos sistemas dado que sdo comuns os relatos de reparos realizados (e muitas vezes

repetidos) em situagdes que mereceriam intervengdes radicais de
alteracdo do prdprio ramal **.

No interior do Estado, bem ao contrario, conforme relato de um dos
responsaveis pela operagdo, a manutenc¢io dos ramais condominiais teria
encontrado um modus operandi bastante interessante e que tem resolvido

os problemas. E o que retne esperteza, um pouco de subversdo da ordem e
competéncia técnica, ja que consiste — para aqueles usuarios que ndo desejam
“meter a mao na massa’ — na contratagdo dos operadores da propria empresa,
“particularmente”, para a resolu¢ao do problema, por certo que nos seus
periodos ociosos e mediante uma justa remuneragao.

Um ultimo comentario, ainda, ha de ser sobre a problemética institucional
dos sistemas condominiais na CAERN e no Rio Grande do Norte, que
advém dos primordios da formacgao da sua equipe basica e do proprio
desenvolvimento inicial do modelo. O confinamento dessa equipe e sua
superprotecio em relacdo ao que seriam a cultura e o conservadorismo da
empresa, hoje talvez se possa ver melhor, ofereceram resultados nos “dois
lados da mesma moeda”. De bom, a trangqiiilidade e o conforto assegurados
para a melhor produgio técnico-cientifica na ocasido. De ruim, a falta
de percep¢ao da regular e competente operagio como requisito maior de
todo e qualquer sistema publico ou, ainda melhor, o sistema precisando
ser visto como eterno a partir de sua operacio. A prepara¢io de quem a
assuma ¢é, portanto, ndo apenas fundamental como imprescindivel. Com

o desmanche da Geréncia de Pesquisa e Desenvolvimento da CAERN, na
realidade o “reduto dos sistemas condominiais’, estes ficaram por conta da
inércia acumulada nos tempos de sua criagdo. E estagnaram.

% Em Rocas e Santos Reis estdo exemplos
tipicos desses casos, como a constatagéo de
caixas de inspecao internas, que estdo hoje
a profundidades inoperaveis (consequéncia
do aterro de quintais) e que ainda assim

nao determinaram o exame do préprio
ramal; ou as mesmas caixas em estado de
decomposigao (natural, aos 25 anos de uso
e construgado em alvenaria de tijolos) e que
apenas sao reconstruidas; ou trechos longos
de ramal que estéo abaixo de constru¢des
posteriores a sua implantagéo, e que assim
permanecem.
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13. PETROLINA
13.1 A CIDADE E SUAS CIRCUNSTANCIAS

Petrolina, em Pernambuco, estd situada na regidao do Sub-médio Sao
Francisco, no Sertdo, na margem esquerda deste rio, numa altitude de 377
metros e distante 788 km a oeste do Recife. A aridez do clima é a marca
principal da regido e pode ser avaliada pela média anual de precipitagoes
pluviométricas, inferior aos 400 mm. Gragas ao Grande Rio, contudo, e &
irrigagdo dele decorrente, é notavel o seu crescimento econdmico, o maior
de toda a Regido, e que tem seu esteio nos 70.000 hectares de fruticultura
suficientes para conferir ao Municipio, juntamente com o seu vizinho
Juazeiro, na Bahia, a lideranga nacional na producio e exportacio de frutas.
Esta area tem estado permanentemente em expansao, e podera alcangar os
200.000 hectares que perfazem a potencialidade local em solos compativeis
com esta atividade.

O seu extraordindrio crescimento demografico é um evidente corolario
dessa for¢a econdmica, tendo evoluido desde um pequeno contingente
de 4.500 pessoas, em 1940, até uma populacio atual superior a 270.000
pessoas.

E grande o seu poderio politico, no contexto do Estado de Pernambuco,
historicamente marcado pela hegemonia da familia Coelho, e agora

por uma expressiva luta politica entre os dois lados antagonicos da vida
partidaria. Isto ndo apenas impulsionou sua economia como também
assegurou um equilibrado desenvolvimento urbano, com a presen¢a de uma
razoavel infra-estrutura na cidade que tem acompanhado o seu crescimento
demografico e a auséncia de favelas, embora tenha muitos assentamentos
pobres. Nesse contexto, devem ser citados nao apenas os seus bons servigos
de natureza urbana como os sistemas viario, de abastecimento d’agua,
esgotamento sanitario e limpeza publica, como também a presenca de
consideraveis obras da infra-estrutura econémica: um porto fluvial, um
aeroporto internacional, uma universidade, importantes estradas e uma
ponte sobre o Sdo Francisco.

No inicio dos trabalhos aqui relatados, 1982/83, a cidade tinha 100.000
habitantes e dispunha de um moderno sistema de abastecimento de dgua
operado pela COMPESA ¥ e atendendo a 90% de sua populag¢do, de uma
extensiva coleta de lixo, mas com langamento em “lixdo” distante da sua area
urbana, e de uma incipiente macrodrenagem - galerias de aguas pluviais
limitadas a sua area mais central, conectadas a um canal a céu aberto, % Companhia Pernambucana de
verdadeira cloaca*. Quanto ao esgotamento sanitario a situacao era Saneamento, a estatal que até hoje € a
bastante precaria. U d n ional atendi n de 20% concessionaria dos servigos de agua e de
astante precaria. Uma rede convencional atendia apenas a cerca de 20% esgotos do Municipio.
da populagdo da cidade e os excluidos dessa condigdo tinham algum tipo N
. [ . A respeito da drenagem é importante

de fossa que, em presenca de um solo altamente ~1mpe.rmeavel, ternpnavam lembrar o regime pluviométrico da regido,
por langar seus efluentes nas poucas galerias entdo existentes, nas linhas caracterizado pela pequena precipitacao
d’agua das ruas pavimentadas e nas valas negras de ruas sem este beneficio. a”“?";erca de ‘too mm em média,

. ~ . Sua 1orte concentragao, 0 que minimiza a
O langamento de todos os efluentes se fazia no Sao Francisco: os da rede s

problematica das inundagdes por aguas
coletora, diretamente e in natura; os outros, passando antes por verdadeiras pluviais.
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% A representagdo do Ministério do Interior
responsavel pelo Programa das Cidades de
Porte Médio.

40 Este momento, além do mais, permitiria o
exercicio simultdneo do novo modelo a partir
de dois distintos ambitos administrativos, que
haveriam de propiciar significativos ganhos
na construgao do processo - um estadual,
com a CAERN, e outro municipal, com a
Prefeitura de Petrolina.

“'No inicio, o Ministério, representado pelo
projeto CPM, e a Prefeitura, combinaram-se
a respeito; em seguida, foi a vez do teste
das idéias com alguns condominios, bem
sucedido; depois, a exposicéo e discussao
das regras em secéo informal da Camara,
com aprovagao unanime; e por ultimo, o
mais dificil entendimento com a COMPESA,
justamente por alterar-lhe o sistema tarifario
na forma como até hoje esta mantido. Esse
evento, pela quantidade de agentes e pelo
inusitado das idéias ha de ter sido pioneiro
no Pais, e por certo ndo teria ocorrido ndo
fora o denodo e a forga politica local.
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“lagoas de estabiliza¢ao” formadas naturalmente em depressdes naturais do
terreno, em pleno meio urbano.

Nesse contexto, aquela mesma fonte financiadora do Projeto Rocas e Santos
Reis, antes referido, também se fazia presente na Prefeitura de Petrolina,
com uma parte de seus recursos, pequena, destinando-se ao esgotamento
sanitario. A boa repercussio dos condominiais no Rio Grande do Norte
tornara-se razao para que o autor destes cadernos fosse chamado a

levar aquelas novas idéias para esta cidade, agora como consultor de sua
municipalidade. Esta forma viria a ser excepcionalmente favoravel a
producao criativa que ali se realizaria.

As assumir essa nova responsabilidade, a prefeitura ja tinha uma visao
bastante critica a respeito da eventual condu¢ao da questdo sanitaria da
cidade pela via tradicional, conforme era o projeto disponivel na prestadora
dos servigos. Pelos seus altos investimentos e pela propria realidade da
ocasido, que ja evidenciava um flagrante imobilismo, dai porque nao foi
dificil a decisdo de alguém sensivel como o prefeito, o médico Augusto
Coelho, a favor das novidades. Em primeiro lugar, por nao haver na
municipalidade um setor especializado na matéria e que certamente

seria contrario a mudanga para postar-se “a favor da seguran¢a”; em
seguida, por ouvir as opinides favoraveis dos proprios financiadores*; e,

por fim, por ter ido conhecer, antes, pessoalmente — e meticulosamente - o
que se passava no Rio Grande do Norte. Dessa forma, portanto, teve inicio a
histdria do sistema condominial em Petrolina, a qual viria a ser desdobrada
em sucessivas etapas até o alcance da situagao atual, onde o atendimento da
populagao é um dos maiores do Nordeste **. As etapas aqui observadas foram
as iniciais, justamente por terem tido a participagao direta do autor, tendo
sido marcante, nelas, a mais completa liberdade com que se pode produzir
e criar exercitando a novel metodologia. Condigéo essa assegurada pelo
entusiasmo e firme decisdo do prefeito e pela competéncia técnica e grande
dedicagao da equipe criada para esta experiéncia, a frente o engenheiro
Natanael Ramalho. Ela transcorreu ao longo de dois anos, inteiramente
assumida pela municipalidade, centrou-se numa experiéncia-piloto e nos
seus desdobramentos imediatos e foi regida pelas regras abaixo transcritas,

e que aliaram, além daquela instancia local, os financiadores, a Camara de
Vereadores, a COMPESA e, evidentemente, as comunidades que foram sendo
abrangidas *:

o as obras seriam todas realizadas pela municipalidade, sendo que os
ramais condominiais, escolhidos pelos respectivos condominios,
teriam seus custos absorvidos pelos usuarios;

« aoperagdo se realizaria pela COMPESA, com os usudrios absorvendo
a manuten¢ao dos ramais condominiais internos aos lotes, no que
contariam com o apoio necessario da prefeitura (orientagdo técnica e
resolucdo dos casos menos simples);

o as tarifas seriam cobradas pela COMPESA, como percentuais das
contas de agua: 40 % de seu valor quando fossem internos os ramais
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e 80 % quando dispostos nos passeios, ja que nessa posi¢do seriam
necessariamente mantidos pelo prestador do servico;

o em cada um dos micro sistemas com a rede bdsica construida,
a ordem de construgio dos ramais condominiais seguiria a
ordem de adesido das quadras, entio associadas a condominios, e
correspondentes aportes dos valores relativos aos investimentos de
sua responsabilidade.

Sobre essas regras, a bem da verdade, o autor do trabalho nao tem até o
momento qualquer reparo a fazer-lhes, de tal modo que podem ser elas
consideradas como exemplares na perspectiva em que se colocou, desde a sua
origem, o modelo condominial. Com efeito, elas constituiram uma salutar
alianca entre municipio, prestador de servigo e comunidade. Reuniram

0 maximo esfor¢o de cada um a favor da solu¢io e foram indutoras da

166

Caderno 3.indd 166 @

Figura 52

Vista aérea da cidade, banhada pelo
Rio Sao Francisco, denotando a

sua organizagao urbana
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conscientizagdo da populagdo quanto ao uso do servigo - quem escolhe o
ramal e arca com o seu investimento com certeza ira melhor conhecé-lo e
melhor cuidar dele.

13.2 A EXPERIENCIA-PILOTO

Aceitas as idéias gerais do novo sistema, o passo seguinte do processo

foi a proposi¢ao a municipalidade de inicia-lo com a realizagao de uma
experiéncia-piloto, assim entendida a implantagdo da solugdo em verdadeira
grandeza, porém numa area restrita, com objetivos bem definidos: o

seu teste nos aspectos técnicos e sociais, o seu aprendizado por parte da
municipalidade e a sua divulgagdo local na busca de um natural efeito-
demonstragdo. A idéia foi aceita de pronto, além do mais porque esse
procedimento preencheria da melhor forma a utilizagdo dos limitados
recursos oferecidos pelo financiador para o segmento do saneamento local.

A area escolhida com esta finalidade, apresentada na figura 53,
justificou-se por reunir uma certa diversidade urbana no seu interior,
bastante representativa da cidade, tais como, por exemplo, a Vila Mocé,
um assentamento urbanizado, mas de casas pobres nas suas 25 quadras

e, ao contrario, o Jardim Paulo Afonso, com as suas 11 quadras ainda em
construcdo, com edificagdes de alto padrao construtivo. Além disso, havia
ainda em sua porgao de jusante uma lagoa natural que de antemao foi vista
como passivel de ser transformada numa lagoa facultativa para tratamento
dos esgotos da area.

Os pontos mais relevantes da cidade e que vieram a instruir as tarefas do
seu plano piloto, além, evidentemente, dos conceitos e diretrizes do modelo
condominial e das técnicas usuais da hidraulica e da engenharia sanitaria,
foram os seguintes, saidos de sua realidade local:

o aaridez climatica, caracteristica fundamental do Sertao
Sanfranciscano;

 alimita¢io dos recursos financeiros ofertados e a decisao
municipal pelo seu emprego o mais util possivel;

+ o baixo nivel de renda da populagao-alvo a ser atendida num
primeiro momento - a Vila Moco;

 asincipientes instalacdes sanitarias das casas pobres a serem
atendidas e a sua localizagdo majoritaria na suas partes de tras,

portanto distantes das ruas;

o aforte presenca de rocha no substrato da area urbana, o que
impunha fugir-se das escavagdes mais profundas;

o o grande desejo das comunidades beneficiarias quanto a
implementa¢ao de uma solugéo;

« aocorréncia daquela lagoa natural, na drea, passivel de ser
transformada em lagoa de estabilizagdo.
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A rede basica dessa experiéncia nao trouxe maiores novidades ao método,
além do que ja havia sido firmado no Rio Grande do Norte, e esta ilustrada
na figura 55. Apenas, como no caso, era devida a apresentagdo de um
documento formal que contemplasse todo o sistema, os estudos a ela
relativos foram chamados de “projeto indicativo’, com o intuito de diferencia-
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Figura 53

Vista aérea, atual, da area da experiéncia-
piloto, vendo-se ao fundo a sua lagoa; e em
escala maior, os seus diferenciados bairros,
Jardim Paulo Afonso e suas mansoes, (foto
2), e a popular Vila Moco (foto 3), agora bem
mais adensados
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Figura 54
As duas areas distintas da experiéncia-piloto: nas habitagdes, no nivel de renda, nos ramais condominiais
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CONVENCOES

1- AREA DA EXPERIENCIA-PILOTO

=Pp=P=P= 4. REDE BASICA

5 - RAMAL CONDOMINIAL

—» 3 - EMISSARIO APROVEITADO
(AGUAS SERVIDAS DA ETA)

Figura 55
A rede basica da experiéncia-piloto e seus ramais condominiais
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A integracdo com a drenagem

Petrolina, ja foi dito, esta no semi-arido
nordestino, onde a pluviometria média
anual é da ordem de 400mm e ocorre
concentradamente em pequeno periodo
do ano. Mas na sua micro-bacia que
abranje o centro da cidade, por ocasiéo da
experiéncia-piloto dos esgotos, o trecho
final do seu regato estava, ja, canalizado
em concreto armado, e chamava a
atencgao de todos pela vista desagradavel
e aparéncia de inutilidade. Era o Canal

do Cheiroso, uma estrutura de certo

porte e que raras vezes, durante o ano,
cumpria a sua fungéo de escoar aguas

de chuva, mas, diuturnamente, coletava
de esgotos, in natura, de sua bacia, na
forma de um filete em seu fundo, feio e
mal cheiroso, contraditando o seu préprio
nome. E no programa de financiamento
que estava permitindo a construgéo do
sistema condominial de esgotos, estava
também arrolada a constru¢do do trecho
de montante do referido canal, ja projetada
segundo a mesma fei¢éo, com o fato
configurando uma repeticao inadequada.
Dai que os conhecimentos acumulados
com a elaboragéo da proposta de
Solucionamento dos Esgotos da cidade

- 0 seu Plano de Ordenamento conforme
€ hoje chamado - ensejaram que fosse
concebida, pela mesma equipe, uma
alternativa para aquela obra, a qual foi
levada a Prefeitura e ndo custou a ser
aprovada, por ela e pelos financiadores,

e logo construida. Tratava-se da sua
transformagéo, com grande economia

e dupla finalidade, numa avenida-canal:
avenida para o transito, quase sempre,
canal para as aguas de chuva, poucos dias
do ano. Alguma habilidade foi necessaria
no seu projeto, para que ndo apenas
fosse como efetivamente parecesse: uma
avenida, na estiagem, e um canal, durante
as enxurradas.

Se a idéia valia para o Canal do Cheiroso,
por que nao valeria para toda a cidade? E
assim foi elaborado o Plano de Drenagem
Geral do Cidade de Petrolina (ainda a
Acqua-Plan, ainda o mesmo coordenador),
e que inusitadamente oferecia as condigoes
para a utilizagdo apenas de linhas d’agua,
ruas e avenidas, ruas e avenidas para o
escoamento de aguas pluviais, abolindo-se
o elevado custo de construgdo de galerias
enterradas (muitas vezes na rocha) e de
sua complicada manutencao. O referido
plano prop6s uma tipologia de perfis para
esses interessantes “canais”, variavel com
as vazoes, e obedecendo aquele mesmo
requisito do “disfarce” - ruas de veiculos na
falta de chuva, canal durante as grandes
chuvas. Tem-se a noticia de que Petrolina
desfruta razoavelmente desse plano até os
dias atuais.

Sistema Condominial

los daqueles usualmente denominados “projetos executivos”. Continham,
como visto no Caderno 2, o dimensionamento hidraulico e o desenho

em planta, para que o seu detalhamento fosse realizado uma tnica vez,
durante a execu¢do da obra. Esta rede bésica teve uma extensio equivalente
a cerca da metade da extensdo das ruas a que atende, as suas declividades
seguiram o mais possivel as declividades naturais do terreno e por isso suas
profundidades quase nunca superaram 1 m e a substituicdo de pocos de visita
por caixas de passagem permitiu assegurar que o seu custo fosse inferior a
metade daquele correspondente ao sistema tradicional antes projetado.

Com os ramais condominiais, por seu turno, a grande novidade - e notavel
contribui¢do de Petrolina a constru¢ao do modelo - foi o surgimento dos
ramais de passeio, e que se voltaram, na cidade, para o atendimento da
populagdo de mais alta renda, justamente a que nao tinha por que reclamar
do maior investimento desse ramal ou da sua tarifa mais elevada, conforme
as regras anteriormente expostas, que foram cumpridas rigorosamente.

Ja com os ramais condominiais internos, escolhidos pela populagido em
funcao de seus menores custos, foi necessario proceder-se aos levantamentos
referidos no Caderno 2 para a emissao das respectivas ordens de servigo *%,
com uma delas sendo mostrada na figura 56.

A posi¢ao do ramal, externa ou interna ao lote, confirmou, em Petrolina,

a teoria do Caderno 1: ela deve atender ao critério técnico-econdmico e,
sobretudo, a vontade e a disposicdo de investimento dos seus respectivos
usuarios. De um modo geral, os ramais internos, quando nao sao obrigados
pela topografia local ou pela geminagao das casas vizinhas (condigdo que
exige grande quebra de pisos para a passagem de tubula¢des) se mostram tao
mais adequados quanto mais internas sdo as instalagdes sanitdrias prediais e
menos desenvolvido é o estado dos prédios, ja que, ai, contribuem para uma
grande economia nas interligacoes, a si, das instalagdes internas. Os ramais
externos, ao contrario, situados nos passeios, sao proprios as edificagdes mais
desenvolvidas, com menos espagos internos e menores restrigdes de custo
para aquelas interligagdes, mas a forma como as regras tratam estes diversos
modelos é quase sempre decisiva na escolha dos usuarios.

Todos os ramais condominiais e as suas respectivas ligagoes intradomiciliares
(conexdo das pecas sanitarias das casas aos ramais) foram realizadas pelo
mesmo esquema operativo utilizado para a rede basica. A sua ordem de
constru¢do acompanhou, rigorosamente, a ordem em que ocorriam as adesoes
e os respectivos pagamentos, por parte dos condominios, de suas quotas
relativas aos investimentos em seus ramais. Nas cinco primeiras quadras do
rol das delimitadas para essa experiéncia-piloto os ramais condominiais foram
localizados no interior dos lotes, quase sempre nos seus fundos, condi¢do que
mais economia traria aos moradores em face da localiza¢ao de suas instalagdes
domiciliares (um deles esta apresentado na figura 56).

cecUca xperiéncia, si
Na execugdo das obras dessa experiéncia, simultaneamente aos
procedimentos de mobilizagdo comunitaria, a organiza¢ao dos trabalhos
foi a mais simples e econdmica possivel. Contou-se com a contratagio,
pela Prefeitura, dos profissionais adequados, sob o comando direto da sua
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Paliativos com os efluentes

A falta de recursos financeiros ndo pode ser razéo para
que nada se faga diante de um problema que afete
diretamente o meio urbano e a sua populagéo. Situagcao do
género aconteceu em Petrolina, quando foram esgotadas
as primeiras quadras da experiéncia-piloto e as valas
negras ndo sumiram de suas testadas, porque estavam
alimentadas por areas de montante ainda néo resolvidas.
Adotou-se, entao, uma solugéo efetivamente paliativa, mas
que trazia consigo somente efeitos favoraveis em relagéo
a situacao imediatamente anterior.

Foi ela o desvio desta vala negra para o interior de um
canteiro central, extremamente arido, de importante
avenida cortada pelo seu caminhamento, com o

intuito de, através da irrigacao, tornar possivel a sua
arborizagdo e algum ajardinamento. Isto foi possivel com a
conjugacao de trés engenhos: um estreito rego cortando a
pavimentag¢ao da avenida

(quase imperceptivel) e que passou a levar os efluentes
do valdo, a montante, até o canteiro central e livre de
contacto com o trafego de veiculos; uma tubulagdo
superficial com perfuragées adequadas a irrigagéo no
trecho do canteiro que oferecia condigdes topograficas
para esta irrigagao; e, finalmente, a sua conexao final

ao coletor-tronco do micro sistema (entéo iniciado nesta

avenida), a que se ajustou, contudo, um pequeno vertedor
para o desvio das aguas de chuva

(esporadicas e concentradas). E os objetivos foram
plenamente alcangados: eliminagdo do problema sanitario
de jusante nas quadras ja atendidas, restingindo-os

aos poucos dias de chuva; florescimento de exuberante
vegetacao no canteiro, amenizando a paisagem e o

clima desse trecho da cidade, a ponto de outras parcelas
da mesma avenida reivindicarem o mesmo tratamento;

e, por ultimo, evidenciar a possibilidade da extensao
dessa pratica a varios outros logradouros, desde que
ajustadas, as suas solugdes a procedimentos sanitarios
mais exigentes. O custo desse arranjo foi efetivamente
desprezivel, sobretudo, quando se considera os seus
beneficios.

As arvores que tiveram este impulso inicial cresceram e
continuam exuberantes, mas a irrigagéo foi interrompida
por ocasido da continuagao das obras na bacia, justamente
quando tudo teriam para serem aprimoradas e efetivadas.
De qualquer forma, a memoéria da pequena obra parece
ter permanecido, ja se esta sabendo das inten¢des da
municipalidade de repetiir a solugdo, agora, em parte

da avenida que leva ao aeroporto, com a utilizagao de
efluentes de lagoas de estabilizagdo situada no percurso.

"y

propria equipe de coordenagao. Criavam-se, assim, as condi¢des para que aos
objetivos estabelecidos para a experiéncia se juntasse mais um, e que viria

a ser fundamental para a cidade: o de dota-la de um nicleo técnico capaz
da implementacdo de um processo permanente de enfrentamento da sua

questao sanitaria.

“2Destaque-se, aqui, a necessidade dos
meticulosos levantamentos das quadras,
contemplando as suas construgdes internas,
suas areas pavimentadas e, sobretudo,
suas instalagdes sanitarias e fossas, estas
ultimas apontando os locais de origem das
futuras ligagdes, além de dados altimétricos
importantes em alguns casos.

Também na escolha dos materiais para composi¢ao da rede e dos ramais
continuou a prevalecer o critério de maxima economia, dai a op¢io pela
utilizagdo dos tubos ceramicos de 100 e 150 mm de fabricagao regional,
com pregos inferiores aos dos tubos normatizados. A implantagdo das obras
correspondentes a parcela publica do sistema ficou restrita, nesta ocasido, a
rede basica, ja que a lagoa preexistente (conforme sua foto na figura 57 -
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Figura 57
Alagoa que serviu a experiéncia-piloto, na
forma como existia a época

que ja servia a recep¢ao das aguas de lavagem dos filtros da ETA) tinha
dimensdes suficientes para acumular o tratamento dessas aguas e dos
efluentes das residéncias atendidas nesse micro sistema que constituiu a
experiéncia-piloto.

Quanto ao processo de mobiliza¢do social, o seu desenvolvimento obedeceu
a sistematica das reunides especificas em cada quadra, sempre noturnas e
realizadas no prédio publico mais préximo, com as suas convocagdes sendo
realizadas casa a casa, com a antecedéncia devida. A freqiiéncia, sempre
superior a 70% dos moradores, deveu-se principalmente ao “fato novo”

que constituia para a cidade, inclusive como nova pratica da administragdo
municipal. Deveu-se ainda a vontade explicita da popula¢ao local quanto

ao enfrentamento do grave problema sanitario, muito bem visualizado na
presenca marcante das valas negras nas ruas e a efetividade das solugdes, que
viria quase de imediato, trazendo consigo um magnifico efeito-demonstragao.
Nessas reunides, as informagdes repassadas e as respectivas discussoes
consumiam uma Unica reunido para cada grupo de vizinhanga, ap6s a qual se
processavam, naturalmente, os debates internos e as decisoes requeridas, com
as adesoes sendo configuradas num simpldrio termo de concordéncia, cujo
modelo viria a se consolidar em quase todos os empreendimentos do género
que se seguiram noutras localidades. As questdes fundamentais abordadas
eram as seguintes:
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43 Cumpre relembrar, a respeito, que o
Prefeito Augusto Coelho, anteriormente

a sua decisao pelo Sistema Condominial,
tomou a iniciativa de visitar algumas
cidades do Rio Grande do Norte, inclusive
a sua Capital, ocasides em que procurava
comprovar, junto aos proprios usuarios, os
bons resultados ali obtidos

4 Observe-se a diferenga entre os dois
estratos de renda entdo contemplados na
experiéncia: enquanto os usuarios pobres
contribuiam parceladamente e com notérios
sacrificios para a quitagao de suas parcelas
no investimento dos ramais, os usuarios de
renda superior realizavam suas contribui¢cdes
através de depdsitos bancarios, a vista,
portanto.
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« reflexdes sobre a gravidade da questao sanitaria na rua, no bairro e
na cidade e suas conseqiiéncias para a saude dos moradores;

+ demonstra¢iao minuciosa das vantagens técnicas e financeiras do
sistema condominial, e a informacio de seu éxito em vérias cidades
do Rio Grande do Norte*;

+ assumia-se, em cada reuniao, o compromisso de somente encerra-
la quando nenhuma divida persistisse em qualquer dos presentes;

o apresentacio, discussdo e votacio da proposta institucional,
sintetizada num novo pacto de divisao de responsabilidades: custos
para os usudrios (investimento dos ramais e tarifa mensal) e tarefas
para a Prefeitura (construgdo e apoio a manuteng¢do dos ramais
internos) e COMPESA (operagédo da parte publica do sistema);

o discussio (e valida¢iao) do direito das decisdes de maioria nas
questdes condominiais;

 escolha, numa forma “atenuada” de elei¢do, do representante do
condominio, espécie de “sindico’, de quem se desejaria, muito
mais do que exigiria, um apoio no condominio para as discussoes
suplementares, para a coleta das adesdes e para uma relagdo mais
estreita com os executores, capaz de prestar-se como veiculo de
informagdo entre as partes.

O interesse desses moradores e a sua capacidade de mobilizagdo foram téo
grandes que, ja numa primeira reunido realizada com os mesmos, ficavam
definidos os ajustes a serem feitos nos procedimentos até entdo adotados

(e que correspondiam aos mais pobres), sem qualquer altera¢do, contudo,
das linhas gerais caracteristicas do modelo condominial. Dessa forma,
foram mantidos os conceitos da coleta condominial, com a rede basica
apenas “tocando” cada quadra e sendo ela uma responsabilidade do poder
publico. Os ramais condominiais foram sendo escolhidos e remunerados, na
construgdo e na operagao, pelos respectivos “condominos”. Foram ajustados
alguns procedimentos que levavam em conta a nova condigao social, dentre
o0s quais a elevagao da tarifa de 40% para 80% do valor da conta d’agua nos
casos de escolha dos “ramais de passeio” e a ordena¢do na construgdo dos
ramais em obediéncia a cronologia da efetivacao dos depdsitos bancarios em
valor correspondente ao orgamento de cada condominio .

Na maioria das quadras com aquela popula¢ao de maior renda as reunioes
nao chegaram a ser realizadas na decorréncia da sua elevada motivagao, o
que levava a iniciativa de obtencdo da adesdo e da respectiva contribuiciao
financeira para fazer face ao investimento com os ramais condominiais, antes
mesmo da convocagio.

O sucesso dos resultados alcancados nas primeiras quadras saneadas pode
ser apontado como extraordinario e foi expresso nao apenas pela euforia
da populagiao beneficiada e que acabava de “sair da lama”, mas, sobretudo,
pelo novo visual das ruas, agora sem as valas negras e ja motoniveladas
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Figura 58

( . da Administraci . ot ) f Antes, a lama nas ruas, como um importante
um compromisso da ministragao para animar o projeto) - contorme o fator de mobilizacdo; e depois, a rua limpa

evidenciam as fotos da figura 58. como propaganda da nova soluggo

Ele contagiou nao apenas a vizinhanc¢a mais imediata, aquela de mesmas
caracteristicas socioecondmicas e habitacionais e que, alids, ja tinha seu
ingresso assegurado no projeto, mas também os residentes de maior poder
aquisitivo da mesma bacia, dispostos em bairro onde comegavam a surgir,
naquela época, as residéncias mais modernas e luxuosas da cidade.

Os passos seguintes nesta area, de execucgdo das obras e entrada em
funcionamento do novo servico, pelos seus exitosos resultados, multiplicaram
os fatores de aprovacgao da solugdo, reconhecidamente insuperaveis:
exceléncia de atendimento nos varios estratos sociais, universalizaciao do
principio de “remuneracao pelo custo”, investimentos alcancando menos
da metade daqueles que corresponderiam aos sistemas convencionais

e plenitude de atendimento nas areas abrangidas pela coleta; além,
evidentemente, da oportunidade de alguma pratica de organizagéo e
desenvolvimento sociopolitico e ambiental nos embriondrios condominios.

Um outro fato marcante da experiéncia-piloto foi o feliz acerto realizado
entre a municipalidade e a COMPESA, expresso em pioneiro convénio
celebrado entre as duas partes e que estabeleceu as tarifas para o novo
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sistema, a sua cobranca através das contas do servigo de agua e o
compartilhamento da operagao, nos termos das regras expostas no

item inicial deste capitulo. Para a ocasido, inicio dos anos oitenta, pode

ser considerado uma proeza, dado o inusitado da reduc¢io nas tarifas
(verdadeiramente a quebra de um tabu) e a aceitacdo da realizagdo de obras
pela Prefeitura. Isto tudo foi conseguido gragas a racionalidade da proposta
(o quanto de irrecusavel ela continha), porém, nao deixou de bem utilizar o
peso politico de Petrolina no contexto do Estado.

13.3 A LAGOA DE ESTABILIZAGAO (E UM PARQUE
AQUATICO?)

O processamento final que serviu a experiéncia-piloto extrapolou bastante do
seu objetivo precipuo e constituiu um bom exemplo do exercicio de algumas
daquelas idéias basicas ja vérias vezes referidas: o gradualismo, a adequagao
arealidade e, principalmente, a integracao de agdes. Além disso, lancou

a semente da descentralizacdo desse processamento final no sistema
condominial de esgotos da cidade.

Trata-se da reversao de papéis de uma lagoa existente na area urbana e que
constituia, a época, um magnifico espelho d’agua muito bem acolhido na
aridez da paisagem local, contribuindo, inclusive, para a valorizagao do
bairro. Ela se fez a partir de uma barragem formada por uma das avenidas
locais sobre o riacho que é o principal dreno da cidade, com a perenidade
do seu nivel maximo de agua sendo garantida, menos pelas aguas de chuva,
escassas e concentradas, e mais, muito mais, pelas dguas de lavagem dos
filtros da estagdo de tratamento d’agua da cidade e, de resto, pelos préprios
esgotos de sua bacia que lhe aflufam através de valas negras. Era a lagoa
apresentada, anteriormente, na figura 57. A jusante da citada barragem,
uma outra lagoa se formara pelos efluentes da primeira. Para todos os
efeitos, portanto, estavam ai, ja, duas “lagoas de estabilizacao de esgotos”,
como que “dimensionadas pela natureza e pelas circunstincias..”. A solugiao
para o tratamento, portanto, estava ensinada, faltando apenas o seu
enquadramento na tecnologia disponivel.

A formalizagdo dessas lagoas como unidades de tratamento - lagoa
facultativa seguida por lagoa de maturagdo - seria entdo possivel gragas aos
desvios de duas de suas fontes de alimentagao, tornando os esgotos seus
unicos afluentes. O desvio das dguas de chuva foi realizado através de uma
rua-canal construida em seu perimetro, conectada com o extravasor sob a
avenida; e o das aguas da lavagem dos filtros pelo seu direcionamento, com
magnifico proveito, para a irrigacao do grande parque da cidade, local do seu
antigo campo de pouso, onde lhe garantiria uma permanente paisagem verde.
A lagoa aqui referida haveria de comportar alguns aspectos, ainda, que a
distinguiriam das situag¢des usuais, a saber:

177

Caderno 3.indd 177 @ 27/11/2008 23:21:42



1 TEEEE @® a_____ HEET)

Caderno 3
Empreendimentos condominiais de esgotos no Brasil

o as suas formas seriam aquelas naturalmente modeladas no terreno,
compensando-se algumas perdas por eventuais irregularidades dos
fluxos internos, através dos maiores tempos de deten¢ao garantidos
por seus espagos;

o asuaalimentagao seria variavel com o processo de incorpora¢io
de novas demandas ao sistema, desde uma situa¢do onde todas as
aguas de lavagem dos filtros permaneceriam afluindo @ mesma, até
aquela, final, onde esta contribuigéo seria voltada para aquele outro
destino;

« 0 seu perimetro, que afora o trecho coincidente com a avenida, nao
tinha qualquer impedimento ao ingresso de aguas pluviais, passaria a
ser dotado de uma mureta de prote¢ao, capaz de delimitar, a sua volta,
um canal com dupla fungdo: a de escoamento das dguas pluviais e a de
espago de recreacdo e lazer, nos largos periodos sem chuvas;

« 0 acesso ao seu interior, entdo franco e permanente inclusive para
a pesca em suas aguas contaminadas, seria impedido por trés agoes
simultaneas: a construgdo de um adequado alambrado, campanhas de
esclarecimento aos usudrios contumazes e a competente fiscalizagao;

+ o0 lago de maturagdo poderia eventualmente comportar o lazer do
tipo “pedalinhos”, de tal forma que a cidade passasse a desfrutar de
um inusitado “parque aquatico” para os padroes dessa arida regido;

« por fim, e sendo esta lagoa a primeira de uma série de sucessivas
lagoas que tratariam efluentes de sub-bacias contiguas, conforme se
vera adiante, o riacho af existente poderia ser perenizado por esses
efluentes, ensejando a formagao de interessante bosque nas suas
margens imediatas, conferindo notavel transformagao da paisagem
urbana.

Este conjunto de obras - simples, econémico e principalmente de beneficios
multiplos - foi implantado parcialmente e funciona com altos e baixos,
menos por suas caracteristicas e mais pelas circunstancias administrativas e
operacionais.

A primeira das lagoas chegou a ser inteiramente implantada conforme

o seu projeto, mas teve sua obra complementar de drenagem bastante
afetada por uma enxurrada, e até hoje nao foi devidamente reparada.
Estas etapas estdo razoavelmente retratadas na figura 59. A lagoa de
jusante, por seu turno, funciona na sua forma natural, nada tendo sido
feito que enquadrasse tecnicamente o seu desempenho e protecdo. Ambas,
contrariando a prépria legislacao, ndo tém qualquer controle sobre a sua
operagao, e apenas sugerem um razoavel desempenho por conta do aspecto
bastante favoravel, aprazivel, e da auséncia de odores ou flutuantes.
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Figura 59

A transformacao da lagoa: na construgéo
de suas obras complementares (1), liberada
ao transito (2) e com sua urbanizagao
degradada (3)
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Acompanhando a implantacao do parque, somente concluida ha cerca de seis
ou sete anos, foi realizada a instalacao do seu sistema de irrigagdo, naquela
forma proposta inicialmente, conforme se pode ver na foto da figura 60, da
época dessa instalacdo. Encontra-se, todavia, paralisada, em conseqiiéncia

da presenca de areia nos efluentes (indicativa de sua origem, nos filtros da
ETA) e que é incompativel com o objetivo a que se destina. Estuda-se, no
momento, a forma mais interessante de resolver a questao.
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Figura 60

13.4 O PLANO DE ORDENAMENTO D e e a0 som aoua e

lavagem dos filtros da ETA

Este plano originariamente chamado Proposta de Solugéo, continha as
informag¢des minimas necessarias a extensao do modelo condominial a

toda a cidade de Petrolina e suas previsiveis areas de expansao urbana. Ele

se distinguia bastante do que eram os planos diretores caracteristicos da
época®, sobretudo, porque ao contrario deles, buscou acrescentar as suas
indicagoes de carater fisico — por sinal bastante mais leves - uma filosofia e
uma estratégia para sua implementagdo. Apoiou-se, nesse sentido, nas idéias
basicas que ddo sustentagdao ao modelo, ensejando: o estabelecimento de um
processo de implementa¢ao do sistema numa forma tao progressiva e gradual
quanto certamente seria a viabilizagdo dos investimentos; a participaciao
comunitaria como condigdo de garantir a efetividade do atendimento; a
integracao de agentes e agOes capaz de reunir energias a favor da solugio; e a
adequagio do sistema fisico a realidade local, seja nas suas extremidades que
tocam a populagdo, seja naquelas que realizam o lancamento dos efluentes

coletados.
A partir dessa orienta¢io de carater filoséfico, o citado Plano de *Quase sempre instrumentos complexos
s . . . e ambiciosos, contemplando solugdes

Ordenamento se constituiu num instrumento bastante simples, porém, prontas e acabadas porque pouco ou nada
objetivo e completo o suficiente para ter sido capaz de orientar a comprometidos com a realidade local,
expansio do sistema de esgotos da cidade até o momento atual, quando sobretudo, quanto as disponibilidades de

. ., - | recursos financeiros para os investimentos
o atendimento ja alcanga uma populagdo da ordem de 190.000 habitantes. assim concebidos.
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“No caso de Petrolina, a sua topografia
natural favoreceu bastante este tipo de
concepgao, na decorréncia das suaves
declividades sempre presentes.

47 Esta condigdo, quando n&o se tem como
certo a regular operagéo de unidades

de tratamento de esgotos, sobretudo, no
Nordeste (até mesmo, talvez, pelo quanto
séo elas afastadas do meio urbano)

poderia até mesmo favorecer a melhoria de
desempenho dos prestadores do servigo, em
face das pressdes da populacao.

Caderno 3.indd 181

Sistema Condominial

Nesse sentido, ele contemplou, quase que exclusivamente, trés componentes
fundamentais, relativos, respectivamente, a coleta dos esgotos, a organizacao
espacial do sistema e a conceituagdo do processo de tratamento.

No que tange a coleta dos esgotos, ele retificou aquilo que a experiéncia-
piloto evidenciou em cardter mais que suficiente para exemplificar o que
precisaria vir a ocorrer em todas as outras areas da cidade, nos varios
aspectos ai incluidos: os componentes fisicos da rede bésica e dos ramais, a
adequacio destes a diversidade das quadras locais, o processo de mobiliza¢ao
da comunidade e, finalmente, os procedimentos mais indicados para a
construgao das obras. Certamente que o desenvolvimento tecnolégico (de
materiais, de equipamentos e de processos construtivos), e bem assim o
volume e a distribui¢cdo temporal dos recursos destinados aos investimentos
haveriam de modelar cada intervencio de conformidade com as suas
circunstancias.

Para a organiza¢ao espacial do sistema, numa forma que até mesmo
independesse da evolugao espago-temporal da demanda, a proposta de
descentralizacio do processo de tratamento, que é uma caracteristica

do modelo condominial, foi exercitada na sua plenitude. Definiu-se,
entdo, para uma drea que pudesse corresponder a mais exagerada expansao
da cidade em préximos anos, as sub-bacias de tamanho compativel com

a presenca descentralizada do tratamento e os respectivos locais para a
implanta¢ao destes, sempre que possivel correspondendo a depressdes do
terreno sem valor imobiliario e que inclusive ensejasse, eventualmente, a
dispensa de estagoes de recalque *’. Observe-se que uma tal concepgio, a
par de eliminar as grandes estruturas de transporte do sistema — onde quase
sempre estdo os maiores investimentos — ofereceria ainda uma extraordinaria
flexibilidade a implantagdo de obras diante de qualquer oferta de recursos
financeiros. Quando forem eles menores que os investimentos requeridos
para uma tnica sub-bacia, que se implante a coleta parcial e se fracione o
tratamento; em caso contrario, que se estude, pelo lado técnico-econémico,
a jungdo de duas bacias para um tratamento inico ou a preservacgao da
disposicdo original.

Quanto ao processo de tratamento, os fatores locais sugeriam com clareza
a prescricdo das lagoas de estabilizacdo: pela presenca de seus espelhos
como amenizadores do clima semi-arido local; pelo aproveitamento dos
terrenos alagadicos das depressdes onde quase que invariavelmente seriam
localizadas essas unidades; pelos seus fracos requisitos operacionais, e assim
sintonizados com a limitada oferta local de recursos; e, evidentemente,

pela exceléncia com que sdo consideradas essas lagoas para a sua finalidade
especifica. Considerava-se, por outro lado, que estando as mesmas situadas
no ambiente urbano, deveriam atender a dois outros requisitos essenciais:

a boa operagio, no sentido de que jamais incomodassem a populagio de
sua vizinhan¢a com odores ou aspectos desagradaveis *’ e a sua perfeita
inserc¢ao paisagistica, através de uma modelagao menos rigida para os
“quadrilateros” que usualmente as formam e de adequado paisagismo nas
suas imediagoes. Acreditava-se, a época, que o conjunto dessas lagoas, com os
seus efluentes irrigando naturalmente o leito (quase) sempre seco dos drenos
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da drea urbana, seria capaz de oferecer a cidade importante componente de
amenizagao climatica, através da formacao de verdadeiros bosques ao longo
dos talvegues revitalizados, que atravessariam grande parte da trama urbana.

A falta da planta original com esta concepgio, apresenta-se, na figura 61,
como simples ilustragdo da idéia original, expressa numa planta em escala
bastante reduzida, a indicagdo das sub-bacias que ja tiveram os seus sistemas
de esgotos implantados, cada uma delas com a sua lagoa de estabilizagao
(indicadas pela cor azul). As diferengas entre esta e aquela original, se
ocorrerem, ficam tdo-somente por conta de certa redefini¢ao geografica que
o tracado urbano real sempre é capaz de proporcionar. Em nada, contudo, a
representagdo altera a idéia original.

13.5 DESDOBRAMENTOS IMEDIATOS

Viria a ser uma caracteristica das experiéncias-piloto bem sucedidas, nos
sistemas condominiais, saber-se precisamente onde e quando se iniciam,
perdendo-se de vista, por outro lado, onde terminariam... para que ai,

entdo, comegasse 0 que seria a massificacao das obras. Em Petrolina,

para os objetivos desse relato, considerou-se como sua experiéncia-piloto
aquela que atendeu a Vila Moc6 e o Jardim Paulo Afonso, como descrito
anteriormente. O seu éxito pode ser configurado no atendimento pleno
da populagio atingida pela sua rede e no efeito-demonstragao dai
decorrente para a cidade, particularmente para os seus setores com maiores
dificuldades com os esgotos. Subsidiariamente, também foi parte desse éxito
o entusiasmo da estrutura politica municipal com a¢des tao proximas da
populacdo e num setor onde o Estado ha muito nada realizava, o que também
entusiasmou a pequena e competente equipe técnica local. Naquela altura
dos acontecimentos, pois, 1985, experiéncia-piloto exitosa e expandida,
populagao e Prefeitura informadas e “treinadas” na solugdo, planejamento
disponivel e resultados fortemente ecoados, e aplaudidos, haveriam de se
sucederem as obras do esgotamento, ao tempo em que se remodelavam
naturalmente algumas de suas caracteristicas iniciais, sobretudo aquelas que
eram ditadas pela escassez inicial dos recursos financeiros.

Em termos de expansdo do sistema, a primeira conseqiiéncia desse vitorioso
empreendimento ocorreu logo nos idos de 1985, quando recursos do BNDES
e do Estado se juntaram para a implanta¢do do sistema condominial no

bairro Gersino Coelho **, evento que trazia consigo, assim, estes outros 40 Banco Nacional de Desenvolvimento

apoios para o novo modelo. Era um micro sistema contiguo ao inicial e Econémico e Social (BNDES) empregou
que abrangia, na ocasiio, cerca de 4.000 habitantes de uma tipica classe recursos do seu fundo de pesquisas, sem

L 5. . .. . , 6nus para o Municipio, ao passo que o
média baixa e que convivia com muito esgoto a céu aberto. Mesmas regras, Govemo do Estado alocou recursos que Ihes
mesmos trabalhos comunitérios, ramais condominiais definidos pelos foram financiados pela Caixa Economica

rs . . . Federal.

condominios*’, mesma metodologia de projeto e de obras e uma diferenca
significativa em relagdo a drea-piloto. Foi mais um avango, salutar, na % Os ramais condominiais foram todos eles

divisdo de responsabilidades entre a COMPESA e a Prefeitura, desta feita na ~ NeMos em razdo das suas vantagens para
0 publico usuario local: instalagbes sanitarias

execuc¢ao das obras, cada qual assumindo aquilo que lhe era mais proprio: a nos fundos das casas e menor custo do

primeira com as obras publicas, aquelas “mais graidas” e a segunda com tudo ;amal, em plreSj%nQa do menor nivel de renda
essa populagéo.
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0 que ocorreria “dos muros para dentro das casas” - a mobiliza¢do social e os
ramais condominiais. Uma divisdo, sem ddvida, adequada para as dimensoes
em jogo dos dois drgaos envolvidos, e que inclusive poderia apontar para

a sua extrapolacio as demais cidades do Estado, sob a responsabilidade

da COMPESA. A presenca desta a frente das obras “mais pesadas” e mais
distantes da comunidade introduziu uma fei¢ao mais especificamente
empresarial ao empreendimento, representado pelas formalidades que
constituem a praxis na construgao de sistemas de esgotos.

Esta etapa do sistema também contou com um tratamento especifico

através de lagoa de estabilizagdo, por sinal a primeira construida na cidade
(a que serviu a experiéncia-piloto fora reaproveitada), destacando-se que a
combinagdo da topografia favoravel da area com o tragado caracteristico do
modelo condominial conseguiu realizar toda a coleta por gravidade, tal como
na experiéncia-piloto, com o que se evitaria, mais uma vez, o uso de estagdes
de recalque. Para que esta situacao fosse alcangada, foi necessario uma
interessante invengao: a interposi¢do de uma fossa séptica em determinado
ponto da rede basica e que permitiu que o coletor dai efluente fosse
dimensionado como canalizagdo de dgua, ja que esse pré-tratamento tinha
também a funcéo de decantacio.

As obras foram concluidas, o servico foi posto em operagio e as valas
negras foram eliminadas: mais um éxito configurado para a solugdo, novas
oportunidades de financiamentos para a continuidade, perspectiva de uma
interessante parceria entre Estado, Municipios e comunidades em prol do
saneamento basico do Estado de Pernambuco.

Nesse caso, os atendidos foram as 7.000 pessoas que perfazem, hoje, a
populacio dessa sub-bacia, sendo que, destes, cerca de 4.000 foram os
atendidos naquela primeira etapa aqui relatada; os demais foram sendo
inseridos noutras expansdes do processo que acompanharam a propria
ocupagao.

Em resumo, o novo micro sistema universalizou o atendimento e eliminou
as valas negras, dispensou mais uma vez o uso de estagao de recalque e
veio a contar com uma lagoa de estabiliza¢do - segundo modelo tipico

da engenharia sanitdria — localizada conforme as indicagdes do Plano

de Ordenamento. Com isso, consagraria nao apenas esse plano e a
descentraliza¢do que lhe caracterizava, como também a importante idéia
de que a cada rede construida haveria de corresponder uma estagao de
tratamento - preceito 6bvio, mas pouco obedecido, até hoje, no Brasil.

13.6 OS OUTROS SALTOS DO SISTEMA E AS
SUAS MUDANCAS

A partir de 1990, o curso do sistema condominial na cidade viria a passar
por modificagdes, ditadas por circunstancias das diversas fases e varias
administragdes municipais, mantendo intactos, contudo, o desenho do sistema
fisico, o sistema tarifario diferenciado e a operagao das suas parcelas publicas
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%0Nao restam duvidas de que tais exigéncias
concretas, com reflexos assim diretos sobre
cada morador, a par de constituirem o foco
principal do processo participativo, funcionam
também como “bom pretexto” para outras
importantes discussdes que terminam sendo
muito valiosas para a formagao das pessoas
enquanto usuarias de um novo servigo,
distinto daquele a que estariam culturalmente
adaptadas.

5" Nesse interior estao as instalagoes
sanitarias prediais e as suas conexdes

ao sistema de coleta, de cuja qualidade

ird depender, fundamentalmente, a futura
operacgéao do servigo, sobretudo, no que
tange a garantia de auséncia de aguas
pluviais e aos requisitos minimos quanto
ao uso propriamente dito do servigo.
Quanto mais humildes as residéncias, mais
importantes estes comentarios.
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pela COMPESA e dos ramais condominiais internos pelos seus usudrios. Elas
foram introduzidas, progressivamente, no modus faciendi do empreendimento,
apesar de justificadas como desejo da comunidade, trouxeram consigo duas
conotagdes do lado institucional: a facilidade com que os recursos financeiros
estavam sendo aportados, em conseqiiéncia, justamente, dos bons resultados
alcangados; e uma sugestiva “maior operacionalidade” do processo construtivo
e de manutenc¢ao do sistema. Ambas trazendo consigo um certo viés
conservador. As mais importantes foram as trés seguintes, pelos seus efeitos
na economia da obra, no nivel de mobiliza¢ao e de formagido da populacao
usudria para o servigo e na propria qualidade da operagéo:

o aexecucao de todas as obras por parte da Prefeitura, na sua
condi¢ao de mobilizadora dos recursos para os investimentos, o
que ndo apenas afastou a COMPESA do processo construtivo - e da
propria dindmica do empreendimento - como certamente veio a ser
fator de sua desmotivagio frente ao servigo;

« aadogio dos ramais condominiais “de passeio” como padrao para
toda a cidade, a partir do pressuposto da maior preferéncia por parte
da populagdo por essa solugdo, a que se somaram, igualmente, as
maiores facilidades de execugao por parte da municipalidade; pelos
seus maiores custos em presenca da diversidade da renda da popula¢io
usudria, essa medida trouxe consigo a gratuidade dos ramais para toda
a populacao, independentemente de sua capacidade financeira;

+ por Gltimo, e quase como uma conseqiiéncia direta da anterior,
deixou-se de realizar a mobiliza¢do da comunidade, cuja razao
maior residia na busca de sua adesao ao programa através de
fatos tdo concretos quanto a escolha dos ramais e a absorgao das
responsabilidades implicitas *°.

Essas medidas assumidas pela municipalidade, e que fizeram parte,
certamente, de ajustes que lhes pareceram indicados em face da realidade
local, serdao comentadas com maior interesse nas conclusdes desse relato.
Daqui, todavia, antecipe-se tao somente suas conseqiiéncias de maior peso:

« aeliminagdo do investimento comunitdrio nos ramais condominiais, e
que representa um minimo de 30% do investimento total com o sistema;

o o afastamento da instincia municipal do interior dos prédios,
onde tem inicio efetivo o sistema de esgotos, ao contrario dos demais
servicos da infra-estrutura urbana®';

o franca injustica com a populagdo que até entdo assumia o onus pela
construcao dos seus ramais.

A partir daquele ano (1990) e até os dias atuais varios investimentos

foram realizados no sistema de esgotos da cidade, contando com recursos
financeiros conquistados pela Prefeitura de praticamente todos os programas
federais estabelecidos para o setor neste periodo, os quais alcangaram, hoje, a
marca de 190.000 pessoas atendidas.
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13.7 A SITUAGAO ATUAL

O atendimento por sistema de esgotos em Petrolina, atualmente, abrange
cerca de 70% de sua populagdo com o servico de coleta, sendo que apenas
metade desse contingente tem seus esgotos tratados, condigdo que, no
Nordeste do Brasil, pode ser vista como das mais avangadas. Além disso,
compromisso firmado entre a COMPESA e a Municipalidade estabelece
a meta de universaliza¢do do atendimento, na sua forma mais completa,
para os proximos meses. Quanto a condi¢ao desse atendimento atual, a
Agéncia de Regulagiao de Pernambuco (ARPE) concluiu o seu relatorio de
inspegdo aos sistemas de esgotos da cidade, em fevereiro de 2005, referindo
que... “Todos os sistemas de coleta e tratamento de esgotos operados pela
COMPESA, em Petrolina, encontram-se em plena operagio e atendem ao
que preceituam as normas técnicas pertinentes. O estado de conservagio
das instalagoes é bom e os servigos de manutengio tém-se mostrado
eficientes. Recomenda-se especial atengdo com as agdes necessdrias a
preservagdo dos investimentos realizados, adotando-se medidas efetivas
para impedir furtos e vandalismo”.

Indo um pouco além desse cendrio mais formal, serd possivel uma aprecia¢ao
do servigo segundo a sua composi¢do, examinando-se mais particularmente
o seu viés condominial, sobretudo, na area da experiéncia-piloto, quando ja
decorrem 25 anos de sua implantacéo.

Nos seus componentes de feicao mais especifica convencional - sua

rede basica, seus ramais de passeio e suas lagoas de estabilizacao - os
procedimentos empregados na opera¢ao e manutencao sio os
caracteristicos do prestador do servico, sempre aquém da condi¢ao
desejavel, mas ainda assim suficientes conforme as referéncias do regulador,
anteriormente citadas. Eles sdo invariavelmente limitados a reparagédo e ao
concerto dos componentes avariados ou obstruidos, inexistindo qualquer
controle de qualidade sobre o tratamento ou manutengao preventiva nos
equipamentos eletromecénicos. A grande ressalva sobre essa questao fica
por conta do periodo de cinco a seis anos que antecedeu aquele relatdrio
acima citado, o qual, na verdade, foi o seu proprio fator determinante (e de
tantos outros que o antecederam). E que nesse periodo o prestador do servigo
abandonou, na prética, a manutengdo do sistema, mantendo constantemente
um consideravel estoque de obstrugdes no sistema coletor e instalando uma
condigdo de verdadeiro caos ao redor das suas nove lagoas de estabilizagao
com alimentagdo dependente de estacdes elevatorias (estas unidades
deixavam de funcionar a medida que seus conjuntos elevatérios entravam
em pane, pela mais absurda falta de manutenc¢ao). Até que os protestos da
Prefeitura, os autos da Promotoria e o clamor da populagdo sensibilizaram
a COMPESA e a levaram aos investimentos necessarios a repara¢ao dos
problemas mais agudos e a celebragdo de novo contrato de concessdo com a
municipalidade.

No que tange, por outro lado, aquele viés condominial de que se falou
acima e que pode ser sintetizado nos ramais condominiais, interessa
distinguir as duas épocas da implantagao do sistema, antes e depois da
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52 Comprovou-se a existéncia ndo apenas
de edificios de apartamentos no local,

como até mesmo a presenga de um
abatedor clandestino de caprinos, revelando
condigdes estas naturalmente impréprias ao
modelo adotado de ramal.

% Numa tal condigdo, as mesmas regras
adotadas por ocasido da experiéncia-
piloto haveriam de levar esta populagéo,
agora, a readaptagéo de seus ramais, em
atendimento a uma evolugéo que ocorreu
nas suas proprias casas. Como mudou,
todavia, a orientagdo da municipalidade
com relacdo aos ramais — agora assumidos
inteiramente por si — devera ela propria
providenciar a referida mudancga, o que alias
ja faria parte de suas decisdes.
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ocorréncia da participacido da comunidade. Na primeira com os ramais
sendo escolhidos e assumidos pelos condominios, ocasido em que
prevaleceram os ramais condominiais internos aos lotes, com opera¢io
a cargo dos usuarios (e apoio da municipalidade) e tarifas reduzidas
(40% da conta da agua); e na seguinte, onde se manteve o “desenho
condominial”, mas eliminou-se a participa¢iao e padronizou-se o “ramal
de passeio”, sempre assumido pela Prefeitura e com a maior tarifa (80%
daquela conta) para o usuario.

Sobre estes tltimos — os ramais de passeio — nada hd a distingui-los, na
manutencao, relativamente a propria manutengao da rede basica. Apenas

a informacgdo - e a verificagdo in loco - de que naquele periodo critico da
operagdo citado, foi comum a ocorréncia de desobstrugoes realizadas pelos
usudrios, mesmo que isso ndo fosse tarefa regular deles; foram movidos,
tdo-somente, pela ina¢do do prestador do servigo e pela necessidade da
eliminagdo do problema nos quintais e nas cercanias de suas casas.

Sobre os primeiros, sobretudo, os ramais internos, aqueles assumidos na
origem pelos usuarios, nao ha nenhum registro de que tenham deixado
de ser mantidos durante todas as etapas da opera¢ao, mesmo quando

a municipalidade deixou (como até hoje) de realizar “aquela ajuda”
compromissada por ocasido das reunides condominiais. Naquele periodo
critico da (ndo) manutencéo, o seu perfeito funcionamento, determinante
da limpeza de quintais e arredores imediatos das casas, era bastante
contrastante com o caos em algumas ruas e nas cercanias de quase todas

as lagoas de estabilizagdo. Apesar dos seus 25 anos de funcionamento e de
sua constituicdo com tubos cerdmicos ndo normatizados, sem duvida que
de menor qualidade que os mais recentes tubos plasticos. Isto, contudo,

nao deve ser visto como indicativo de satisfagao por parte dos usudrios. Ao
contrario, uma grande parte deles reclama bastante dessa condi¢ao de seus
ramais, sendo que as suas razdes sao evidentes e justas, a saber:

« na Vila Mocd, por exemplo, os ultimos 20 anos trouxeram uma radical
transformacdo, particularmente nas suas casas, ampliando-se os
espagos construidos, evoluindo-se no seu padrao ou alterando-lhe a
propria fun¢do*?, além, evidente, da ocorréncia de consideraveis trocas
de moradores; em conseqiiéncia, 0os ramais internos que antes eram
adequados a ocupagio da época *, tornaram-se inconvenientes para
a condi¢ao atual, quando as canalizagdes, e principalmente as suas
caixas de passagem, foram ficando subjacentes as dreas construidas e,
dessa forma, improprias para as operagdes de manuten¢ao;

« aadogio, pela Prefeitura, da nova postura relativa aos ramais
condominiais (sistematiza-los nos passeios e sem custos para os
usuarios) configurou, para os usudrios dos primeiros tempos, uma
grave injustica e um natural desejo de mudanga, na busca da equidade;

o 0 desconforto quanto ao nao cumprimento de duas promessas por
parte da municipalidade: uma nas origens do servigo, quando se
garantia colaborar com os usudrios (o que, alids, foi realizado em certo
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periodo) nos casos mais dificeis de sua manutenc¢do de ramais internos; e
mais recentemente, quando prometeu reverter os ramais internos antigos
para os passeios, como é o caso das construcdes dos ultimos 18 anos.

13.8 CONSIDERAGOES FINAIS

O interesse, aqui, ¢ o de comentar e destacar algumas questdes técnicas,
econdmicas e sociais que pareceram mais relevantes nesses 25 anos

de sistemas condominiais em Petrolina, centrando-se a observagéo,
principalmente, a partir daquela experiéncia-piloto situada nas suas

origens. Nesse periodo, foi menos ou mais intensiva a exploragdo das idéias
fundamentais de apoio ao modelo, sobretudo as da participagdo comunitaria
e da adequagdo a realidade; ou, melhor dizendo, essa exploragio foi, na
realidade, decrescente.

Iniciando-se pelo seu sistema fisico entende-se ter sido ele adequado,
eficiente e econdmico nas suas trés instancias; os ramais, nas suas diversas
alternativas, por terem sido capazes de se ajustar a diversidade das quadras,
nas suas habita¢des e respectivas instalagdes sanitarias e, sobretudo, ao

nivel de renda dos seus moradores; a rede basica porque, aproveitando

a0 maximo o servigo dos ramais, minimizou extensao, profundidade e
custos; o tratamento, no 4mbito local, além de contemplar processo dos
mais eficientes, minimizou custos ao dispensar estruturas de transporte e
utilizar, para sua localizagdo, depressdes naturais em dreas publicas; de resto,
constituiu significativa contribui¢do ao meio ambiente local.

A expansio que veio a ter esse sistema na cidade somente nio repetiu todos
esses caracteres da experiéncia-piloto em alguns pontos especificos, tais como na
padronizagao dos ramais, quando se trocou um menor custo e maior adequagdo
aquela diversidade urbana pelo que ¢ justificado como mais operacional pela
Prefeitura; na mudanga dos materiais das canaliza¢des, da cerdmica (de minimos
custos e qualidade inferior) para o PVC, no que foram notérios os ganhos de
todas as ordens; e finalmente na formagao das lagoas, quando passaram elas ao
formato “mais engenharia e menos paisagismo” onde os ganhos e as perdas sao
evidentes, conforme a foto de uma delas, na figura 62.

Nesse processo de extrapolagdo ficaram patentes o papel da experiéncia-
piloto como laboratério na sua forma mais ampla (testando solugoes,
treinando equipes, exemplificando resultados, etc) e a plena suficiéncia dos
documentos técnicos preparados na mesma época, com énfase especial ao
Plano de Ordenamento, o qual viria a orientar todas as intervengdes que se
seguiram a experiéncia.

No plano institucional, por seu turno, alternaram-se papéis, arranjos e
responsabilidades da experiéncia-piloto, nas fases que se seguiram, como
visto anteriormente. Sobre isso expde-se, abaixo, 0 que seriam “prds” e
“contras” nessa evolugdo, salientando-se, de antemao, o respeito as posi¢des
da municipalidade (e das municipalidades, de uma maneira geral) no ambito
de suas gestoes e em face das caréncias da populagao. Afinal, é ela (sdo elas)
0 apoio, a assisténcia, a indutora de tudo aquilo que venha a garantir o acesso
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Algumas interessantes
curiosidades durante a
experiéncia-piloto

Foi perceptivel, em todas as ruas
que passavam a ter resolvido o

seu problema de esgotamento, a
imediata mudanca no estado de
animo dos moradores, traduzida

em melhorias urbanas: perfeicao no
colecionamento do lixo, pintura de
fachadas, melhorias habitacionais e
aumento das pressbes por meio-fios
e pavimentacao.

Nas quadras mais pobres que
aderiam ao processo, a comunidade,
no afa de garantir o seu rapido
ingresso, valeu-se de métodos tao
criativos de arrecadagédo de fundos
quanto a realizacao de bingos e
“rifas entre amigos”, com prendas
arrecadadas entre os proprios
vizinhos.

Um loteamento situado nas
imediagdes da lagoa que serviria a
experiéncia-piloto interferiria com

o coletor principal da sub-bacia,

a ponto de obrigar, ai, pelo seu
desenho, a introdugéo de uma
estacao elevatéria. Uma modificagao
no desenho do loteamento,
negociada entre proprietarios e

a prefeitura, sem qualquer 6nus
para as partes, foi capaz de abrir o
espaco para o coletor e dispensar a
elevatéria. A destacar aqui, portanto,
a importancia da “proximidade” e do
interesse da Prefeitura relativamente
a obra, e em busca de melhores
condic¢des para sua realizagao.

Nessa mesma linha de “proximidade”
estéo as escolhas dos locais de
tratamento dos esgotos na cidade,
todos em terrenos alagadicos e
publicos, gratis, portanto, para

0 servigo, a despeito de sua
localizagéo no meio urbano e as
vezes na vizinhanediata de areas
bastante valorizadas.

Numa das quadras abordadas na
experiéncia-piloto, uma de suas
casas era de um padrao bastante
acima de todas as demais do
conjunto, fato que denunciava,
naturalmente, a maior renda e as
maiores (continua)
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Figura 62

Uma das 11 lagoas de estabilizacdo da
cidade, desta feita conforme o desenho
convencional

5 A pesquisa se deu em amostra aleatéria
de tamanho equivalente a 5% do total

de prédios da area e serviu de base ao
documento elaborado pelo autor para o
Ministério das Cidades, sob o titulo “Sistema
Condominial de Esgotos de Petrolina —
Pequeno Relato, comentado, desde a sua
experiéncia-piloto”.
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a todos os servigos que caracterizam a plena normalidade da vida na cidade.
Nos sistemas de esgotos isto significa suficiéncia de instala¢des internas e de
instrugoes para o uso, além de adequada e justa atribuicdo de responsabilidades
na construgdo e na operagao do sistema. Eis, entdo, os tais pontos:

« na experiéncia-piloto, o atendimento pelo sistema alcangou os 100%
da populagio residente, ao tempo em que também se garantiu a plena
conexdo de todas as pegas sanitarias aos respectivos ramais, sem
qualquer participacao das aguas de chuva, resultados esses que foram
decorrentes, dentre outros fatores, da intensa participagdo da Prefeitura
na mobilizagao e apoio da comunidade; em pesquisa direta realizada
em 2003 ** por ocasido desse estudo, estes feitos foram confirmados, da
mesma forma que se comprovou o pleno funcionamento dos ramais
internos, mesmo apds agosto de 2002, quando a Prefeitura deixou de
oferecer qualquer apoio aos condominios; fica a convic¢do, portanto,
da importancia da “aproximagao” desse agente institucional em relagao
a comunidade carente;

« faz-se necessario, aqui, relembrar uma possivel falha nos
procedimentos da experiéncia-piloto com relagaio 8 COMPESA:
temendo-se uma posi¢do conservadora quanto as inovagdes
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tecnologicas e confiando-se, também, na forga politica local, foi
aquela empresa marginalizada durante aquela fase inicial, fato que
talvez tenha contribuido para afasta-la do sistema. Em situagdes
similares, hoje, a busca do entendimento o mais aberto e negociado
com o organismo responsavel pela operagdo deve ser tomado como
uma recomendagdo irrecusavel *>.

o deixando-se de lado a op¢do da municipalidade pela padronizagao
dos ramais condominiais, discorda-se, contudo, quanto a sua
gratuidade para toda a populag¢ao, independentemente da condigao
economica, fato que esvaziou, também, o processo de mobilizagdo
comunitaria. A recomendagio, no caso, é no sentido de manter-se a
cobranca dessas unidades aos seus usuarios, ainda que com algum
subsidio para os segmentos mais pobres, seja para nao perder-se esse
valioso aporte de no minimo 30 % do investimento total, seja para
manter-se a razdo mais objetiva daquela mobiliza¢do social.

Por ultimo, a questdo da participacdo da comunidade, sobre o que permanece
atual, para o autor, os procedimentos que a esse respeito foram adotados

na experiéncia-piloto aqui comentada, que redundaram em resultados tao
concretos quanto o investimento realizado nos ramais condominiais; ou a
garantia, nesses vinte anos, do perfeito funcionamento dos ramais internos
(apesar de hoje inadequados para a nova realidade habitacional da area);

ou ainda na aceita¢do e convivéncia com as estacdes de tratamento no meio
urbano, fator que se vem traduzindo em ampla economia para o sistema
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(continuagéo) exigéncias do
morador, esta Ultima evidenciada
pela sua recusa ao ramal
condominial interno, conforme

era esse o desejo dos demais
condéminos. Excepcionalmente,
até mesmo como teste sobre a
realidade, procedeu-se ai de forma
distinta daquela generalizada, ja que
efetivou-se a construgédo do ramal
da quadra, excluindo do mesmo a
casa que o recusava. Meses apos o
sofrimento do morador desatendido
(ent&o com uma pequena lagoa de
esgotos na sua porta), concedeu-
se ao mesmo o direito de um ramal
especifico, externo e particular, todo
ele construido, todavia, as suas
expensas. Esta nova condicao, a
despeito de vir a ser aceitavel como
parte das regras do servigo, jamais
voltou, contudo, a ser novamente
solicitada, com este fato reforgando a
aceitagdo comunitaria, das decisdes
de maioria.

% Observe-se que o convénio disciplinador
das responsabilidades entre a Prefeitura e a
COMPESA somente veio a ser estabelecido
em 1988, quando talvez ja estivessem
radicados os procedimentos exclusivistas.
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14. BRASILIA

O programa de sistemas condominiais no Distrito Federal deve ser

visto, com certeza, como a mais completa obra desse modelo, no Brasil e
certamente no mundo. Conforme serd visto na seqiiéncia, isso é verdadeiro
por conta de sua dimensdo - 200 mil ligagées, 1 milhdo de atendidos, 7.300
reunides condominiais com 83.000 participantes, 2.000 ki de ramais
condominiais e 1.000 km de rede bdsica; e por conta de muitas de suas
caracteristicas - permanente perspectiva do atendimento pleno (em que
pese o dinamismo demogridfico da regido), alcance por igual e sob mesmas
regras de todos os estratos da populagdo (sociais, econémicos, locacionais),
dotagdo de estagoes de tratamento de esgotos consentineas com os
requisitos legais, participacdo da populagdio nos investimentos dos sistemas
e qualidade da operagio dos servigos num bom nivel de institucionalizagdo.

14.1 AS CIRCUNSTANCIAS NO INiCIO DO
PROCESSO

No inicio dos anos noventa, o Governo do Distrito Federal empenhou-se em
um gigantesco programa habitacional, vindo a constituir verdadeiras cidades,
mediante a doagdo de lotes e a perspectiva de dotagdo de infra-estrutura de
servigos urbanos. Nao tardou que os esgotos sanitdrios nessas areas passassem
a constituir um sério problema para o bem-estar e a saude de seus moradores,
preocupando decididamente os governantes responsaveis pela iniciativa. Este
empreendimento compreendeu cerca de dez assentamentos, 100 mil lotes de
terreno e viria a abrigar uma populacao de mais de meio milhao de pessoas,
toda ela situada no Distrito Federal, a volta da Capital do Brasil.

E nessa ocasido, 1991, que o insigne jornalista Washington Novaes, também
expoente na questao ambiental brasileira, na sua condigao de Secretario de
Meio Ambiente do Distrito Federal, usou a sua forga politica no &mbito do
Governo a que servia, na defesa da implantagao dos sistemas condominiais
de esgotos como alternativa mais interessante para o enfrentamento daquele
novo e potencial grande problema. A sua estratégia nesse sentido contemplou
etapas sucessivas: primeiramente, o seu proprio convencimento sobre esta
proposta, em seguida, a conquista da adesdao do seu Governo e do préprio
governador Joaquim Roriz, passando ao trabalho de informagao e discussao
no interior da Companhia de Agua e Esgotos de Brasilia - CAESB sobre o
novel sistema, até conquistar a radical decisdao do Governo favoravel a
idéia. Uma decisao que, sem duvida, veio de “cima”!

O autor dos cadernos foi participe desse processo desde a sua origem e atuou
como consultor da CAESB durante os dois anos iniciais do programa - sua
verdadeira experiéncia-piloto - além de ter elaborado, a titulo de modelo, o
projeto indicativo do sistema condominial de um daqueles assentamentos, a
cidade de Santa Maria, entdo projetada para 170.000 habitantes.
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Nesse interim, a CAESB vinha estudando a proposta, inclusive visitando a
cidade de Petrolina que lhe havia sido indicada como a mais interessante
para o intercAmbio, bem como promovia debates a respeito, de sorte que a
tomada da decisdao pelo Governo ja a alcangou informada, e possivelmente
sensibilizada, embora niao convencida.

Seguiu-se, entdo, diante dessa realidade, a preparagdo da empresa para

a nova e desconhecida empreitada. E ela veio a contar com um fator
excepcionalmente favoravel a iniciativa, que acabara de acontecer no seu
interior: a criacdo de uma Diretoria de Esgotos e que apartava os seus dois
sistemas operacionais *. Diferentemente do que se fazia a época, e ainda hoje
¢ 0 mais usual - esta organizag¢do levou os sistemas condominiais de esgotos
para o seu interior e, nas suas sucessivas fases, os projetos, a construcdo e a
operagdo. Apenas a promog¢ao da mobiliza¢ao social implicita no modelo

e suas correspondentes tarefas na elabora¢do das ordens de servigo dos
ramais condominiais vieram a exigir algo a mais, como se fora “um anexo”
na organizagdo, embora que comandado e preenchido pelos seus proprios
quadros®’, como assim permanece, alids, até os dias atuais.

Ficava bastante evidente, desde o inicio desse processo condominial, no
Distrito Federal, aquela classificagdo adotada no Caderno 2, que distinguia
os “‘componentes da engenharia” (ndo sem as caracteristicas do modelo) e os
“componentes especificamente condominiais” Ou seja, os projetos das redes
basicas e das unidades de tratamento ficaram com o Geréncia de Projetos
da citada Diretoria de Esgotos, e as obras desses componentes mais a dos
ramais condominiais, com a sua Geréncia de Obras. Diretoria e Geréncias
perfeitamente compenetradas de seus papéis. Nenhuma dificuldade maior
além da necessidade da adaptac¢do aos novos requisitos.

Nos trabalhos especificamente condominiais, o método de transmissao

de experiéncia foi do tipo “aprender em processo’, ou “aprender fazendo”,
onde todos os primeiros passos de todas as tarefas eram executados pela
consultoria sob as vistas da equipe aprendiz, com os passos seguintes

sendo entdo dados pela equipe da empresa e sob supervisdo. Isso até que o
aprendizado se fez suficiente e a consultoria se resumiu apenas ao que de
novo surgisse ou a simples supervisao do processo. Nessa ocasido a empresa
contou também, para os trabalhos de engenharia dos ramais e rede, com a
colaborac¢do do engenheiro Natanael Ramalho, responsavel pelo programa de
Petrolina, conforme visto anteriormente.

Nesse processo de formagao e desenvolvimento da empresa no que tange a
implementac¢ao dos sistemas condominiais, ndo pode deixar de ser referido
que quatro anos apds este inicio — que sempre contara com a dedicagao

e a profissionaliza¢do da Diretoria de Esgotos e seu quadro técnico - foi
consideravel o refor¢o obtido no governo seguinte, quando foram eles
efetivamente consolidados - aperfeicoamento das regras de acesso, extensao
ao inteiro universo (inclusive aos Lagos Sul e Norte e suas mansdes),
defini¢do de prioridades e firme decisao de universalizagao.
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5 Esta estruturagao ja ndo prevalece
atualmente na CAESB, que restaurou a
organizagao mais tradicional que junta
seus objetivos e distinglie fungdes. O autor
se permite saudar aquela divisdo como
altamente salutar, ndo apenas porque na
CAESB veio a favorecer o desempenho

do programa de esgotamento sanitario,
mas porque, em qualquer empresa de
saneamento, apartaria fungdes efetivamente
diferentes e que nessa forma poderiam

ser melhor especializadas. Principalmente,
por abrir um espago especifico ao setor de
esgotos, que na organizagao tradicional
tende a ser preterido pelo abastecimento
d’agua em carater permanente.

57 E ai mais um fator favoravel ao programa
e, neste caso, uma coincidéncia: esse
“anexo”, uma novidade para a empresa,
ficaria sob a responsabilidade do diligente
Engenheiro César Risolli, do quadro

da CAESB e um entusiasta do modelo
condominial, desde as suas origens.
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14.2 A URBANIZAGAO E AS SUAS FACILIDADES

As consideragdes anteriores foram para demonstrar a maneira acertada
com que os sistemas condominiais entraram no Distrito Federal, seja pela
forca da decisdo adotada a seu favor, seja pelo modo através do qual a
CAESB se organizou para produzi-los. Agora ¢ a vez de considerar outras
facilidades, desta feita pelo lado do universo urbano que viria a ser atendido,
que foram principalmente as trés seguintes:

« atopografia dos assentamentos, de praticamente todos eles, pelos
seus declives suaves e continuos, na medida, quase, do que sdo os
desejaveis para qualquer sistema coletor de esgotos;

« aurbanizaciao deles, de dois pontos de vista principais: pela sua
adequada arrumagao, juntava-se a topografia para facilitar o sistema
coletor; e por ser recente, era quase ausente por completo de
pavimentac¢ao das vias e redes enterradas de outros sistemas da infra-
estrutura, o que também ¢ facilitador das escavagdes e reaterros;

e, por ultimo, a também recente habita¢do, muitas vezes até
embrionaria, por isso mesmo ainda isenta de outras solugdes
espontianeas para os esgotos e que pudessem concorrer com a
solugdo que se apresentava na ocasido, como, por exemplo, os
sistemas unitarios referidos largamente deste ponto de vista. Ao
contrario, a auséncia de tais sistemas em presenca de efluentes que ja
comegavam a escoar pelas ruas e quintais constituia um facilitador da
chegada do novo sistema.

Por outro lado, ndo era apenas facilidades o que existia. Do lado institucional
a limitagao de recursos financeiros para investimentos foi uma verdade
durante os primeiros anos do programa, vindo a ser alterada esta condi¢ao
quando ele ja se havia imposto, pelas suas regras, como algo altamente
participativo pela comunidade usudria na reparticao dos investimentos.

Pelo lado da populagéo, a grande pobreza de uma maioria, agravada pela
simultaneidade com que precisavam ocorrer desembolsos, bastante “suados”,
para a constru¢ao das proprias casas e suas instalagdes sanitarias e para a
remuneragdo que veio a ser estabelecida para os ramais condominiais, de
conformidade com as regras adiante apresentadas.

14.3 AS REGRAS E A SUA FUNDAMENTAL
IMPORTANCIA

As informagoes e discussdes em Brasilia que antecederam a tomada de

sua decisdo favoravel a utilizagdo dos sistemas condominiais, e sobretudo

o conhecimento que se tinha de como ele acontecia em Petrolina,
consubstanciaram uma primeira inten¢do quanto a concep¢ao de uma

regra basica de mesma natureza, com a populagdo participando do custo do
sistema através do pagamento do seu ramal condominial e assumindo uma
tarifa de prego proporcional ao custo. Como foi em Petrolina, até porque isto
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Figura 63
Diagrama das regras basicas do modelo

vinha ao encontro da escassez de recursos financeiros para investimentos,
na ocasiao, para fazer face a implantacao dos sistemas. A par desse primeiro
ponto de vista, entdo, relembrem-se aqueles fatores determinantes das regras
de acesso aos servicos, mostrados no diagrama da figura 63 reproduzida do
Caderno 2, para em seguida resgatar-se a forma como foram trabalhados na
construcao das regras basicas do Distrito Federal.

Posicao do Ramal Condominial

Quanto a posi¢ao dos ramais condominiais, em primeiro lugar, com a
urbanizagao regular presente em todos os assentamentos, lotes também regulares
embora pequenos (8 a 12 m de frente, 15 a 20 m de fundo) e obrigatoriedade de
recuos na frente, ficava evidente a possibilidade de utilizagdo das trés posi¢oes
classicas para estas unidades, a depender, evidentemente, das habitacdes
presentes em cada condominio e da vontade de seus usudrios, ou seja, os ramais
de passeio, os de frente e os de fundo de lote constituiram o leque de opgdes, nas
regras basicas, quanto a este item da questao.

Modalidades de implantagao

Quanto a forma de sua implantac¢do, o programa estipulou, inicialmente,
que seriam eles sempre executados pela CAESB, tendo-se evoluido,
adiante, para a abertura a outra modalidade, no caso aquela da
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A autoconstrucao em Planaltina

Desde o inicio do programa condominial

do DF a questao da autoconstrugao

dos ramais condominiais esteve latente,

na empresa e na cabega das pessoas,
sobretudo na fase em que os recursos
financeiros para investimentos estavam
escassos. Assim € que no assentamento
Paranoa varias quadras foram facilmente
mobilizadas nesse sentido, aceitando de
pronto o desafio, o qual, contudo, ndo
chegou a ser concretizado por deciséo da
Diretoria da ocasi&o; e mais adiante uma
pequena experiéncia, do género, vingou

no Varjéo, abrangendo quatro quadras

com uma pequena ETE. Mas a grande
experiéncia nesse sentido, no Distrito
Federal, a mais relevante parceria para
construcdo de sistemas condominiais

de esgotos, foi em Planaltina, 100 mil
habitantes, onde em 1996/1997, alguns de
seus bairros, abrangendo 121 condominios,
2.479 ligagdes e 20.000 pessoas aderiram
a essa alternativa construindo os 35 mil
metros de seus ramais condominiais,

com desembolsos que ficaram na casa

de US$43/familia (apenas aquisi¢io de
materiais) contra cerca de US$175 que,

a época, seria o custo da CAESB com a
instalagao do ramal.Além desses nimeros
outras marcas foram alcangadas, superando
expectativas, tais como a radical adesao,
quando nenhuma quadra ficou de fora; os
prazos terem sido equivalentes aqueles que
seriam dispendidos se os ramais fossem
executados por uma construtora (sé ndo
foram menores pelos limites da equipe
técnica de apoio); e a qualidade dos ramais
condominiais assim construidos resultou
muito boa, com acabamento até melhor que
o de muitas obras contratadas.Na operagao,
outra boa noticia foi 0 menor nimero de
obstrugdes nesses sistemas relativamente
aos valores médios das estatisticas da
empresa, 0 que evidencia que essa forma
avangada de participagao € naturalmente
estimulante da qualidade na construgéo

€ no uso do sistema pelos seus usuarios.
Da para inferir de uma tal experiéncia, a

par do alcance do objetivo principal - a
solugdo dos problemas de esgotamento
sanitario — a ocorréncia de um salto na
cidadania da comunidade: produgéo de
uma nova relagéo, sua, com a CAESB,
desenvolvimento das relagdes comunitarias
e de vizinhanga e, por certo, crescimento da
forga da organizagéo social. Essa alternativa
de autoconstrucéo € até hoje admitida como
uma das formas de execugéo dos ramais
condominiais. Contudo, quando a CAESB
pbde estabelecer o parcelamento para
pagamento dessas unidades quando por

si construidas, esta modalidade tornou-se
mais atraente para a populagéo e ¢ até hoje
a sua preferida.

Sistema Condominial

autoconstruc¢io pelos conddéminos, com a devida assisténcia da empresa na
elaboragao dos projetos e no acompanhamento e ensinamento da execu¢ao
da obra. Esta condicio decorreu de dois fatores facilmente constatados:

a da extrema facilidade dessa construcdo, e dai sua exeqtiibilidade pela
comunidade, particularmente quando estd ou esteve ela empenhada na
execugdo integral da sua propria casa, conforme foi o espirito do programa
habitacional local; e, de outro lado, o potencial barateamento da obra

nesta forma direta de execucio (ver, a respeito, a caixa de texto com a
autoconstruc¢do em Planaltina).

Modalidades de servico

Quanto a este quesito prevaleceu o que de mais intuitivo e pratico é possivel
considerar em presenca das possibilidades oferecidas para a localizagdo

do ramal. Assim, estabeleceu-se que os muros dos lotes seriam divisores
naturais da responsabilidade pelos servi¢os de operagdo e manutengao, ja
que separam, também, as propriedades publica e privada. Pelo lado de fora
deles - os ramais de passeio - a canalizacdo tem carater publico e a sua
manutenc¢io deve ser feita obrigatoriamente pela CAESB; no seu interior,
inverte-se a condi¢io e a responsabilidade passa ao dominio privado,
com cada conddmino assumindo o trecho contido no seu lote. Esta tltima
hipdtese contempla a ressalva de que, a critério do usuario, a manuten¢ao do
seu ramal podera ser realizada pela CAESB, com ela sendo remunerada por
cada intervencéo nesse sentido.

Tarifas e pregcos dos servigos

No Brasil, os sistemas de esgotos operados regularmente por prestadores

de servico sdo remunerados através de um sistema tarifario acoplado
aquele vigente para o abastecimento d’agua, sendo quase generalizado nos
sistemas convencionais “a conta de esgotos” com o mesmo valor da de agua.
Os sistemas condominiais, por seu turno, conseguiram alterar os sistemas
tarifarios que vigiam antes de sua chegada, em todas as empresas a que
servem, mas, infelizmente, nao chegaram a alterar a légica ou a estrutura
de nenhum deles *, apenas os adequaram para que, correspondendo a
menores custos (principalmente os investimentos) para os seus prestadores,
garantissem também menores pregos para os seus usudrios.

No DE, entdo, um coeficiente redutor de 60 % é aplicado sobre o sistema
tarifario do abastecimento de agua, mas apenas para os usuarios de
esgotos que tenham ramais condominiais internos (decorréncia do
pressuposto de sua manutengao por eles), ao passo que para os usuarios de
ramais de passeio (manutencdo pela empresa) nao ha qualquer redugao

€ 0 prego ¢ o mesmo dos sistemas convencionais. Faz-se presente, nisso,
uma evidente injustiga, ja que os investimentos nas redes coletoras do novo
sistema sdo inferiores a metade daquelas convencionais. Com relagdo aos
investimentos nos ramais condominiais sdo eles cobrados por um valor
proporcional aos respectivos custos médios, conforme a localizagdo, onde
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Localizagao do ramal Bairros pobres

Cidades periféricas

Fundo de lote 220,00 685,00
Jardim 294,00 969,00
Passeio 379,00 1.090,00

Tabela 4

: 5 ~ : Pregos cobrados pelos Ramais
aqueles destinados as populagdes de menor renda e internos aos lotes, 18608 CO P )
Condominiais (em reais, valores de abril de

contemplam um subsidio. A tabela 4 dispoe sobre estes valores, que inclusive 2008
podem ser pagos parcelados em até 40 meses. Fonte: CAESB

Os valores assim arrecadados constituem um “fundo” que é exclusivamente
utilizado para as proximas intervengdes de expansao do sistema.

Assim, portanto, e em resumo:

o o0s ramais condominiais sdo oferecidos nas suas trés posi¢oes
classicas, para escolha coletiva do condominio;

« cada modalidade de ramal tem seu respectivo custo, o qual é
cobrado em parcelas mensais que acompanham a conta d'agua, e cujo
produto constitui aquele fundo para novos investimentos do género;

o 0s ramais internos sio mantidos pelos seus respectivos usuarios
(os quais poderao recorrer 8 CAESB desde que assumam o onus de
cada recorréncia), ao passo que os ramais externos serao sempre da
responsabilidade da empresa;

o 0sramais internos tém uma conta mensal equivalente a 60% do
valor da conta de agua, ao passo que os “de passeio” tém o seu
mesmo valor.

14.4 O SISTEMA SANTA MARIA, A TiTULO DE
EXEMPLO

As metodologias praticadas no Distrito Federal para a implementacao dos
sistemas condominiais, seja nos seus aspectos de engenharia, seja nos seus
segmentos especificos condominiais - na terminologia adotada no Caderno
2 - foi uniformemente praticada nos seus varios empreendimentos. A
menos, claro, das variagdes que decorreram de experiéncias com materiais,
da natural evolu¢ao de procedimentos com o desenrolar do processo

ou de adaptacdes a circunstancias especiais. Essa uniformidade foi uma

conseqiiéncia da obediéncia a teoria do novo modelo, das praticas da CAESB . B ,
58 Em Parauapebas, no Para, onde nio havia

e da facilidade oferecida pelos sitios e suas urbanizacdes. Na engenharia, cobranca pelos precérios e limitados servigos
particularmente, esta uniformidade se manteve inclusive quando se saltou de agua e de esgotos que antecederam seus
das urbanizagdes populares para os sofisticados bairros dos Lagos Norte e sistemas condominiais, o sistema tarifario

; o N . entéo concebido pode seguir uma outra
Sul, onde estdo as mais ricas mansdes da cidade. direcéo, mais justa e mais equilibrada, salvo

i . 5 .. melhor juizo, conforme se vera no Caderno
Dessa forma carece de sentido a consideragao deste topico em cada um 4 desta série, ao se abordar a aplicacio
dos assentamentos, bairros ou cidades incluidos no programa condominijal =~ do modelo aos sistemas de distribuicao de
agua.
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de esgotos, o que se constituiria, sem duvida, uma tarefa enfadonha e
desnecesséria. Supre-se a lacuna, contudo, com a discussao do Sistema
Santa Maria, que pode representar perfeitamente todo o conjunto, além
de ser a cidade onde foi maior o conhecimento de causa do proprio autor do
trabalho *’; razdes, portanto para que a tarefa ndo apenas se tornasse mais
facil, como sobretudo mais precisa. De certo modo o projeto do sistema
coletor desta cidade veio a servir como espécie de paradigma, tendo ele se
valido, tdo rigorosamente quanto possivel, de tudo o que esta na esséncia
do método condominial. Uma novidade nele praticada foi a utilizacdo do
didmetro de 100 mm na sua rede basica, evidentemente que dentro dos
limites estabelecidos pela hidraulica.

A cidade de Santa Maria esta distante 40 km de Brasilia e é semelhante

as demais cidades criadas nessa época, nas suas caracteristicas fisicas e
urbanisticas, todas favoraveis a sistemas de esgotos: clima seco e espagos
disponiveis que favorecem os métodos mais naturais de tratamento de
efluentes; topografia com suaves e continuas declividades e solos areno-
argilosos que reduzem e facilitam as escavagdes; urbanizagdo regular e que bem
aproveita a drenagem natural, ensejando uma melhor geometria da rede bésica;
e espagos disponiveis no interior dos lotes que confirmam as alternativas de
localizagao dos ramais condominiais. Ela foi projetada para uma populagéo de
170.000 habitantes e atualmente ja atinge cerca de dois ter¢os deste contingente.
As fotos da figura 64, anteriores a constru¢ao do sistema, mostram flagrantes
da instalacdo do assentamento, ja evidenciando um inicio da formagéo de

valas negras que ajudariam a populagio na sua busca de um sistema adequado
de esgotos. Ja as fotos aéreas, a primeira da época da construgio do sistema

e a tltima quase atual, ddo uma boa idéia da urbanizagdo da cidade e do
extraordinario dinamismo de sua ocupagdo. Isso foi retratado na foto aérea

da figura 65, da época da constru¢io de seu sistema de esgotos, na segunda
metade da década de noventa.

Contratacao de obras e servicos

O projeto do seu sistema foi contratado com a Condominium, sendo que,
posteriormente, quando da implantagio, as unidades de tratamento foram
reformuladas diretamente pela CAESB, ja a época comprometida, como
hoje, com o desenvolvimento de tecnologias adequadas a realidade local. As
ordens de servico da rede basica e dos ramais condominiais, assim como a
mobilizacdo comunitaria foram realizadas por equipes mistas de empresa
de consultoria, durante a prdpria execucdo das obras, e sob a coordenac¢io
direta da propria CAESB. As obras foram divididas em varios lotes e
contratadas mediante licitacdo: uma empresa para cada micro sistema, uma
_ _ . para cada ETE e uma para os interceptores e emissarios, exercendo-se a sua
o0 projeto desse sistema foi elaborado pela g ;230 diretamente pela contratante. A engenheira Maria Martinele, do
Condominium, tendo a frente o autor dos § p 8 >
Cadernos e contou, coincidentemente, com  quadro da CAESB, e que ¢ hoje uma das especialistas brasileiras na matéria

o engenheiro Pery Nazareth, que viria a ser sk - . = .

o Diretor de Esgotos da CAESB, no periodo condominial, foi incansavel na condugao desse empreendimento.
1995-98, quando o sistema foi implantado
e maior foi o dinamismo da CAESB

no desenvolvimento do seu programa
condominial.
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Figura 64

Flagrantes da época da construgao das casas em
Santa Maria, com as primeiras valas negras que viriam
a impulsionar o novo sistema de esgotos
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Figura 65
Vistas da cidade de Santa Maria, na época

da construgéo do seu sistema condominial Conce pgéo geral dO SiStema

de esgotos e na atualidade

Foi uma caracteristica desta e das demais localidades do Distrito Federal
a implantacao, por inteiro, dos seus sistemas condominiais, dai porque
nao foi utilizado aquele conceito de Plano de Ordenamento que flexibiliza
a concepgio de sistemas diante de qualquer disponibilidade de recursos.
Tampouco foram as cidades grandes o suficiente para que exigissem

a elaboracdo de planejamentos fisicos mais sofisticados, bastando-se,
todas, com estudos e concepc¢ao semelhantes aos caracteristicos relatorios
preliminares.

Em Santa Maria, a sua concepg¢ao estd ilustrada na figura 66 adiante
apresentada, de onde se pode perceber a ocorréncia de um divisor de

aguas no seu interior, mediano, separando as duas sub-bacias e sugerindo

- conforme as indicagdes do método - a descentralizagdo do tratamento

em duas unidades - uma na bacia do Rio Santa Maria; outra, na do Rio
Alagado. Dispensou-se a necessidade de estagoes elevatdrias e, além disso,
ainda foi possivel a interligacao das duas bacias por um interceptor que
funciona por gravidade, permitindo a transposi¢ao dos esgotos coletados
na primeira dessas bacias para a segunda. Este artificio viria a permitir
uma primeira etapa de funcionamento do sistema com uma unica estagdo de
tratamento, no caso a do Rio Alagado.

50 Recorde-se que esta é a designagao de A Rede BéSica

uma unidade de coleta que relune seus
esgotos num unico ponto, compativel A “rede publica’, como é chamada na CAESB a rede bésica, representada
com a localizagéo de uma elevatéria, . . o ,

um tratamento ou simplesmente uma por um dos seus micro sistemas , esta constando da figura 67, na qual se
interconex&o com um tronco ou interceptor;  pode apreciar, em detalhes, a conceituagdo determinante do seu tragado

este ultimo foi justamente o caso da figura .
apresentada. - apenas tangenciando cada quadra, oferecendo-lhe um adequado ponto
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de coleta — para garantir-se numa baixissima extensao que nao atinge a
metade da extensdo das ruas a que serve, neste caso oferecendo uma média
tdo pequena quanto 2,90 metros por ligacdo, que foi inferior a media do
conjunto do Distrito Federal, salvo melhor juizo, de 3,40 m/ligagao.

O seu investimento total, US$ 1.732.333,00 ¢, comparado a sua extensao
de 91.444 m forneceu um valor médio de apenas US$ 19,00/m, o qual, ha
que se convir, deve ser visto como um verdadeiro recorde em se tratando
de um sistema para quase 200.000 pessoas. Este numero ainda mais
surpreende quando se o decompde segundo suas trés parcelas basicas: 13%
para inspegdes (pogos e caixas), 19% para os materiais e nada menos que
69% para os servicos de assentamento. Ele decorre, evidentemente, das
virtudes do modelo condominial (minimizagdo de extensao, de escavagio
e de interferéncias), as quais, neste caso, foram bastante reforgadas pelas
facilidades da urbanizagdo local e da sua topografia, além da aceitagdo da
CAESB a inovagoes, tais como:

« utilizacdo, onde o permita a hidraulica, de coletores com o
didmetro minimo de 100 mm, que, neste caso, alcancou a extensao
de 51.209 m, o equivalente a 56% do total; junto com a extensao
em 150 mm (26.519 m, 29%), este percentual alcangou 85% da
composicdo da rede, ao passo que apenas 3% representaram os
diametros iguais ou maiores que 250 mm (2.743 m);

o localiza¢ao dos coletores nas calcadas até a profundidade de
1,20 m, o que garantiu valores muito baixos dessa grandeza e
a substituicdo, nesses trechos, do que seriam “pocos de visita”
tradicionais (elevadissimos custos) por simples “caixas de inspe¢do”;

o estas caixas de inspegao representaram 84 % do total de 2.132
inspe¢des que precisaram ser implantadas, as quais garantiram uma
média altamente confortavel de uma unidade para cada 24 metros de
rede.

Os aspectos acima mereceriam uma avaliacio meticulosa de desempenho,
pois representam novidades de grande interesse e possivelmente sem
similares em qualquer parte onde esteja aplicado o sistema condominial.

Os Ramais Condominiais

Os ramais condominiais foram rigorosamente padronizados quanto a
localizagdo, ao dimensionamento hidrdulico e a especificacdo de materiais
e requisitos construtivos. A figura 68 representa um modelo desses ramais,
conforme a CAESB, localizado, no caso, nos passeios. Isto valeu, entao,
desde as quadras e habitagdes humildes dos assentamentos mais simples
aos sofisticados bairros dos Lagos Norte e Sul, onde estdo localizadas

as melhores mansoes de Brasilia. Uma tal uniformidade de oferta e de
conduta institucional viria a ser determinante, com certeza, para o éxito do
programa .

202

61 Esta informag&o, como as demais de
carater numérico que aparecem no texto
relativas a Santa Maria, é oriunda do
documento Sistemas Condominiais de
Esgotos e sua Aplicacéo na Capital do
Brasil (in Nazareth, Pery, 1998). Atente-se,
portanto, que os valores monetarios séo
referidos ao ano de 1998.

52 Recorde-se, aqui, uma das diretrizes

mais importantes — e justas — do sistema
condominial: a de que uma mesma rede
basica, calcada em mesmos principios,

é capaz de se adequar as mais diversas
urbanizagdes e quadras, mediante a adogao,
em cada caso, do ramal condominial mais
apropriado.
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Nos dimensionamentos e nas especifica¢des, praticamente nenhuma
alteracao em relagao as praticas, as normas e principalmente a hidraulica;
vigentes ndo apenas na CAESB, mas, de resto, no préprio Pais.
Resumidamente: didmetro minimo (e praticamente tinico) de 100 mm,
declividade minima de 0,005 m/m, tubos de PVC para sistemas de
esgotos, interconexdes com a rede basica através de caixas de inspe¢io

ou pogos de visita; recobrimentos minimos de 0,65 m e 0,30 m conforme
a tubulacgao esteja situada nos passeios ou no interior dos lotes. Além
disso, com certeza, apenas especificidades muito localizadas e que estdo

mais relacionadas ao meio fisico do que ao modelo condominial. Quanto a
localizagdo dos ramais, a observancia das prescricdes do modelo condominial
foi a mais irrestrita, oferecendo-se as trés alternativas de localizagdo ja
citadas, cada uma delas com o seu respectivo preco. A escolha final foi, como
continua sendo até hoje, de cada condominio, e é tomada a partir da reunido
realizada em cada um deles, sendo por fim assumida pela maioria dos seus
usuarios, sendo por consenso.

Nas suas varias modalidades os ramais condominiais de Santa Maria
atingiram uma extensao de 192.176 m, o equivalente ao dobro da rede
basica, e somaram um investimento total, de responsabilidade dos
usuarios (privado, portanto) de US$ 2.849.115,00, valor que supera em
60% o investimento publico na rede basica. Consumiram, por outro lado,
23.350 caixas de inspegdo, desta feita acarretando um confortavel indice

de acesso ao sistema, para limpezas, de uma inspegao a cada 8 metros

de canalizagdo. Na pratica, uma inspegdo por ligagdo. Esses niimeros,
menos pelos seus valores absolutos e mais pela sua relagdo, comprovam o
elevado significado do custo dos ramais condominiais no sistema de coleta,
real¢cando, conseqiientemente, a importancia da participagao dos usuarios
nos investimentos do empreendimento.

O tratamento dos efluentes

As duas unidades de tratamento do Sistema Santa Maria tém a mesma
capacidade - 154 I/s, o equivalente a uma demanda de 85.000 habitantes,
cada uma delas - e a mesma composi¢do: reatores anaerdobios, numa
primeira etapa, seguidos de lagoas de alta taxa numa etapa seguinte,

e ainda, numa etapa final, leitos de disposicdo no solo. Os reatores,
quatro em cada unidade, dispostos em paralelo, sdo do tipo UASB e foram
modelados na propria CAESB, naquela perspectiva ja referida de buscar-se
uma maior adequagio as condi¢des locais, ndo apenas quanto aos custos
mas também no que toca a sua operacionalidade. As lagoas de alta taxa sao
em numero de doze por unidade e tém tempo de detencédo de cinco dias. Os
leitos de disposi¢ao no solo ainda nao foram dimensionados. Elas podem ser
visualizadas na figura 69.

Nesse campo de processamento final dos esgotos, deve-se mais uma vez
ressaltar o interessante trabalho que vem sendo realizando pela CAESB
nos ultimos quinze anos, seja na renovagao de consagrados processos, seja
na operacionaliza¢do das vérias unidades, podendo-se constatar, mesmo,
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Figura 69
Vistas aéreas das ETES Santa Maria e

Alagados em Santa Maria que o espago de sua atuagdo nesse campo ja se constitui num verdadeiro

laboratdrio, em verdadeira grandeza e tempo real.

14.5 A EXTENSAO DO PROGRAMA AOS LAGOS

O Lago Paranoa, artificial, é a principal riqueza natural da cidade de Brasilia
e fator fundamental na amenizagdo de seu clima seco. Os bairros Lago Norte
e Lago Sul estao situados de um e outro lado desse manancial. No seu padrio
habitacional, eles fogem por inteiro do estilo residencial mais generalizado
na cidade - os blocos de edificios de apartamentos — para abrigarem
exclusivamente mansdes com algumas caracteristicas comuns: elevada renda
dos moradores, beleza e grandiosidade das construgdes e seus jardins e

uma sistematica presenca de piscinas. A vista aérea fornecida pela figura 70
permite formar uma boa idéia sobre esses bairros.

Pelos seus maiores espacos verdes, a solu¢ao adotada para os seus esgotos foi,
desde as suas origens, as fossas sépticas com sumidouros, individualizadas
por residéncia. S6 que o adensamento da area acoplado aos elevados
consumos de agua foi progressivamente desfazendo esta solu¢ao, em face da
saturacdo do seu subsolo, com o conseqiiente aporte, também crescente, de
excessos ndo infiltrados ao Lago Paranoa. Tudo que nao poderia acontecer
apos a sua vitoriosa recuperagao de um forte processo de eutrofizagdo, gracas
ao perfeito funcionamento das esta¢des de tratamento da cidade e que nos
ultimos dez anos, em presenca desse fendmeno, foram postas em regime de
exceléncia na remocao de nutrientes.

Figura 70 ; .. ~ .
Vista das mansdes, no Lago Norte de Impunha-se, portant('),, tam})em aqui, a implanta¢ao de sistema de Fo!eta )
Brasilia, com suas piscinas e grandes para os seus esgotos, ja entao numa época onde o modelo condominial ndo
quintais
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Os reatores anaerobios

Com certa razéo o engenheiro Pery Nazareth
tem dito que Brasilia pode ser tida como a
“disneylandia” do tratamento de esgotos,
constituindo um grande parque tematico
nessa matéria, num raio de apenas 50km,
com uma grande variedade de solucgoes,

do mais simples ao mais complexo, tudo
funcionando. Um passeio e tanto para quem
gosta... E isto decorre de uma longa tradigéo
da CAESB nessa matéria, e que teve, por
certo, seu momento mais expressivo quando
da reforma das suas grandes ETE do Plano
Piloto, voltada para a despoluicéo do Lago
Paranoa, entdo quase eutrofizado. Esta
oportunidade, entdo, somou importantes
vitérias: configurou um expressivo sucesso
na problematica do lago, colocou a empresa,
decisivamente, no rol das melhor formadas

a respeito do tratamento - tendo a frente o
seu engenheiro Klaus Dieter Neder — e ainda
abriu um significativo campo de pesquisas
no DF. Este campo elegeu de saida sua
preferéncia pelos processos naturais e
econdmicos, a combinagdo de modelos e o
uso intensivo dos reatores anaerdbios como
primeira etapa do tratamento, caracteristicas
estas que estiveram presentes na concepgao
dos projetos de tratamento de esgoto na

empresa. No caso dos reatores anaerobios,
as condigdes locais favoraveis, com solo
normalmente estavel e lencol freatico
profundo, favoreceram o desenvolvimento de
solugdes construtivas bastante econémicas
e arranjos inovadores de tratamento. Uma
solugao corriqueira, por exemplo, € o reator
anaerdbio escavado no solo, com taludes
acentuados em toda a volta e sem paredes
de contengao de concreto armado. Elas séo
simplesmente protegidos com argamassa
armada (em alguns casos o foram apenas
com manta plastica); os separadores de fase
sao telhas de aluminio, montadas sobre uma
estrutura geralmente de madeira semelhante
a uma estrutura de telhado; e o sistema de
distribuicdo de vazao é simplificado. Com
isso tudo, a obra fica muito econémica e a
construgao é facilitada. Esse tipo de reator
custa uma fragao daquele convencional, com
tanque de concreto, e 0 seu desempenho
operacional fica dentro do esperado para
qualquer unidade do género. Um arranjo
inovador de tratamento desenvolvido na
empresa o qual desperta muito interesse

€ o reator anaerobio incorporado a lagoa

de estabilizagdo, conforme esquema da
ilustragao na figura abaixo, da CAESB.

Esquema tipo Samambaia de Reator Anaerébio
incorporado a Lagoa Facultativa

QUEIMADOR DE
GAS
CAIXA DE : SLPARADOR DL
DISTRIBUIGAD FASE

DE WAZAQ

VEMDD
TRATAMINTO
PHELIMNAR

AFLUENTE

DIGESTOR
ANAEROBIO

/ EFLUENTE

LAGOA
FACULTATIVA

Vista em corte longitudinal
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Os Lagos e os seus ramais
condominiais

Os bairros dos Lagos Norte e Sul,

de Brasilia, como ja se sabe, se
caracterizam pela generalizada
presencga de ricas mansdes com
piscinas, quadras de ténis e
churrasqueiras em seus jardins e
quintais.

O destaque a eles quando se fala de
sistemas condominiais se justifica

pela importancia que viriam eles a ter
na histéria desses sistemas, quando
trouxeram a definitiva certeza de que
seriam eles adequados a todas as
formas de urbanizagao.

Desde que adequados fossem os

seus respectivos ramais condominiais

- evidenciando-se, além do mais,

a ultrapassagem de eventuais
preconceitos com os ramais internos, ja
que séo eles majoritarios nessa area de
elevada renda.

Assim, entéo, se juntam a este
destaque algumas fotos que exibem as
mais diferentes posicdes dos ramais
condominiais: nas cal¢adas, nos
jardins, nos quintais; driblando piscinas,
quadras de ténis ou outros obstaculos
do género.

deixava duvidas sobre seu excelente desempenho, mesmo onde as condi¢coes
de urbanizagio e de uso seriam, sem duvida, inferiores aquelas desses
sofisticados bairros. E veio a eles, o sistema condominial, com as mesmas
regras e mesmos procedimentos, variando apenas o preco cobrado pelos
ramais condominiais em face as maiores testadas dos lotes e maiores
obstaculos a vencer (ver tabela 4, anterior), abrangendo uma populagao

que supera os 30.000 habitantes e que dividiu sua preferéncia entre as trés
modalidades oferecidas para a localiza¢ao dos ramais — os passeios, os jardins
e os fundos de lotes.

Da mesma forma que nas outras localidades, ndo faltaram, aqui, as

reunides condominiais, a elei¢do dos sindicos e as escolhas pela maioria dos
conddminos, sendo evidente que apenas a forma das reunides se ajustou ao
diferenciado padrao sociocultural dessa populagéo,constando, por exemplo,
que algumas delas chegaram a ser “regadas” com uisque e outras tiveram a
participagdo de importantes proceres da Republica. Construiu-se, assim, mais
um importante passo na caminhada dos sistemas condominiais.
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- TOTAL CONVENCIONAL CONDOMINIAL
Populacao
g 2.200.000 1.181.224 53% 1.018.776 47%
Dez/2006
Ligagbes 409.447 212.941 52% 197.466 48%
Extensao 5.400 km 2.500 km 47% 2.900 km | 53%
de rede

Tabela 5

Os numeros atuais dos sistemas de esgotos
no Distrito Federal

14.6 ALGUMAS CONSIDERAGOES SOBRE O
PROGRAMA

O programa de sistemas condominiais do DF esta muito perto de alcangar
a sua “maioridade”, tendo sido desenvolvido continuadamente desde a sua
origem, no inicio dos anos noventa, até o estagio atual. Hoje ele atende
mais de 1 milhdo de pessoas em pelo menos 23 cidades, ja equivalendo,
em numero de usuarios, ao sistema convencional, conforme os nimeros
da tabela 5. E, muito importante, esse regime permanente de implantagao
se constitui na garantia de alcance da perspectiva do atendimento

pleno a crescente populagao local — aquele seu objetivo fundamental,
conceituado no Caderno 1 desta série. Isso implica dizer que, desde
aquele ja longinquo ramal condominial no Jardim Roriz, o primeiro
da historia, jamais outra modalidade de coleta de esgotos foi realizada
no territorio do Distrito Federal. Nessa sua ja longa caminhada,
plenamente consolidada, é importante destacar alguns aspectos que ao
autor pareceram importantes considerar sobre o programa e sobre a
empresa prestadora dos servigos. Por exemplo:

o auniversalizagao do atendimento e sua grande escala de aplicagao,
gragas aos seus menores custos e ao seu compartilhamento com a
sociedade;

« o modelo tnico atendendo aos mais diferentes estratos sociais,
econdmicos e habitacionais, sob mesmas regras e sepultando um
. . « - : » « »
potencial apartheid com “sistemas de ricos” e “sistemas de pobres”;
isto favorece a qualidade dos servigos prestados aos pobres e da
credibilidade a solugédo aos olhos da populagao como um todo;
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Airrigacao em Santa Maria

Brasilia pode ser vista como a
“cidade dos parques”, dada a
exuberancia de suas areas livres;
mas parques que nas duas metades
do ano se apresentam de cores
diferentes: verdes na estacao das
chuvas, marrons na estagao seca,
absolutamente seca. Brasilia,

ja se disse acima, bem poderia

ser, também, a “disneylandia”

das estacoes de tratamento de
esgotos. Em tais circunstancias,
portanto, bem se poderia indagar se:
Francamente, teriam os efluentes
desses tratamentos fungéo mais
interessante do que “esverdear”
Brasilia e seus parques o ano
inteiro, ao serem utilizados para uma
segura irrigagdo? Foi nesses termos
que ao ensejo do Projeto Indicativo
do Sistema Condominial de Esgotos
de Santa Maria, a Condominium
chegou a propor — e a fazer um
primeiro desenho — de uma pioneira
irrigacao com efluentes ao redor
dessa cidade. Ela ocorreria por
gravidade, alcancgaria 500 hectares
e produziria um poélo de floricultura,
capim para o gado das imediagées
€ um pequeno campo experimental
para outras espécies, como embrido
de outros tantos parques do género
e do esverdeamento dos parques ja
existentes de Brasilia.

Aidéia chegou a deslumbrar setores
do Governo, o proprio Governador
Roriz, permanece até hoje latente,
mas nao se mostra exequivel,

com justi¢a, do ponto da vista da
CAESB. E que forgaria caminhos
para a empresa situados além das
suas obrigagdes institucionais —
afinal limitadas ao tratamento que
ela tdo bem pratica — ja que ndo
foram viabilizadas as parcerias
interinstitucionais que pudessem
atribuir as novas fungdes implicitas
neste campo a quem as tivessem
como parte de seus préprios
objetivos. Quem sabe um dia.

83 Consideragao de um simples projeto
indicativo para ultrapassagem da burocracia
(financiamentos, licitagdes, aquisicdo de
materiais, programacdes, etc) e substituicdo
dos complicados (e sempre inexequiveis)
projetos executivos pela simplicidade das
“ordens de servico” ja durante as obras
(momento que é Unico para ver tudo,
sobretudo no subsolo).

Caderno 3.indd 209
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o comprovada qualidade dos sistemas implantados e dos servigos
prestados, atestada pela satisfacio dos usudrios, pela normalidade do
desempenho em tantos anos de ocorréncia e pela naturalidade com
que sdo vistos e trabalhados pelos setores de opera¢do e manutengdo
da CAESB;

o feliz construcao das regras que disciplinam o acesso dos usudrios ao
servico e firme comportamento na sua generalizada aplica¢ao longe
de privilégios ou diferenciagdes entre setores;

No que toca, por outro lado, a CAESB enquanto corporagio, seu
comportamento face ao novo modelo, as consideracdes que parecem mais
interessantes sao as seguintes:

+ aevolucio da empresa e de seu corpo técnico ao longo desse
processo, desde uma posicao de duvida e até de restri¢ao ao
novo sistema, aos niveis atuais de sua aceitacéo, tida e havida,
simplesmente, como plenamente radicada nos procedimentos e na
cultura da empresa;

« naimplantagdo dos sistemas, ha, por parte dos técnicos, ndo apenas a
plena absor¢ao dos novos procedimentos caracteristicos do modelo, mas
a satisfacao com a sua simplificacio, sem qualquer perda de qualidade,
em relagio ao que eram as praticas vigentes ®; e com a “entrada” das
atividades sociais, antes inexistentes, a compreensao do quanto sdo
elas as responsaveis pela adesdo do usudrio e, em conseqiiéncia, pela
universaliza¢ao do atendimento e melhor uso do servico;

« sobre a operagao dos servigos, por outro lado, a observagao
cabivel tem outra conotagio e é bastante curiosa: é que passa
praticamente desapercebido o que sejam sistemas condominiais ou
convencionais, a ponto de ser até dificil uma analise estatistica das
ocorréncias de uns e outros para avaliagdo de desempenho.

Especificamente sobre a operagdo dos sistemas, talvez a informacao mais
desejada pelos interessados, precisa ficar bastante claro que em igualdade
de defini¢des na hidraulica, no projeto, na obra, na qualidade do uso

do servico (pelos usuarios) e nas atencdes com a operagao (por parte

do prestador do servico), apenas os ramais condominiais podem

ser distinguidos dos sistemas convencionais. No seu desempenho,
independentemente da posi¢do que tenham na quadra, pelo fato de
apresentarem como “novidade” o uso de tubulagdes de 100 mm para a coleta
de varias casas (O que isto representaria de bom ou de mal para a operagao?);
e na manutengao, no caso dos ramais internos pactuados para esta atividade
realizada pelos usudrios (Estariam estes usuarios realizando a citada
manutencio?).

Sobre esta ultima condigdo ndo ha respostas a considerar, simplesmente,
porque nem a CAESB e nem qualquer outro prestador do servico a
estudaram a fundo (ou se o fizeram nao tornaram publicos os resultados,
o0 que seria a forma adequada para aferir a questao). Conforme se vera na
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Extenséo de Ordens de 0S - Média OS por km Tempo Médio

Sistema Condominial coletores Servigo - OS - Mensal (un) de Coletor de execugao
(km) no Periodo(un) (un/km) da OS (h/OS)

Ramal Condominial 1.080 18.666 933 0,86 P24
Rede Basica 550 30.652 18538 2,79 2:28
TOTAL 1.630 49.318 2.466 1,51 2:29
2. Sistema Condominial
Ramal 1.045 30.775 1.539 1,47 2:24 |
Rede 2172 57.282 2.864 1,32 2:58

abordagem de Salvador, sabe-se quantas sdo as ocorréncias do género com
suas corregoes solicitadas ao prestador do servico, mas nao se sabe quantas
de mesma natureza teriam sido diretamente realizadas pelos usuarios . Ja
da primeira questao, relativa ao didmetro de 100 mm, foi possivel sacar da
CAESB algumas indicag¢des a respeito, uma pena que ja antigas. Elas estao
na tabela 6, e dizem respeito ao indice de 0,86 ocorréncias por quildmetro
nos ramais condominiais — sejam quais forem - contra 1,32 apontado para
0s ramais convencionais, o que ainda se torna mais relevante quando se
considera que as anotagdes dos condominiais incluem aquelas localizadas
nas suas interse¢des com os “tés” ou caixas das “saidas das casas”. Na mesma
tabela, o menor indice de ocorréncias na rede convencional do que na rede
basica condominial ndo deve ser visto como diferenciador dos modelos, ja
que sdo eles, em principio, equivalentes em todos os aspectos técnicos. A
diferenca, entdo, devera decorrer de parametros externos aos modelos, tais
como a forma de uso do servigo “dentro das casas” e o patamar de qualidade
da infra-estrutura urbana que afeta os servigos de esgotos, tais como a
pavimentagao das vias, a drenagem e a coleta do lixo. No caso concreto

de Brasilia, é fato que os sistemas convencionais, os mais antigos, estdo
predominantemente nas areas mais antigas, que sdo as de mais alta renda
(melhor uso do servi¢o) e de melhor infra-estrutura (menos perturbadora do
sistema de esgotos). Uma criteriosa reflexdo a respeito dessas nuangas é de
fundamental importancia para o bom entendimento da problematica.

14.7 O QUE FOI OTIMO E O QUE PODERIA TER

SIDO MELHOR

Os sistemas condominiais no DF e na CAESB sdo, sem qualquer duvida,

as melhores referéncias desses sistemas, no Brasil, conquanto tenham sido
“poupados” daquelas sabidamente mais dificeis incursdes do servigo, que
se realizam em favelas, assentamentos e afins — ausentes no seu territério,
mas muito expressivos nas maiores cidades do Pais. A bem da verdade,
todos os seus espagos urbanos sao amplamente favoraveis a sistemas

coletores de esgotos.
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Tabela 6
Dados da manutengao dos sistemas de

esgotos no Distrito Federal
Fonte: CAESB

64Mesmo sem nenhuma indicagdo concreta
a respeito, da para desconfiar, contudo,

que nao deve ser pequeno este numero,
simplesmente pelo incémodo que representa
uma obstrugéo no interior dos lotes (ou das
proprias casas) quando pode ser bastante

simples a sua operacgéao imediata pelo
proprio usuario, para nao se ter de aguardar
pelo prestador do servigo por periodos que
costumam ser desconfortaveis.
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% Neste governo, sem nenhum demérito para
o anterior, cumpre realcar fatos que foram
concorrentes no bom encaminhamento do
processo condominial: a simpatia do préprio
governador pela idéia, a forte presenca do
Engenheiro Hermes Matias de Paula como
Secretario do Governo justamente da area
que contemplava o saneamento (ele que foi
pioneiro, no Distrito Federal, como entusiasta
do condominial) e o grande compromisso

da diretoria da empresa com o programa,
particularmente dos engenheiros Marcos
Montenegro, diretor presidente, e Pery
Nazareth, diretor do Sistema de Esgotos.
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Essa condi¢do aponta para a necessidade de identificar os fatores (mais)
determinantes desse éxito, como forma de estimular as condi¢ées para
a sua ocorréncia noutras paragens. Também se identifiquem, diante de
quadro tao favoravel, aqueles outros aspectos que poderiam ter sido
melhorados, ou que até mesmo deixaram de ser proficuos.

Iniciando pelos fatores propulsores, parece mais objetivo e marcante que
sejam pontuados um a um, o mais resumidamente possivel, €como a seguir,
salientando-se a importancia do primeiro deles e sua feliz interferéncia nos
demais:

a decisdo politica sempre firme de adotar o sistema, quando da

sua introducao, no governo Joaquim Roriz, e ainda mais vigorosa de
manter, aprofundar e desenvolver a sua aplica¢do no governo seguinte
de Cristovam Buarque °; decisdo essa que atravessou os governos
seguintes e se instalou como normalidade absoluta no Distrito
Federal;

o seu estabelecimento como alternativa tinica para todos os setores
urbanos, geograficos e sociais - ricos e pobres, Plano Piloto, cidades
ou assentamentos - justamente pela sua condigdo de bem adequar-

se as mais diferentes situagdes, o que confere elevada credibilidade a
solugdo e ao prestador do servico, perante a populacio usudria;

a boa arquitetura das suas regras e das condi¢oes de adesao ao
servico (coerentes, consistentes, objetivas, sustentaveis, compativeis
com as condigdes locais), bem como a firme atribuigdo efetiva das
decisoes sobre os padroes do servico ao condominio (modalidades

de implantagdo e de manutengéo e posi¢ao do ramal, seus precos e
tarifas, etc), que favoreceram os processos de adesao da populagao ao
sistema;

a criacdo do fundo de apoio a construgao acelerada dos sistemas,
alimentado pelos recursos advindos dos pagamentos dos ramais
condominiais pelos seus respectivos usuarios (este fundo, alids de
substancial importancia como fonte de recursos financeiros foi,
também, pela forma como foi difundido, grande motivador da adesao
dos usudrios);

a qualidade dos sistemas implantados e dos servicos prestados
(- qualidade é fundamental independentemente da solugéo!), que
reflete a competéncia técnica e gerencial da CAESB;

a especial atengao conferida ao programa, de maneira inequivoca,
pela especifica Diretoria de Sistema de Esgotos como sua
condutora, desde a origem dos sistemas e durante todas as suas etapas
de consolidagio; foi uma decorréncia dessa circunstincia a razoével
institucionaliza¢do alcangada pelos sistemas condominiais, inclusive
na sua drea de manutengao;
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o aobjetividade (e a descomplicac¢do) do processo de implantagio
dos sistemas praticada pela CAESB, que compatibilizou prazos
e massificou o atendimento, evidenciando grandes facilidades
alcangadas pelo modelo também deste ponto de vista, em relacao aos
sistemas tradicionais;

o desenvolvimento de a¢des voltadas para o aperfeicoamento do
modelo, sobretudo nos seus aspectos fisicos e sociais, no que se
deve destacar pelo menos trés setores de atividades: a pratica da
autoconstrugao como alternativa de forte mobiliza¢ao da populagao e
de barateamento de custos;

o aotimizacdo de redes basicas experimentada em alguns
assentamentos, através da utilizagdo, em grande escala mas em
obediéncia a hidraulica, de diAmetros de 100 mm; a criativa
adequagio de estagdes de tratamento, particularmente reatores
anaerdbios, as condigdes fisicas locais, com significativas redugdes nos
investimentos;

« e finalmente, os fatos expressos em numeros e “contra os quais nao ha
argumentos’, conforme conhecido adagio popular: mais de 1 milhao
de pessoas atendidas, todos os estratos de renda e de habitagao,
70.000 condominios, 70.000 reunides...

Quanto ao que poderia ter sido melhor, numa circunstancia tao favoravel - e
ainda hd tempo para isto — ha que se convir que, em sua maioria, seriam de
certo modo dependentes de articulagdes com outros agentes institucionais. Isto
¢ uma consideravel razao para que nao se tenha realizado. As questdes mais
relevantes, nesse sentido, seriam, por exemplo, as consideradas a seguir.

Talvez a mais importante, nesse sentido, seria o desenvolvimento

de pesquisas de processos naturais de tratamento de efluentes que
explorassem fatores presentes no meio fisico local e que parecem
preciosos como recursos para o processamento dos esgotos, tais como a farta
disponibilidade de terras publicas potencialmente utilizaveis, as baixissimas
umidades em presenca da auséncia de chuvas numa metade do ano, além

da ensolac¢io e evaporagdo consideraveis. Nao se tem duvida do potencial
técnico da empresa nessa diregao, haja visto o muito que ja foi feito em
desenvolvimento tecnolégico aplicado ao tratamento de efluentes, aos quais
se buscou a maior adequagao de suas unidades as condi¢des locais.

Numa linha que desdobra a questao anterior vem a proposta do reuso de
efluentes para a irrigacdo de campos agricultaveis e, sobretudo, parques e
jardins da Capital Federal. Como ¢ sabido, durante a metade do ano em que
ndo hd chuva, esses espetaculares espagos (inigualaveis, por certo, no ambito
mundial) permanecem secos e numa desagradavel coloragao marrom, quando
poderiam, irrigados com os disponiveis efluentes tratados nas suas dezenas

de estacdes, estarem exuberantemente verdes durante todo o ano. Neste caso,
é 6bvio que a CAESB funcionaria como uma fornecedora, demandando o
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preenchimento das atividades relativas a utilizacdo dos efluentes por parte de
outras institui¢des do governo distrital — setores da pasta de Agricultura, para
o aproveitamento na produgao agricola; setores com a responsabilidade pelos
parques e jardins, para a outra forma de irrigacao.

A tltima questao fica como uma sugestao. Nao especificamente para a
CAESB ou mesmo para o proprio governo do Distrito Federal, os quais, de
resto, estdo com os seus problemas de esgotos inteiramente resolvidos,
mas para o Governo Brasileiro, para as suas instancias que tém consigo o nao
resolvido setor do esgotamento sanitario. Seria a idéia da consideragao do
conjunto dos sistemas condominiais do Distrito Federal como um grande
laboratdrio nacional do saneamento, com o apoio da Universidade de
Brasilia, voltado ndo apenas para as questoes do desenvolvimento tecnolédgico
das unidades fisicas, mas também para o desenvolvimento operacional nas
suas varias frentes e para a formacao de pessoal. Que se preocupasse, por
exemplo, com o conhecimento do que se passa no interior das casas com
relagdo ao uso dos servigos de agua e de esgotos, particularmente no que
tange aos desperdicios do abastecimento e ao ingresso de aguas pluviais

nos sistemas de esgotos, ja que esses problemas estao situados dentre os

ndo resolvidos do saneamento do Brasil, e como tal sdo responsaveis por
consideraveis prejuizos. Que extrapolasse também o seu territério na busca
de assentamentos pouco ou nada urbanizados e favelas e que neles buscasse
o aprendizado para melhor operar os seus servicos, ja que este é, sem duvida,
um angulo vergonhoso do saneamento, desta feita pelo absurdo da injustica
social que atinge os mais pobres com o mais que precério atendimento.
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15. RECIFE

15.1 O PLANO DE ORDENAMENTO DOS SEUS
ESGOTOS

Recife , capital de Pernambuco, tem 1.400.000 habitantes e situa-se numa
planicie que contém os estudrios dos rios Capibaribe, Beberibe e Tejipid,
completando-se nos morros que desenham uma ferradura a sua volta e em
cuja abertura esta a Praia da Boa Viagem. Mais da metade da sua area de
planicie foi conquistada por aterros que quase nunca tiveram as obras de
drenagem que compensassem os espacos perdidos pelas aguas, com o que
a cidade se tornou extremamente problematica deste ponto de vista. O seu
sistema de esgotamento sanitario regular, separador absoluto, remonta ao
inicio do século passado, foi discretamente expandido nos anos sessenta

e hoje nao atende, sequer, a quarta parte da cidade. Pode-se depreender,
assim, a gravidade do problema do saneamento da cidade - uma planicie
muito baixa, grande parte conquistada aos mangues, muito limitada no
seu sistema de drenagem e ainda mais no de esgotamento sanitdrio. Este
ultimo sistema sempre foi da responsabilidade do Estado, representado
pela Companhia Pernambucana de Saneamento (COMPESA), nos ultimos
quarenta anos. Mas nesta empresa os investimentos para este setor sao,
com certeza, daqueles que nao conseguem vencer a disputa com os do
abastecimento d’agua ¢.

A partir da segunda metade dos anos oitenta, quando a situagdo atingia
quase o caos, desse ponto de vista — alagamentos em qualquer chuva,
contaminagdo generalizada de suas aguas - a Prefeitura intensificou
bastante as obras de drenagem da cidade, reduzindo-lhe substancialmente
os alagamentos, mas, em compensagio, o seu sistema de canais e galerias
pluviais foi progressivamente invadido por esgotos, a falta de sistema
regulamentar. Como resultado desse processo, ¢ visivel que a cidade afastou
os esgotos das casas, principalmente na estagdo sem chuvas, mas apressou
a sua chegada aos corpos d’agua, poluindo-os literalmente, e apenas a
Praia da Boa Viagem, por uma feliz circunstancia, se manteve a salvo
desse problema. E que ela é atravessada por um canal (o do Settibal) em
toda a sua extensdo, o qual lhe serve de dreno e de receptor de efluentes
mal resolvidos - com o que se transformou numa verdadeira cloaca - mas
realiza seus despejos nas suas extremidades opostas, em estudrios que
ganham o mar através de correntes marinhas que nao se aproximam desta
praia.

Na mesma época dos investimentos na drenagem, a municipalidade, no
vazio que deixava a COMPESA, fazia também algumas incursdes no campo
do esgotamento sanitdrio, mediante a implantacao de pequenos sistemas
condominiais nos assentamentos sub urbanizados ou favelas onde este
problema era maior. Eles foram incontéaveis, quase nunca mereceram a
operagdo do prestador oficial do servigo e desgastaram-se em sua maioria .

Mas a iniciativa municipal que se considerou importante narrar
aqui ocorreu na segunda metade dos anos noventa, com o Plano de
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86 Dentre todos os empreendimentos
condominiais que estéo sendo objeto

deste Caderno, sem duvida este é o mais
proximo do autor. Com efeito, além de
cidadao recifense e morador desde sempre,
foi consultor de varios estudos sobre o
saneamento da cidade realizados a partir
de 1968 (ACQUA-PLAN) e ainda seu vice-
Prefeito no periodo 1986/88 (quando foi o
condutor deste setor da cidade) e Secretario
de Saneamento e Meio Ambiente do Estado,
de 1987 a 1989, quando a sua atuagao
principal, obviamente, foi nessa Capital.

57 Lembram-se, a respeito, referéncias no
Caderno 1 sobre essa situagdo comum

no Brasil, nas empresas que cuidam
simultaneamente dos sistemas de agua

e de esgotos. A empresa estadual de
Pernambuco é uma delas, particularmente,
no que tange a sua Regido Metropolitana,
historicamente atendida por servigo
intermitente de abastecimento d’agua.

% Nos ultimos oito anos, uma secretaria
especificamente voltada para saneamento no
ambito municipal esta procurando recuperar
esses sistemas e, mediante convénio,
estabeleceu uma interessante diviséo de
responsabilidades com a COMPESA: ela,
Prefeitura, cuida, nessas areas, das casas

- seus ramais, suas instalagbes sanitarias

- e da educacéo ambiental; a empresa
prestadora do servico assume a operagao
das parcelas publicas dos sistemas e dos
procedimentos comerciais. A parceria €
bastante interessante, mas esta apenas no
Seu comego.
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Ordenamento do Sistema de Esgotos do Recife, ao qual se seguiu uma
proposta de Modelo para Gestio e Operacio de Servicos de Agua e Esgotos
da mesma cidade ©.

O Plano de Ordenamento inspirou-se, basicamente, em trés questdes
bastante visiveis a época, e que destacavam o absoluto imobilismo do setor
nos ultimos tempos. A primeira foi a critica aos planejamentos tradicionais
de sistemas de esgotos realizados para a cidade e que idealizavam concentrar
os efluentes coletados em poucas estagdes depuradoras, tornando muito altos
os investimentos de qualquer dos subsistemas assim formados. A segunda
foi o surgimento de dezenas daqueles pequenos sistemas condominiais que
tinham comeco, meio e fim (na sua independéncia), mas nao se situavam
numa perspectiva de integra¢do na cidade vista em seu todo. E, por ultimo,
nas idéias de um plano emergencial de combate a célera (a época era de
ameaga real de uma epidemia regional), também de iniciativa da prefeitura.

Na sua concepgao, por seu turno, este plano buscou os seus fundamentos
no sistema condominial: o gradualismo, a descentralizacdo, a integragdo de
agoes, os condominios, a adequagéo a realidade... e constou, basicamente,
de trés grandes segmentos que, no conjunto, formularam uma interessante
estratégia. E o que se apresenta a seguir, quase que transcrito do préprio
documento original.

As Unidades de Coleta — UC’s

Consiste na subdivisao da cidade em areas conceituadas como Unidades
de Coleta - UC’s, onde cada umas delas pode limitar-se a reunido dos
seus esgotos para um processamento conjunto com o de outra(s) UC(s)
ou, por outro lado, pode contemplar o préprio processamento, quando
entao constituiria um micro sistema, na terminologia condominial, em
carater definitivo ou provisdrio, a depender da viabilidade econémica e da
disponibilidade momentanea de investimento. As referéncias principais
para a delimitagdo geografica das UC’s foi a presenca de, no maximo, uma
estacdo elevatdria em sua extremidade (profundidade maxima de 3 a 3,50
m vista como a mais interessante para as condi¢oes locais), além de evitar-
se a presenca de travessias em seu interior que pudessem complicar-lhe o
custo e o processo construtivo (avenidas, linhas férreas, metro, canais, rios
etc). Procedendo dessa forma, e deixando de lado as dreas com sistemas ja
existentes, foram ao final delimitadas 98 Unidades de Coleta na area do
Recife.

A figura 71 delimita estas Unidades de Coleta do Recife em um mapa
reduzido do territdrio da cidade, elaborado pela sua Prefeitura.

Uma politica para o processamento final

89 Ambos contratados & Condominium, o

primeiro diretamente pela Prefeiturae o~ A respeito do processamento dos esgotos foi importante a constatacdo inicial
ultimo pelo PMSS como medida de apoio a d \ 30 d | . ~ 1 tod d .
iniciativa municipal e com o beneplacito do e que a exce¢do daquela praia com a sua prote¢ao natural, todos os demais
Banco Mundial. cursos d'agua do interior da cidade estavam fortemente poluidos; e mais,

215

Caderno 3.indd 215 @ 27/11/2008 23:21:52



Caderno 3
Empreendimentos condominiais de esgotos no Brasil

Figura 71
A delimitagéo das unidades de coleta do

Recife
Fonte: Prefeitura da Cidade do Recife

Caderno 3.indd 216

27/11/2008 23:21:52



1 TEEEE @® a_____ HEET)

Sistema Condominial

o0s seus extravasamentos por ocasido das chuvas constituiam evidente risco
para a populagao. Dai a combinagao da descentraliza¢ao, do gradualismo
e da interacdo de a¢des no equacionamento dessa parte do sistema. A
descentralizagdo, na forma ja explicada com as UC’s; a integragdo, com o
sistema de drenagem, fazendo por onde o alargamento das calhas dos cursos
d’agua se constituisse numa prioridade de modo a garantir, a qualquer época,
o confinamento das aguas poluidas, livrando a populagao do seu contato; e o
gradualismo, na utilizacdo de um tratamento parcial dos esgotos extensivo a
toda a cidade, ao invés do “pronto e acabado’, que fatalmente se restringiria
a uma parte. Os beneficios, portanto, chegariam mais rapidos e tenderiam

a maior abrangéncia. Em ultima analise, cada curso de agua estaria
confinado e progressivamente menos poluido.

O modelo de tratamento

Quanto ao tratamento a adotar nesta etapa inicial, a recomendagdo do Plano
de Ordenamento foi pela opgao preferencial pelos reatores anaerobios

de lodo fluidizado, segundo a modelagao desenvolvida e largamente
empregada, a época, no Parana, pela sua empresa estadual, a SANEPAR. Eles
atenderiam amplamente as exigéncias do estudrio receptor quanto a presenga
de matéria organica (redugao de 70 a 80% do teor de DQO e de 75 a 85% no
de DBO), demandariam pequenas dreas para sua instalacio, apresentariam
baixo custo de implantagdo (2 época, de 10 a 15 délares por habitante) e
ainda teriam baixos requisitos operacionais. Situacdes especiais (presenga de
fortes poluidores, por exemplo) demandariam solugdes especiais.

Com relagdo a futura complementacio desse primeiro e insuficiente
tratamento, entendia-se, a época, que os tempos futuros onde ocorreriam
essas necessidades, “conspirariam a seu favor”, com o desenvolvimento
que ja entdo se vislumbrava de pesquisas voltadas para a otimiza¢do dos
tratamentos mais avangados e em unidades menores. Evidentemente que

a época de implanta-los constituiria, novamente, mais uma oportunidade

de reexame da questdo da maior ou menor descentralizagio, e da eventual
revisao do modelo adotado no tratamento primario.

15.2 UMA NOVA FORMA DE GESTAO

O Plano de Ordenamento do Recife, anteriormente sintetizado,
surpreendeu positivamente o sistema institucional de alguma forma
envolvido na problematica da cidade, ndo apenas os regionais como a
COMPESA e a FIDEM (Fundagéo para o Desenvolvimento Metropolitano),
mas também organismos mais distantes como o préprio PMSS, patrocinador
destes Cadernos Condominiais, e 0 Banco Mundial. Em razao, justamente,
dos menores custos revelados, das maiores facilidades de implantacio e,
principalmente, do seu carater estratégico. Mas também se antevia, nesta
oportunidade, a potencial capacidade do Plano de Ordenamento de

atrair investimentos da iniciativa privada. Como se as Unidades de
Coleta passassem a ser vistas — e também consideradas - como Unidades
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de Mercado, as UM’s. As primeiras concretamente representadas por seu
sistema fisico, as ultimas por sua rentabilidade.

Em relagdo a possivel participagao de empresas privadas, contudo, dois
fatores contraditdrios estavam presentes na proposta e precisariam ser
melhor equacionados: de um lado, o aspecto favoravel dessa flexibilidade
(tantas UC'’s, tantas possibilidades de seus grupamentos, diferentes portes de
investidores) e de outro, a diversidade dessas unidades na sua rentabilidade,
fator, como se sabe, fundamental em face desses novos objetivos.

Nessas circunstincias, portanto, haveria de ser modelado tal Sistema de Gestao,
contemplando a iniciativa privada dentre os possiveis prestadores de servico. Ao
novo no plano fisico, acrescentar-se-ia, agora, o novo no plano institucional. Ou
seja, o sistema de esgotos do Recife sendo levado ao mercado.

Essas Unidades de Mercado foram meticulosamente caracterizadas quanto
as suas rentabilidades, a partir de estimativas dos seus investimentos, custos
operacionais e potenciais receitas, sendo apropriadas através do quociente
da diferenca entre as receitas e os custos totais pelos investimentos. A base
adotada de tarifas foi a que vigorava a época na COMPESA para os sistemas
condominiais (1997), ao passo que os custos foram apropriados na forma
mais abrangente, incluindo-se as depreciagdes cabiveis e a remuneragao do
capital a razdo de 1 % ao més. Os resultados obtidos abrangeram 1.280.000
habitantes 7 e a rentabilidade média do empreendimento global foi de nada
menos que 0,35 % ao més ou cerca de 4,2 % ao ano, sendo que o intervalo
em que esteve ela situada foi tdo grande quanto: -2,75 % < rentabilidade

< 3,60 %, ao més, respectivamente nas UC’s 33 e 87. A figura 72 dispoe

estas Unidades de Coleta do Recife, simbolicamente, segundo seus centros
geograficos, conforme o modelo matematico trabalhado a época para a
apropriagao de seus elementos numéricos que culminavam com o calculo de
suas rentabilidades.

Saltou a vista nesses resultados, portanto, aquilo que seria uma conseqiiéncia
natural da precaria distribui¢do de renda do Recife: a diversificada
rentabilidade das UC’s, e que naturalmente se traduziria em diversificada
atratividade para as empresas. Esse quadro, quando se colocou o objetivo
principal do atendimento pleno da populag¢ao, com uma eqiiitativa
operagiao dos servicos nas diversas areas, sugeriu a compatibiliza¢ao entre
a atratividade do capital, a minimiza¢ao da participacdo financeira do
Estado e a operacionalidade do sistema de gestao.

Os estudos entdo realizados contemplaram as mais diversas alternativas

quanto aos potenciais participantes (COMPESA, Prefeitura, empresa

privada) e quanto as fun¢des passiveis de serem assumidas por cada um

deles - investimento (subentendendo-se que a execucdo da construgdo e

a operacdo do servico sdo fun¢des secundarias determinadas/ditadas por

quem tem essa responsabilidade principal com o investimento); a func¢éo

medi¢io (determinante principal do faturamento); e, por fim, a arrecada¢ao

(incluindo os procedimentos que facam face a inadimpléncia). Esta dltima 7 Foram excluidas as dreas com
fungio teve cabimento assim a parte para contemplar a alternativa de sistemas existentes de esgotos, as quais,

compensac¢ao de diferentes rentabilidades de UM’s pela via da arrecadagéo, supostamente, continuariam no atual regime
de operagao pela COMPESA.
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Figura 72

As unidades de coleta do Recife
representadas, simbolicamente, por seus
centros geograficos

Fonte: Condominium
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tal como, por exemplo, com a criagdo de uma “cdmara de compensag¢do”
semelhante as usadas em alguns sistemas de transporte coletivo.

Neste Caderno, o relato contemplard apenas a opgao de trabalho com a
iniciativa privada, sob a gestdo e a regulacdo do Estado, examinando-se em
particular os mecanismos de compensagio entre as diversas rentabilidades,
de sorte a tornar possivel um equilibrio global. Nesse caso, as alternativas
colocadas foram as seguintes:

o autilizacdo de subsidios cruzados, em que a transferéncia e
compensa¢io ocorrem no ambito de cada gestor, nio se deixando
de considerar, porém, que este mecanismo favorece, certamente,

a pratica universalizada de menor aten¢ao aos setores pobres da
populagao, na operagdo dos servigos;

« 0s mesmos subsidios e 0 mesmo mecanismo, sendo porém
realizados mediante a interferéncia do Estado, através, por
exemplo, de uma “cdmara de compensac¢do” , real e fisica, ou apenas
virtual como se fora uma simples “conta bancdria” ao alcance do
Estado;

« os subsidios diretos pelo proprio Estado, a semelhanca do que ja
existe no sistema de transportes coletivos, o “vale-transporte”, e que
neste caso seria o “vale-saneamento”;

« o investimento prévio, pelo Estado, no todo ou em parte do
sistema fisico da UM deficitdria;

« e, finalmente, a simples admissdao da concessiao onerosa nos
processos licitatorios, com o valor da remuneragdo admitida pelo
licitante sendo colocado como critério de selecio.
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O passo seguinte foi a formulagao de varias alternativas cabiveis para
formacao de conjuntos de UM’s em face do processo pretendido de sua oferta
a empresa privada, a saber:

 aaglutinagao por proximidade fisica entre UM’s, que traz consigo
uma potencial economia de escala para a operagao dos servigos e
para os proprios investimentos, embora se caracterize por desiguais
rentabilidades e suas conseqiiéncias para a oferta e a demanda;

o aformagao de agrupamentos homogéneos quanto a rentabilidade,
o que nivela o sistema no mercado e pressupde uma compensagao
interna entre UM’s;

 aconsideragdo de trés diferentes estratos de UM’s - os “bastante
rentaveis”, os “equilibrados” e os “deficitarios”, os quais, nessa
medida, requerem um tratamento mercadoldgico e uma gestao
diferenciada — cedendo renda, “empatando” ou recebendo renda;

« eaté mesmo a “nao aglutinagiao” ou a total liberdade de
aglutina¢ao, o que de um lado traz consigo a maior flexibilidade, e de
outro, a major necessidade de compensacdes.

Com o objetivo de exercitar um “percurso’ pelas varias alternativas postas
e com isto evidenciar as suas respectivas peculiaridades, apresentou-se no
estudo trés hipoteses para a mobilizagao da iniciativa privada no sistema de
esgotamento sanitario do Recife, que podem ser resumidas da seguinte forma:

Alternativa 1

Imaginava-se esta alternativa provindo da hipotese de maior liberdade
quanto a aglutinagao de UC’s, com a sugestio, todavia, de que se adote

um minimo de 6 UC’s por conjunto e o critério geografico para aglutinagio,
fatores que bem poderao explorar alguma economia de aglomeragao).

Como nessa hipotese estariam presentes as maiores disparidades de
rentabilidades, far-se-ia necessario, conseqiientemente, langcar mao

do mais potente instrumento de contrapartida, no caso a cimara de
compensagio, tanto quanto possivel em sua forma mais vigorosa, associada a
propria estrutura da gestao, quando seriam reciprocos os seus beneficios.

Nessas circunstincias, podia-se depreender que esta alternativa trazia

consigo a necessidade de cessdo por parte da COMPESA da arrecadagdo das
contas (em favor da “cdmara”) ou até mesmo da medicido dos consumos e
faturamento da agua como seria ainda mais desejavel, em beneficio de uma

ja citada especializagdo que poderia ser alcangada neste caso. Esta alternativa
pode ser vista como bastante estimuladora da equidade e universalizacao

do atendimento, mas nem tanto quanto aos demais aspectos tomados como
requisitos - atratividade do capital, minimizagao do Estado e operacionalidade.
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Alternativa 2

Neste caso, considera-se que o sistema sera dividido em conjuntos de
mesma rentabilidade, em um nimero préximo do minimo referido na
alternativa anterior, como condizente com possiveis ganhos de aglomeragao.
Nessa condicdo, a arrecadagdo das contas pode remunerar diretamente os
operadores, ja que este menor tamanho de conjuntos ajuda naturalmente

ao controle de garantia da operagao mais eqiiitativa. Assegurada a eqiiidade
da operacio de setores urbanos distintos quanto a renda por um mesmo
operador - no caso através de controle direto - a alternativa em questio

¢ altamente favoravel nos demais aspectos julgados importantes nesse
processo: a atratividade do capital privado (maior liberdade de agdo), a
minimizagao do papel financeiro do Estado e a operacionalidade da solugao.

Alternativa 3

Desta feita, partia-se da aglutina¢ao de UC’s nas trés categorias de
rentabilidade: a de rentabilidade elevada e que acumulara recursos numa
camara de compensacao; a de rentabilidade compativel com o mercado,
que, como tal, pode ter seus varios conjuntos geridos integralmente

pelos respectivos empreendedores; e, finalmente, os conjuntos de

menor rentabilidade e que demandario investimentos pelo Estado

(ou transferéncias via cimara de compensacdo). Considerando os quatro
parametros que vém balizando as analises aqui realizadas - universaliza¢ao/
eqiiidade, minimizagdo do Estado, operacionalidade e atratividade, pode-se
dizer, com toda a certeza, que uma tal alternativa estaria situada numa posi¢ao
intermedidria em relagdo as duas anteriores, seja no que se mostre como ponto
positivo e assim estimulavel, seja no que se coloque numa posi¢do contraria.

A titulo de exemplo de como foram os resultados obtidos no modelo que
examinou os agrupamentos de UC’s, apresenta-se adiante a figura 73 que
tratou dos conjuntos homogéneos de UC’s de alta rentabilidade - todas
iguais a 1,40% - e com populagdes de, respectivamente 144.000 (conjunto 1),
138.000 (conjunto 2) e 143.000 habitantes (conjunto 3).

15.3 ALGUMAS CONCLUSOES

O Plano de Ordenamento do Sistema de Esgotos do Recife esta aceito e
praticado desde a sua elaboragio, tanto pela COMPESA, que o estendeu

a toda a Regido Metropolitana, quanto pela Municipalidade, que tudo que
realizou no setor, apos o seu estabelecimento, seguiu-lhe as orientagoes. Os
maiores sistemas que podem testemunhar estes fatos sao os ilustrados no
mapa das UC’s apresentado na figura 74, complementados pelas informagdes
da tabela 7. Eles demonstram perfeitamente a estratégia que embasa o
Plano de Ordenamento - a boa utilizacédo de recursos financeiros para
investimentos, sejam quais forem os seus montantes. E ali estdo sistemas de
todos os portes, cada um deles com o seu processamento final especifico,
inclusive com alguns casos que aproveitam unidades preexistentes.

A respeito da expansao do ordenamento para toda a regido metropolitana,
cumpre destacar que, num primeiro esfor¢o de otimizagao do processamento
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(g} Aglomerados de UC’s balanceados por rentabilidade
( ) % ' (] e

UC’s do Conjunto 1: 15-16-18-19-41-48-50-65-66-74-78
UC’s do Conjunto 2: 17-22-29-32-36-38-39-44-49-76-94
UC’s do Conjunto 3: 45-46-47-62-68-69-75-77-81-90-92

final sob a nova ética, registrou-se uma fantastica evolu¢ao em relagao ao
ultimo estudo do género, realizado em 1980: de apenas 7 dessas unidades
naquele plano mais antigo, de posi¢do mais conservadora, para nada menos
que 27, neste momento, o que ratifica, na pratica, a aceitacdo acima referida.
Ou seja, para adiante da consideragdo das UC’s como estratégia de otimizar

o aproveitamento de recursos disponiveis para investimentos, este novo
nimero de estagdes de tratamento ¢ uma sinalizagdo amplamente favoravel

a tese da descentralizagdo. Assim, a sua utilizagao, ja ndo estd mais em
discussdo, em que pese o inusitado da proposta quando da sua difusao inicial.

Ja a estratégia de atracao de investimentos privados a partir desse plano
de ordenamento nao teve, até agora, nenhum desdobramento no sistema
institucional, embora tenha sido largamente debatida na cidade com todos
os potenciais ou possiveis interessados (Prefeitura, COMPESA, BNDES,
empresarios e técnicos), angariando elogios e nunca tendo sido contestada
ou muito menos rechagada. Pelo lado da municipalidade, detentora do poder
concedente e por todos os motivos a principal interessada no saneamento da
cidade, jamais foi assumida qualquer posi¢ao sobre as alternativas que esta
perspectiva ofereceria, a tal ponto de estar suspenso o estudo, pelo PMSS, ha
dez anos. Pelo lado da COMPESA, a concessiondria dos servigos, a postura
assumida é a que leva a crer que sera ela capaz, ainda sozinha, de enfrentar a
solucdo do historico problema.
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Figura 73

Conjuntos homogénios, 1, 2 e 3, de alta

rentabilidade

Fonte: Condominium
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Figura 74

Localizagéo dos sistemas de esgotamento sanitario decorrentes do Plano de Ordenamento dos Esgotos do Recife
Fonte: Prefeitura do Recife/ COMPESA
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SISTEMA UC’s  AREA (ha) POP.ATUAL TRATAMENTO SITUACAO
ATUAL
MUSTARDINHA 44 152 21.000 (CabEa-l;,i: fteiirsr::nte) Implantado
MANGUEIRA 50 81 11.000 EonoPetter | implantado
IMBIRIBEIRA ;g:;i:gg:g;;g; Ty 91.700 ET(E: Sg(.e;:g)ica Por iniciar
IPSEP 70,74,75,76,77| 570 50.000 ET&:S‘E‘_";E;” Em execugéo
CAMPO GRANDE|  20,21,23 333 60.000 | pont.oXtrma | poriniciar
BEBERIBE 4,8,17,19 448 60.000 ETfn:SUchgica Por iniciar
Tabela 7

A perspectiva agora aberta com as parcerias publico-privadas poderia,
quem sabe, reavivar a idéia ou a direciao ali postas. Mesmo porque as
observagoes a respeito sdo otimistas, e a elevada rentabilidade demonstrada
na proposta poderia conduzir a viabilidade de uma solu¢io para um
problema até hoje insoltvel. E com outros resultados tao significativos além
da recuperagido da salubridade urbana e da melhoria das condigdes de satide
e de bem-estar da populac¢io: a valorizacao das atividades nauticas e do
turismo, que sempre caracterizaram a Cidade; o beneficio direto ao setor
imobiliario (hoje levado a penosos e pouco produtivos investimentos em
unidades locais de tratamento de efluentes); a oportunidade de promocéo de
certo desenvolvimento institucional, no setor especifico, que tanto se ressente
dessa condigdo; e, talvez, o mais importante, o possivel desenvolvimento de
uma nova atividade econémica regional.
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Situagdo atual do Plano de Ordenamento
Fonte: COMPESA/Prefeitura do Recife

Figura 75
Vista aérea de um assentamento urbano
tipico da cidade, problematico no que tange
a sistemas de esgotos
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16. SALVADOR
16.1 A CIDADE E A SUA PROBLEMATICA URBANA

Salvador, capital do Estado da Bahia, com cerca de 3 milhoes de
habitantes, é uma das mais antigas cidades do Pais. Foi a primeira capital
e se destaca no turismo em decorréncia de um conjunto grandioso

de fatores que favorecem esta atividade: patrimonio histérico, acervo
cultural, miscigenagdo racial, sincretismo religioso, musica e carnaval,
além de uma geografia privilegiada que lhe oferece duas vertentes
extraordindrias - o oceano e a Baia de Todos os Santos. Sua topografia

¢ fortemente acidentada e as alcunhas “cidade alta” e “cidade baixa”

que sempre designaram sua area mais antiga e central, podem valer,
atualmente, para toda a cidade. S6 que nos seus suburbios, essas “cidades
altas”, esses morros, compdem expressivamente a paisagem da cidade,
emprestando um peculiar aspecto urbanistico. Elas abrigam metade da
populagio, mas, do ponto de vista dos esgotos sanitarios - exatamente
o que interessa neste caderno - oferecem um cenario bastante
complicado...

Complicagdo que estad na sua elevada densidade populacional, que subtrai
importantes espacos de bem-estar urbano. A inadequada urbanizago,
praticamente esponténea, e, dessa forma, pouco comprometida com

a sua topografia, cria uma exigiiidade de espagos para os sistemas de
infra-estrutura, responsaveis diretos pela urbanidade dos assentamentos
residenciais. Nas suas singelas habitacoes, apertadas e superpostas, formam-
se verdadeiros edificios, sempre muito distantes do conforto minimo - e

na sua generalizada pobreza, grande desemprego e incontrolavel violéncia,
alimentada pelo narcotrafico ai sediado.

A grande complicac¢do, do angulo que aqui se persegue, esta na cultura que
historicamente se formou nessas localidades - e na cidade do Salvador como
um todo - relativamente ao trato doméstico e urbano com os esgotos. A sua
origem foi, até pouco tempo, a auséncia de um sistema coletor adequado, por
parte do prestador do servico, e a impossibilidade do uso de fossas sépticas
pelos moradores, por falta de espagos e pela impermeabilidade dos terrenos.
Na seqiiéncia, como ultimo recurso (valido, diga-se de passagem) chega

o sistema de drenagem realizando as duas coletas, a das aguas de chuva

e a dos esgotos sanitarios, a moda de um sistema unitario. E o tal “pacto
surdo” a qual ja se fez referéncia desde o Caderno 1, entre a municipalidade
e os moradores, que afasta os esgotos das residéncias, “escondendo-os nas
galerias” e acelerando a chegada da polui¢ao aos cursos d’agua. Esse servi¢o
requereu, em alguma época, instalagdes domiciliares voltadas para suas
exigéncias (que custaram dinheiro e transtorno), trouxeram a sensagao de
“problema resolvido”, ndo tém cobranc¢a mensal e, 0 mais importante, esta
culturalmente arraigado na populacdo. E, com certeza, o0 maior adversério
do sistema separador em sua chegada, qualquer que seja o seu modelo,
justamente por exigir, além de novas instala¢des sanitarias - novos
investimentos, novos transtornos - também uma conta mensal, para a
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Figura 76
Aperto, desarrumacéo, habitacdo precaria... nos assentamentos sub urbanizados de Salvador

Figura 77

Os sistemas unitarios em Salvador sdo muito
precarios do ponto de vista sanitario e, além
disso, sdo sérios obstaculos para o éxito do
sistema separado
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solu¢do de um problema que, aos olhos da populagéo, “ja parecia resolvido”..

Nessas areas acidentadas, ha ainda um outro problema com o sistema de
drenagem (e com os esgotos), além dessa sua equivocada funcdo. E que até
parece ter sido ele realizado apenas para a coleta dos esgotos, ja que as calhas
e canais naturais que constituem a sua macrodrenagem estdo apertados entre
casas, com os seus espagos bastante subtraidos pela ocupagao das margens.
Assim, durante as estiagens os seus fluxos sio quase esgotos, repugnantes

e malcheirosos, causando um grande mal-estar para a populagao; nas
enxurradas, eles transbordam, alagam e espalham a contaminagao, mal-
estar ainda maior. Ao chegar o sistema separador, inexistem esses espagos
marginais que sdo, necessariamente, os de seus grandes coletores e
interceptores. As desapropriagdes se tornam inevitaveis, mas inexistem os
recursos necessarios e, assim, encontrar espagos para essas estruturas requer
verdadeiros “passes de magica”

Pode-se dizer, com absoluta certeza, que sao das mais dificeis as condig¢oes
presentes nesses assentamentos, em face da implantacio e, sobretudo, da
operacao de sistemas separadores de esgotamento sanitario, quaisquer
que sejam seus modelos.

16.2 O CONTEXTO QUE ENSEJOU O SISTEMA
CONDOMINIAL

No inicio da década de noventa os esgotos coletados da cidade e que tinham
uma destina¢do adequada néo alcancavam os 30 % da demanda 7!, de sorte
que a proliferagdo dos “sistemas unitérios” tanto “limpavam’”, efetivamente,
a cidade, quanto os seus efluentes, que cada vez mais rapido e em maior
quantidade, atingiam os corpos ddgua. As chamadas “linguas negras” ja se
faziam presente, inclusive nas proprias praias de banho, sobretudo naquelas
menos protegidas da Bafa de Todos os Santos, no que afetavam diretamente
o lazer e o turismo. E dessa época, a decisdo do Governo do Estado no
sentido de implantar o chamado Projeto BAHIA AZUL, com recursos
financiados que viriam a alcangar os 600 milhoes de ddlares, destinados ao
enfrentamento da questao dos esgotos em Salvador e cidades dessa baia,
tendo competido & Empresa Baiana de Aguas e Saneamento - EMBASA a
sua implementagdo, com inicio em 1994, ja concluido atualmente para o
atendimento de 80% da populagao.

Em Salvador, esse projeto viria a abranger praticamente toda a Cidade,

até porque o processo de adensamento de redes, ramais e interligagoes
continua e esta predisposto a universaliza¢ao, distribuindo-se em 26 bacias
de drenagem, em algumas delas completando-lhes a cobertura. A oferta pelo
sistema de coleta alcanga, entéo, cerca de 2,3 milhdes de habitantes, e outro

"' A destinagéo adequada & época, como lado de sua amplitude pode ser visto na sua imensa estrutura de transporte
até hoje, era o langamento oceanico, d f t t do tod baci direca <.

através de emissaro construido no inicio os efluentes, atravessando todas as bacias em dire¢do ao emissario

dos anos setenta, que tem seu ponto submarino e sua estagdo de condicionamento prévio, com capacidade para

de reuni&o no bairro do Rio Vermelho, atendimento de 80% de toda a atual demanda da cidade. Além de grandiosas,
onde existe atualmente uma Estacéo de e . .

Condicionamento Prévio dos Esgotos. essas obras viriam a encontrar muitas dificuldades em seus percursos —
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necessariamente margens de cursos d’agua - justamente por estarem eles
sujeitos a indiscriminada ocupa¢ao em varios trechos.

Em toda a area plenamente urbanizada da cidade, os projetos executivos do
sistema coletor seguiam por inteiro o modelo convencional, ao passo que
para as areas de urbanizagao precaria, 1,5 milhdes de habitantes, apenas
hachuras apontavam para a utilizacao de “sistemas condominiais”, sem
qualquer outro indicativo a respeito. Isto deixava implicito que a EMBASA,
de um lado, ja tinha a certeza da inaplicabilidade do modelo tradicional
nessas areas e, de outro, desconhecia por inteiro os tais “sistemas
condominiais”, ou pelo menos dispensava especificagdes ou referéncias
sobre eles.

Dessa forma, partiu a empresa para a licitagdo das obras, dividindo-as em
lotes coincidentes com as bacias do sistema - lotes bastante grandes, portanto
- neles contemplando todas as suas obras, inclusive os “condominiais’, como
veio a se tornar mais chamado este sistema, na Bahia. Com lotes tdo grandes
de obras, foram grandes também, naturalmente, as exigéncias do acesso aos
concorrentes (nenhuma, contudo, alusiva a conhecimento ou a experiéncia
com sistemas condominiais), de forma que o rol de licitantes ficaria limitado
as grandes empresas nacionais — todas elas “estreantes” no novo sistema

- caracteristica que viria a marcar toda a constru¢dao do BAHIA AZUL 7.
Nos or¢amentos, padronizados, que balizavam essas licitagdes e as futuras
medi¢des, um tnico item, dentre centenas, contemplava os condominios,
adotando simplesmente o metro linear de ramal como sua unidade de
medi¢ao e prego, e levando em conta todas as tarefas necessarias a definicao
dos ramais condominiais: estudos, levantamentos, cadastros, projetos,
mobilizagdo social, etc, numa evidente subestimagdo desse método.

Uma referéncia importante a respeito dos primeiros anos de implantagao do
BAHIA AZUL, quatro ou cinco anos, fica por conta do regime quase frenético
de sua execugdo. Ele foi decorrente da vontade de superar o grandioso déficit,
e que por sua vez sugeriu ditou prazos contratuais exiguos (e que jamais
seriam cumpridos), pela simultaneidade de tantas obras em tantas partes da
mesma cidade e, principalmente, pelo aparecimento de varios obstaculos ao
desempenho regular, principalmente, as interferéncias com outros sistemas
“enterrados”, sobretudo a drenagem, e a caréncia de espagos para as unidades
estruturais do sistema, em virtude do avango, sobre eles, das habitacoes.

Os primeiros exercicios sistematicos com o modelo condominial vieram
com a contrata¢do dos primeiros lotes de obras, correspondentes as bacias
de Pernambués, Baixo Camurujipe e Campinas, todas elas com a maior parte
das suas areas daquela forma hachurada — um grande campo de aplicagao,
portanto, do modelo condominial. Isto ocorreu com a contribuigdo de uma
coincidéncia: a contratada foi a Construtora Norberto Odebrecht e a sua “sala
técnica’, restrita as tarefas pertinentes a sistemas condominiais, foi assumida
pela Condominium, sob a coordenagido do autor desses cadernos. Essa viria
a ser, a rigor, a oportunidade de Salvador e da EMBASA conhecerem de
alguma forma o novo modelo. Além disso, técnicos formados e treinados
nessa primeira obra vieram a ser, como integrantes dos quadros de outros
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Sistemas em areas criticas
que antecederam o
condominial

Na realidade, anteriormente

ao BAHIAAZUL, a EMBASA
realizou algumas incursdes

nos morros de Salvador,
tentando preencher as lacunas
do projeto nessas areas

de inferior urbanizagédo. O
esforgo realizado constou

da implantagédo de coletores

em todos os elementos do
sistema viario que permitissem
a continuidade (ruas, vielas,
becos, etc), mas abstraindo,

por desinformacéo, as idéias-
chave de condominio e de ramal
condominial; adotava o que
eram as informagdes sobre o
tema veiculadas na ocasiao, do
tipo... “coletores que passam

no interior dos lotes...” ou
“sistema alternativo de baixo
custo”; limitava a participagao
comunitaria apenas aos acordos
para passagem da tubulacéo
em alguns casos mais criticos; e
deixava as ligacdes por conta da
iniciativa dos moradores. Apesar
das distor¢des, essas iniciativas
representaram, sem qualquer
duvida, uma importante e
pioneira “entrada” da EMBASA
nessas areas criticas, com
sistemas de esgotamento
sanitario; abriam-se as portas,
portanto, para os sistemas
condominiais.

2Foram além desse periodo as obras
consideradas complementares, tais como
adensamento de ligagdes, finalizacdo de
trechos de canalizagéo que haviam sido
interrompidos, etc.
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contratantes de proximas obras, os unicos veiculadores do modelo ao ensejo
de seus trabalhos; com variavel grau de pericia e sem qualquer sistematica
delineada com esse objetivo. A esse tempo, competentes e dedicadas
técnicas sociais do quadro da EMBASA se engajavam no processo e o
levavam de alguma forma para o interior da empresa *, mas o que viria se
constituir na mais formal adesao institucional ao novo sistema ocorreria
apos reunido condominial, nessa mesma época, assistida pelos principais
dirigentes do BAHIA AZUL e que ali se convenciam da sua adequagédo a
realidade de Salvador ™. Esse primeiro rol de obras, na realidade, teve um
importante papel na EMBASA, uma vez que se constituiu numa espécie de
experiéncia-piloto, para a empresa. Nao naquela modalidade planejada e
efetivamente experimental, mas na oportunidade, se ndo de aprendizado,
pelo menos de um primeiro contato de todos com o novo método: prestador
de servigo, executante e comunidades. A partir desses fatos, entdo, estava
decididamente exigida, pela EMBASA, uma assessoria técnica especifica
para sistemas condominiais em cada empresa contratada para as obras; mas
restritivamente, contudo, aquelas areas hachuradas desde os editais.

Deve ser ressaltado que em todas as bacias que dividem o sistema de

esgotos da cidade, as suas dreas aqui consideradas como sub urbanizadas
foram trabalhadas segundo o modelo condominial, embora com variagoes
significativas de uma para outra — a depender do executante — quanto ao grau
de absorcéo de sua teoria. Quanto as areas de urbanizacdo normal, foram elas
tratadas segundo o modelo condominial em nao mais do que trés das bacias
em que o sistema de esgotos dividia Salvador. As demais permaneceram sob
o modelo convencional, embora com simplificagdes “importadas” do outro
modelo que diminujam custos e racionalizavam a obra.

16.3 O ESTABELECIMENTO DAS REGRAS
BASICAS

Logo no inicio dos trabalhos condominiais surgiu a necessidade do
estabelecimento de regras para o acesso ao seu servico, seja por se tratar de
algo novo para a cidade, seja, principalmente, em razdo de duas questoes
que se mostravam fundamentais para o éxito do programa, quais sejam as
necessidades de:

o estimulo as ligacdes ao novo sistema quando, de uma maneira
geral, o publico usudrio se dava por satisfeito com os seus
“sistemas unitarios”;

8 Muito particularmente as técnicas sociais

Ester Navarro Ferreira e Ténia Maria o conquista da populacdo para as permissdes de localiza¢iao dos
Dourado Vasconcelos. ramais condominiais “por onde fosse possivel passar com eles” -
74 Os senhores secretrio de quintais, escadarias, vielas e até mesmo interiores de residéncias.
Desenvolvimento Urbano, Roberto . .
Moussalem de Andrade, & os diretores Foram estas regras estabelecidas um tanto longe daquelas que seriam as

da EMBASA, presidente José Lucio Lima indicagdes da teoria do modelo, da mesma forma que nao tiveram tempo

Machado e de Engenharia, Jessé Motta

Carvalho para emergir, como desejavel, de um processo de amadurecimento, tais eram

a pressa como ocorria o programa e suas varias defini¢des, e o seu proprio
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gigantismo, fatores que absorviam quase que por inteiro as energias da
empresa na sua condugao.

As regras entdo assentadas e que foram levadas aos usudarios objetivaram,
ostensivamente, a conquista da adesdo ao sistema, mesmo que em detrimento
de outros valores (isolamento de aguas de chuva, por exemplo), e se
desdobravam nos itens seguintes:

o conquista da permissao, pelos conddéminos, ao “livre percurso
das canaliza¢des em seus terrenos privados”, através da explicacdo
franca e convincente de que quase sempre esses percursos seriam,
na pratica, “obrigatdrios”; com feito, haveriam de conciliar requisitos
tdo exigentes quanto “minimizar as quebras em espagos construidos”,
“oferecer o ponto mais conveniente a cada casa para a sua ligagdo” e
“atender aos rigores do escoamento por gravidade”;

« compromisso de efetivacao da futura ligaciao ao servigo, as
expensas de cada um, evidenciando-se a necessidade do isolamento
das aguas de chuva e que, no caso de Salvador, representaria
a necessidade de nova ligagdo (novos investimentos, novos
transtornos);

« compromisso com o pagamento mensal, via tarifa, do novo
servico, numa das duas opgoes seguintes de preco para cada
condominio, que levavam em conta a responsabilidade pela operacio
dos ramais condominiais: valor equivalente a 45 % da conta
d’agua para os condominios que se dispusessem a arcar com tal
responsabilidade ou, por outra, valor de 80 % da mesma conta para
os que preferissem a operagdo sob a responsabilidade da EMBASA.

No primeiro item, a aceita¢do seria a mais absoluta, certamente pela
evidéncia com que se apresentava a todos o percurso tnico, em vista

das explicagdes técnicas; no segundo, a vontade da ligagao levava ao
compromisso, mas, na ocasiao, nao antecipava o que seriam as dificuldades;
e no terceiro, a EMBASA mostrava-se ingénua, na medida em que induzia
a menor tarifa sem maiores garantias quanto a efetividade da futura
operagio. A escolha dessa menor tarifa seria, entdo, uma unanimidade... O
elevado custo das ligagdes viria a se mostrar como o ponto critico de todo o
programa, dados os requisitos de separagdo, nas mesmas, das aguas pluviais e
dos esgotos, reunidas desde sempre, conforme era a cultura local. A solugao
desse problema seria dependente, portanto, de uma mobilizagdo social
bastante mais intensa e que haveria de acompanhar o préprio funcionamento
do sistema 7.

Se estas regras nao eram as melhores, foram, sem davida, as possiveis, a vista,

como ja se disse, do atropelo para o seu estabelecimento quando as obras 75A EMBASA, percebendo estas dificuldades,
do programa ja se faziam em plena intensidade. E, antecipando, continuam teve a iniciativa de promover programas

. , . especificos de educacdo ambiental, dos

elas vigendo até o presente momento, confirmando as dificuldades para uma  g4is se deve destacar os denominados
mudanga no plano institucional, mesmo quando se trata de uma questao Projeto Tudo Azul e o Programa de Educagao

recente e ainda ndo arraigada. Ambiental Bahia Azl
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16.4 OS SISTEMAS CONDOMINIAIS NO BAHIA
AZUL

A difusido do método condominial em Salvador ocorreu, como visto, como
se fora “por contagio’, a partir do que se praticava a esse titulo em algumas
areas e por meio do que eram as exigéncias da EMBASA a esse respeito,
fruto do que apreendera e concordara. Dessa forma foram distintas, por
certo, de uma para outra area trabalhada, as aplicagdes do novo modelo:

nas areas urbanizadas, tendéncia a utilizagdo do modelo convencional,
embora que atenuado nas suas redes; nas areas de precaria urbanizagao, o
esfor¢o da utilizacao do condominial, mas com menor atengdo ou afinco, na
considerac¢ao dos condominios.

Por essas circunstancias e pelo desconhecimento, pelo autor, de cada

uma das parcelas que compunham o todo, os relatos aqui feitos estarao
limitados as bacias em que a sua empresa foi assessora técnica das
construtoras encarregadas das obras, por sinal abrangendo as mais variadas
urbanizagdes. Respectivamente, as bacias da Peninsula e do Comércio,
com a empresa Queiroz Galvao, e a do Alto Camurujipe, com o consoércio
Telar/Tejofran; elas estdo representadas nas figuras 78, 79, 80. A Peninsula
se caracteriza, principalmente, pela sua topografia plana e quase ao nivel
do mar, pela remota ocupagao de sua maior parte e pela diversidade de
seus segmentos sociais, sendo que os pobres, nela, estdo em dreas muito
baixas, quase alagadas, diferentemente de suas localizagdes em morros

na maior parte da cidade. O Alto Camurujipe, por seu turno, tem feicdes
absolutamente diversas: relevo altamente acidentado, precéria urbanizacio,
elevadissimas densidades e generalizada pobreza, sendo que a sua marca
mais importante do ponto de vista do esgotamento sanitdrio ¢ a absoluta
exigiiidade dos espacos marginais aos seus cursos dagua, que sao os locais
insubstituiveis para o posicionamento das estruturas da coleta. A bacia do
Comércio, por fim, é a que comporta as tradicionais Cidade Alta e Cidade
Baixa mais conhecidas dos visitantes, onde se localizam o Sitio Histérico,

0 comércio mais tradicional (inclusive o simbolico Mercado Modelo) e

o centro financeiro. Urbanizag¢des e ocupagoes, portanto, absolutamente
representativas do conjunto da cidade e de grande parte do Brasil. As figuras
78, 79 e 80 diao uma visio dessas trés bacias.

Em todas as trés areas aqui consideradas, o primeiro passo na implementagao
das obras foi a transformacédo de seus projetos, entdo calcados no método
tradicional, para o modelo condominial, com a apresentagdo dos respectivos
demonstrativos das economias e racionalidades introduzidas, que haveriam
de melhorar o desempenho das préoprias obras e de sua futura operagao.

Os referidos estudos, por serem analisados e aprovados pela EMBASA,
oficializavam, na pratica, a utiliza¢do do novo método, ja nao mais restrito

as areas sub urbanizadas, mas, generalizadamente, nos mais variados setores
urbanos e sociais.

Para uma melhor apreciacéo dessa questao, foram considerados separadamente
arede basica e os ramais condominiais; e por extensédo e pela sua importancia,
também as instalagdes de interligagdo das casas com os ramais.
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Figura 78
As duas vistas sdo da Bacia da Peninsula e ttm em comum a topografia bastante plana. Distinguem-se, como se vé, na densidade, nivel de
renda, qualidade da urbanizagdo e das casas e na proximidade da praia

Figura 79
Uma Unica vista da Bacia do Alto Camurujipe pode representa-la satisfatoriamente: alta densidade, précaria urbanizagéo, pobreza...
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Figura 80
Vista da Bacia do Comércio, da sua zona
portuaria
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Os elementos componentes da estrutura de transportes, por seu turno, nao
ensejaram maiores transformagdes dado que a sua concepgao geral estava
condicionada pelo destino final dos efluentes e era de feicao absolutamente
convencional, num elevadissimo patamar, inclusive, de centraliza¢ao das suas
instalagdes de disposigao final dos esgotos. Apenas foram relocadas algumas
das estagoes elevatdrias, sempre para espagos publicos - pragas e logradouros
e até mesmo o leito de uma avenida de grande movimento — com o intuito

de fugir-se das desapropriagoes e suas conhecidas pendéncias; nessas novas
posi¢des seus espacos uteis eram subterraneos, disfarcados, portanto, e
seus quadros de comando eram localizados na superficie, sob condi¢io de
extrema protecao.
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A Rede Basica

Os estudos da rede basica atenderam ao conceito que esta na teoria dos
sistemas condominiais e, dessa forma, alteraram radicalmente o tragado

do projeto original, agora apenas tocando cada quadra, como um futuro
condominio. Foram realizados para a demanda ja estabelecida e em nivel
necessario e suficiente, apenas, para a caracteriza¢ao do novo tragado e
elaboragdo dos orcamentos que serviriam de comparagdo com o antigo
projeto, reservando-se os seus projetos executivos para o momento da obra,
quando ja se constituiriam em ordens de servigo para a construgao. Tudo,
portanto, conforme a orientagao expressa no Caderno 2.

Na bacia do Alto Camurujipe, bastante acidentada na sua topografia, as

suas redes, seguindo as declividades naturais, puderam ter as minimas
profundidades em quase toda a sua extensdo. Nesse sentido, nada
apresentaram de novidade, a exce¢ao de um gigantesco “tubo de queda” com
25 metros de altura, que estd comentado em destaque neste item. Nas suas
baixadas, por outro lado, o avango das casas sobre as margens dos cursos

de agua - locais inevitaveis de coletores-tronco e interceptores — forgou a
criagdo de solugdes inusitadas para a viabilizagdo dessas estruturas, conforme
esta descrito e ilustrado em boxes que tratam, por exemplo de coletores na
superficie dos terrenos, “envelopados” para sua prote¢do, ou de tubulagdes
pressurizadas para travessia de trechos criticos onde seriam impossiveis as
escavagdes para o funcionamento por gravidade.

Na Peninsula, uma planicie quase ao nivel do mar e com o lengol fredtico
muito raso, as profundidades foram limitadas aos 3 metros, reduzindo-se

o impacto dos grandes custos das escavagdes com agua pela introdugao de
maior numero de pequenas estagoes elevatdrias. Algumas areas marginais,
alagaveis durante as chuvas, foram excluidas do sistema de esgotamento até
que a sua urbanizacéio fosse equacionada. No mais, os cuidados nesta bacia
- sempre para minimizar profundidades - foram com uma maior precisao
na defini¢do dos pontos de passagem dos ramais condominiais nas primeiras
casas de cada quadra, quando foram eles determinados pela exclusiva
condigdo de captagao dos esgotos nas instalagoes domiciliares.

Na Bacia do Comércio, onde a topografia reproduziu as das duas

anteriores — e desse ponto de vista, reproduziu-se, também, os critérios de
posicionamento da rede basica — as diferencas ficaram por conta da sua mais
avancada urbanizagdo, neste caso facilitadora das obras (maiores espagos
nos logradouros, principalmente). A sua novidade em relacio as anteriores
ocupagdes ficou por conta de um assentamento em barrancos localizados a
beira-mar, que demandaram grandes extensdes de coleta aérea, sobre pilares
ou presas ao proprio barranco, conforme evidenciam as fotos da figura 81,
obra que, alis, foi executada diretamente pela propria EMBASA.

Em sucessivas caixas de texto inseridas a partir deste item estdo descritas e
explicadas algumas situagdes peculiares adotadas para o sistema de coleta de
esgotos na cidade do Salvador. A bem da verdade, esses exemplos em nada
caracterizam a tecnologia condominial (enquanto modelos ou tipologias de
solu¢do), mas apenas o compromisso com o atendimento pleno da populagdo
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Figura 81

Fotos de coletores apoiados em pilares, na , L, , .
Bacia do Comercio, em rea de construgdes ~ qué € um dos seus principios filoséficos, ou seja, eles configuraram, em

em barrancos a beira do mar ultima analise, a busca de solucdes para areas altamente criticas que, no
Brasil, historicamente, sempre deixaram de ser atendidas sob o pretexto de
que “primeiro haveriam de vir as reformas da infra-estrutura para que depois
viessem os sistemas de esgotos”.

Os Ramais Condominiais

Os ramais condominiais, entdo chamados, em Salvador, “redes condominiais”,
ou ainda mais simplesmente, “os condominiais”. Nas areas aqui consideradas,
apresentaram variagdes no seu formato e posi¢ao conforme estivessem
localizados em areas planas ou nos morros, independentemente do nivel de
renda ou do tipo de habita¢do. Nas primeiras, os ramais condominiais foram
sempre os “de passeio’, determinados por trés condi¢oes muito presentes:

as elevadas densidades, a ocupagao quase integral dos lotes na maioria

das quadras e, principalmente, pela localiza¢ao sistematica das “saidas dos
esgotos” pela frente das casas (“puxadas’, que sempre foram, pelas galerias de
drenagem) 7. Nos morros, por seu turno, novamente as elevadas densidades
e ocupagdes dos lotes, desta feita aliadas a desorganizada urbanizagio e
movimentada topografia, obrigaram um percurso quase inico para os ramais
— caracteristico de cada condominio - enquadrando-se naquela classificagdo
de cadernos anteriores que os designavam como “ramais passando por onde
podem..”.

Com relagdo aos seus diametros, uma determinagio da EMBASA
alterou a sistematica usual de defini-los pela hidraulica e para a vazao
do condominio, hipdtese que tem favorecido em carater praticamente
exclusivo aquele minimo de 100 mm. Ela foi no sentido de contemporizar

"6 Estas “saidas” dos esgotos pela parte ST ‘ . . .
o com a histérica juntada das aguas pluviais e esgotos na cidade. Nesse

da frente, na direcdo das galerias, sugere

naturalmente o ramal de passeio, que por sentido, estabeleceu um limite de 15 residéncias para o menor didmetro,
estar mais proximo das instalagbes oferece  eyoluindo a partir deste nimero para 150 mm. Os materiais foram sempre
o menor custo para a ligagéo e menor : . . -
desconforto com a sua execugso. 0 PVC especifico para esgotos e as caixas de passagem e inspeg¢do foram
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pré-moldadas com dimensdes variaveis com a profundidade, conforme

a convencdo. Recorde-se que o didmetro de 100 mm tem sido defendido,
no modelo condominial, ndo apenas pelo seu atendimento a hidraulica

(e, em conseqiiéncia, melhor escoamento e maior poder de “arraste”), mas
também pelo seu papel de “filtro” em relagdo ao ingresso de aguas de chuva
e de residuos sdlidos inadequados a rede (que as obstrugdes causadas por
esses fatores ocorram onde é mais raso o sistema, poupando coletores mais
profundos e estacdes elevatorias).

No que tange a execugdo dessas unidades, a EMBASA também estabeleceu
algumas condigdes, tais como o intervalo adotado para as profundidades
em calgadas e lotes particulares (do minimo compativel com o desagiie das
casas até o limite superior de 1 m); a interposi¢ao de caixas de passagem

em cada ponto de contribuigo, jun¢do ou mudangca de diregdo, e de tubos
de queda nas descontinuidades do grade superiores a 0,50 m; a reposi¢ao
dos pavimentos danificados por seus (rigorosamente) iguais, sendo que no
caso das escadarias essa medida se tornou uma obstinagdo da populagdo ”7;

e a concordancia, em cardter absoluto, com os mais inusitados percursos
determinados para os ramais, desde que comprovada a evidéncia da sua
justificativa e respectiva exeqiibilidade 7. Ela ainda definiu padrdes para as
“ordens de servigo para execugdo” e para os posteriores “cadastros’, mas nada
formalizou quanto ao seu conceito, de uma forma geral. Em 1999, por outro
lado, se tem informagdo de que ela incorporou ao seu Caderno de Encargos,
as especificagoes e diretrizes que tratam do modelo condominial.

Deixando de lado os ramais condominiais das quadras de urbanizagao
uniforme, sempre dispostos nos passeios e por isso mesmo ja conhecidos dos
interessados, veja-se, no que se segue, o processo que conduz a defini¢ao
dos ramais condominiais daquelas areas de urbanizac¢io precaria, passo a
passo, e utilizando uma area da bacia do Camurujipe como ilustragao.

O primeiro deles, nem sempre facil, é a propria delimitagdo dos condominios,
a partir da planta disponivel, escala 1:2.000. Ainda no escritdrio, nela se
destacam os seus elementos visiveis, que interessam a esta tarefa inicial, tais
como ruas, becos, escadarias, canais e talvegues, seguindo-se a vistoria em
campo, que ratifica tais elementos em planta e eventualmente revela o que
antes ndo aparecia. A tarefa prossegue com a selegdo, dentre esses elementos,
daqueles que fardo parte, finalmente, dos perimetros dos condominios, sendo
concluida com a contagem das casas delimitadas em cada um deles, que

deve ser sempre inferior a 40 unidades (niimero maximo compativel com o
tamanho das reunides condominiais e com a vazdo a escoar nesses percursos
internos).

O passo seguinte ja ocorre dentro de cada condominio, quando se tem em
maos uma planta na escala 1:200 (amplia¢ao, precaria, daquela inicial), que
servira de base a todos os trabalhos subseqiientes, antes da elaboragao da
ordem de servico para a execu¢ao:

« conhecimento das pessoas, informagdes sobre o projeto, licenga
para o trabalho no interior, anotagdo de dados basicos de cada casa
(nome do responsavel, condi¢ao da moradia, nimero de residentes,
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Tubo-de-Queda “Gigante”

Nessa mesma bacia a ocorréncia

de outra singularidade sugeriu,
também, uma solugao singular. Foi

a presenga, nela, de uma sub-

bacia cujo exutdério natural era um
verdadeiro abismo, com cerca de

20 metros de altura, e em cuja base
tinha continuidade a ocupagao
urbana. Para a transferéncia dos
efluentes entdo reunidos para onde
fosse possivel a continuidade do
fluxo preteriu-se o uso de uma
instalacdo de recalque, trivial nesses
casos, em beneficio de uma solugéo
sem dispéndio de energia e menor
valor de investimento. Foi a utilizagéo
de um inusitado tubo de queda com
aquela altura, mas concebido numa
forma muito simples: uma tubulagdo
de ferro fundido fixada ao paredao
por abragadeiras, nenhuma estrutura
de concreto armado e uma caixa

de quebra-pressao na sua base,
funcionando também como o pogo
de visita inicial nessa outra bacia.

A estrutura aqui mencionada esta
funcionando perfeitamente desde a
sua inauguragdo em 2003.

" Decorréncia, sem duvida, do papel desses
equipamentos nas areas de topografia tédo
acidentada, bem como das lutas do passado
voltadas para o alcance do beneficio ou da
vontade atual de melhorar o existente, além
do precario estado de grande parte delas no
momento de execugdo da obras de esgotos
(aproveitamento da oportunidade, portanto!).

78 Além de localizagdo em minimos espagos
de becos e escadarias, esses ramais foram
largamente locados em quintais (na frente

e nos fundos) e no proprio interior das
residéncias em casos extremos de ocupagao
do solo.
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Pressurizagao na Coleta

No Alto Camurujipe sdo comuns

as sub-bacias com formato de
anfiteatro, com encostas ingremes e
densamente ocupadas; e que ainda
apresentam um sistematico avango
das casas sobre as margens dos
seus drenos principais ou talvegues,
percurso natural para locagao dos
coletores-tronco. Uma dessas areas
¢ a ilustrada na foto disposta abaixo,
onde se percebe com facilidade

essa formagao aqui descrita, com

0 agravante de que o curso d'agua
natural esta inclusive coberto com
uma laje, constituindo a propria

rua. A alternativa de pressurizagéo
do coletor-tronco do sistema foi ai
adotada, o que alias poderia ter

sido repetido, com vantagens, em
varias outras areas de caracteristicas
semelhantes da cidade. A despeito
de constituir-se, salvo melhor juizo,
na solugdo mais apropriada para este
tipo de formagao, ela somente veio

a ser utilizada em razéo da absoluta
falta de espago, no fundo do vale,
para a implantagao de um coletor
tradicional, com escoamento por
gravidade. Consistiu na consideracéo
de dois sistemas independentes na
mesma microbacia, concéntricos e
separados por determinada cota do
terreno. O superior, bastante maior,
abrangendo pelo menos 80% da
contribuigdo total, realiza os seus
desagiies em um “coletor-tronco
pressurizado”, localizado nas exiguas
margens disponiveis, gragas aos seus
requisitos de “tubulacédo sob presséo”
(declividade e profundidades nulas, ou
quase). E o da porgéo inferior, pelas
suas minimas dimensées (quase
exclusivamente ramais condominiais
de 100mm de diametro), funciona
inteiramente por gravidade, até a
reunido dos efluentes numa pequena
elevatdria que os recalca para o
sistema principal, superior.

Sistema Condominial

condigdo atual do abastecimento, do “trato dos esgotos”, da agua de
chuva);

« complementacio cadastral com os elementos apenas necessarios:
areas cobertas, localizagdo de fossas, caminhos preferenciais da agua,
areas pavimentadas;

o esboco do futuro ramal, conciliando os seguintes fatores locais:
minimizagdo de distancias das futuras interliga¢des, utilizagao do
percurso mais livre e com maiores declividades (espécie de talvegue
interno) e drible dos obstaculos na passagem dos ramais;

» informacao superficial aos proprietarios sobre esse percurso
e o local das caixas de inspec¢do, e obtencdo de um primeiro
consentimento.

A receptividade dos condominios, durante esta “entrada’, e, de um modo
geral, a receptividade do bairro ao novo sistema determinaram, na pratica, a
ordem dos tltimos passos do processo anteriormente a obra: mais perceptivel
a receptividade, segue-se com a elabora¢ao da ordem de servigo antecedendo
a reunido condominial; menor a receptividade, inverte-se esta ordem,
realizando-se logo a reunido, entao calcada no esbogo do futuro ramal, e a
correspondente busca do termo de adesao que deve anteceder a ordem de
servico. Mais adiante tornou-se uma medida padronizada da EMBASA, a
realizacdo das reunides condominiais anteriormente as obras.

As reunides seguiram a metodologia especifica abordada no Caderno 2 e
estiveram focadas nas questdes principais: separacao das aguas de chuva,
efetivacao da ligacdo, aprovagao do tragado do ramal condominial e escolha
da opg¢ao tarifaria conjugada a forma de operagao dos ramais. As ordens

de servi¢o dos ramais condominiais, da mesma forma, seguiram a sua
metodologia especifica e, embora representadas em planta e em nimeros,
tiveram, na realidade, o seu “desenho realizado em campo’, gravado com
estacas ou marcas indeléveis. Repete-se aqui o exemplo de Ordem de Servigo
para Execucdo de Ramal Condominial apresentado no Caderno 2.

Um ultimo comentario a respeito dos ramais condominiais de Salvador é
sobre as diferengas de topografia que fazem a sua base. Nas dreas planas,
como foram a maioria dos ramais na Peninsula, e nas 4reas acidentadas,

a maioria no Alto Camurujipe. Os cuidados principais num e noutro
projetos sdo curiosamente distintos: no primeiro, area plana, a preocupagao
principal é com a minimiza¢do do aprofundamento, em face dos riscos de
sua escava¢ao em areas tao proximas de construgdes as vezes precarias (dai a
necessidade, com a precisa indicagdo das cotas da canalizagdo); no segundo,
grandes declividades sempre associadas a grandes densidades, os maiores
cuidados ficam por conta da prépria localizagdo, ja que se trabalha com

as declividades naturais, sempre maiores que a minima hidraulicamente
determinada (0,005 m/m), e a profundidades constantes.
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Ligacoes intradomiciliares

Recorda-se aqui, que estas sdo as instalacdes situadas entre o ramal
condominial e as pecas sanitarias do interior dos prédios, cuja execugao

foi assumida pela EMBASA com o compromisso de seu pagamento, pelos
usuarios, em parcelas variaveis com o valor das mesmas. Na sua composi¢do
e constituicao, elas tém os mesmos requisitos dos ramais condominiais

e apenas diferem deles pelo fato de corresponderem a um unico prédio

e estarem em seu interior: o didmetro de 100 mm ¢ fixo, o material da
canaliza¢do é o PVC tipico de instalagdes internas, as profundidades sdo
livres e a propria declividade pode ser menos exigente nos seus requisitos
usuais. Pelo seu pequeno porte, essas instalacdes poderiam parecer simples,
mas isto é apenas aparente.

E que a presenca daquele “sistema unitdrio” na cidade, destacada neste
capitulo como grande problema para o sistema separador, aqui se manifesta
na sua plenitude. Ou seja, as chamadas “intradomiciliares” tém constituido,
ainda hoje, o principal fator de limita¢ao do uso efetivo do sistema de
esgotamento recém-implantado, ainda inferior a 80% da populagao que
dispoe de ramais condominiais. As razdes, bastante conhecidas, passam pelos
novos investimentos na adaptacao das instalagdes (custo para o usuario),

pelos transtornos dessas pequenas, mas “intimas” obras e, sobretudo, pelo
pagamento de uma fatura mensal (novo custo para o usudrio).

Para quem, como o autor, que teve uma razoavel convivéncia com as obras do
sistema condominial de esgotamento sanitario de Salvador, fica a impressao
de que, por mais complexas, grandiosas e caras que sejam as obras de
transporte entre bacias da cidade, por exemplo, as maiores dificuldades em
face da universaliza¢do do atendimento da cidade estarao com estas suas
pequenissimas obras localizadas na intimidade de cada casa.

A figura antes apresentada, é do bairro de Periperi, em Salvador, e reaparece
na figura 83 ilustrando momentos sucessivos dos trabalhos num de seus
micro sistemas, desde o reconhecimento da area até os detalhamentos da
rede basica e dos ramais condominiais, tudo conforme as prescri¢oes do
Caderno 2.

16.5 O BAHIA AZUL, HOJE
As principais constatacoes

Segundo a EMBASA, o sistema de esgotamento sanitario de Salvador

se estende a mais de 80% de sua area urbana, abrangendo 27 bacias de
drenagem (que sdo as unidades desse sistema) e atende a pouco mais de
2 milhoes de habitantes, o equivalente a mais de duas tercas partes de sua
populacéo total. Nesse atendimento o sistema convencional responde por
48%, 1,1 milhao de pessoas, ao passo que o condominial e os sistemas
simplificados de conjuntos habitacionais atendem 1,2 milhao.

A oferta atual do servigo, ou a sua atual capacidade de atendimento é
suficiente para o alcance de pelo menos 80% da populagao da cidade e
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Coletores Superficiais

Neste caso a disposi¢do de um coletor
na margem de um canal “inteiramente
apertado” entre casas dos dois

lados foi possivel de uma forma sui
generis e gragas a uma coincidéncia.

E que o referido canal, com secgao
insuficiente para as maiores chuvas,
passou a extravasar nessas ocasioes,
ocasionando, naturalmente, o alagamento
das casas ribeirinhas. Na decorréncia
desse fato, entéo, as casas foram sendo
levantadas acima do nivel das aguas,
gradualmente, fato que € comum no
Brasil, em situagdes semelhantes. Esta
nova condic¢éo, entdo, tornou possivel

a disposigao do coletor simplesmente
apoiado sobre a superficie do terreno, e
sem qualquer prejuizo para a coleta das
casas que ai estéo, ja que, naturalmente,
a referida “subida” traz consigo, também,
a subida das instalagdes sanitarias
internas. A protecéo da canalizagéo,
em concreto simples, constituiu-se numa
verdadeira calcada para os transeuntes,
o que foi motivo de regozijo para os
moradores na decorréncia do seu novo
“sistema viario”. A foto aqui inserida
ilustra perfeitamente a solugéo aqui
delineada, sendo de chamar-se a atengao
para o fato de que ela foi largamente
utilizada em Salvador, em situagdes
semelhantes, bem como tem sido levada
a cabo noutras cidades brasileiras, em
areas com rochas aflorantes.
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o processo de consecugao de ligagdes tem sido permanente, tendo sua
velocidade ditada pela disposi¢do da populagdo em acatar a necessidade de
adaptagdo de suas instalagdes sanitarias — originariamente unitarias - ao
sistema separador que lhe estd posto a disposicdo. Nesse intento a empresa
nio tem poupado esforcos. Isso pode ser comprovado pelas sistematicas
campanhas que chegam a cada casa, pelos financiamentos concedidos para os
investimentos particulares (amortizaveis em longo prazo) e pela retaguarda
legal, ainda que s6 utilizada na pratica para grandes consumidores, que
obriga a cobranga dos esgotos onde haja a sua oferta, independentemente da
efetivacao da ligacdo.

Se a presenca das aguas pluviais nas instalagdes das casas constituem o maior
entrave a universalizagdo do atendimento pelo sistema separador agora
disponivel, também elas sdo responsaveis, seguramente, por uma maioria

das agoes de operagao e manutengdo do sistema. Isto se revela através da
existéncia de um grande numero de estagdes de recalque que funcionam em
tempo seco para a captagdo de esgotos em regatos e talvegues da cidade e pela
natureza da maioria das ocorréncias de manutengao nas redes e ramais: a
desobstrugao causada pelas areias e lixos carreados pelas dguas de chuva para
o interior do sistema, além, evidentemente, do mau uso do servi¢o por uma
grande parte dos usudrios.

Ainda sobre essas ocorréncias, algumas informagoes dos setores de operagao
da empresa dao conta de que o maior niumero de ocorréncias esta nos
ramais, prediais e condominiais, seguindo-se aquelas relativas a consertos

e substitui¢cdes de caixas de passagem que, alids, também estdo nos ramais.
Isto ¢é ainda mais agravado quando se sabe que a totalidade pratica de tais
ocorréncias estd nos usudrios optantes pela menor tarifa (45% da conta de
agua) 7°, sob o compromisso de realizarem a manutengao dos seus ramais
condominiais; e que a EMBASA, com a sua simples concordancia em realiza-
las (sem qualquer onus ou sequer adverténcias) termina por estimular o
crescimento deste universo faltoso.

As desobstrugdes realizadas girariam em torno de 18.000 por ano,

fornecendo uma indicagdo média de 0,08 operagdes por ligagdo, o

equivalente a uma obstru¢ao por ano em oito de cada cem ligagdes. Apesar

de ndo se conhecer um paradigma a respeito deste nimero de ocorréncias,

este aqui registrado, em si, ndo parece exagerado, mais ainda quando se

levam em conta, de um lado, as elevadas exigéncias locais quanto a operagao

do sistema e, de outro, o fato de que a continuidade dos trabalhos e a melhora

dos habitos em relagdo ao sistema sdo fatores que deverdo reduzi-lo ao

longo do tempo. Outro fato que merece uma consideragdo especial é aquele

que evidencia que essas obstrucdes variam bastante de uma para outra

bacia, num universo semelhante em suas caracteristicas socioecondmicas e

habitacionais. Como os habitos de uso do sistema sdo certamente decorrentes

de tais caracteristicas, estas variagdes tendem a ser explicadas, portanto, mais ’°Ao que parece ndo ha qualquer pesquisa
- . - . . na cidade, realizada pela EMBASA, e que

por questdes alheias a populacio e ao uso do servico, dentre as quais devem possa dar conta de quantos & 0s USUroS

ser salientadas, por hipotese, a qualidade de servicos de infra-estrutura como que cumprem e que ndo cumprem seus

os de drenagem e de coleta de lixo, ou a qualidade deficiente do proprio compromissos com a manuteng&o, bem

. 1 d . - como quais seriam as suas inspiragdes a
sistema coletor dos esgotos, no seu projeto ou na sua construgao. esse respeito.
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Figura 83

Fases do trabalho num micro sistema,
sucessivamente: apreciacao de sua
topografia e seus talvegues (1); delimitagdo ~ Seus problemas sao de duas naturezas distintas, uma interna e outra externa

de seus condominios (2); langamento a EMBASA: a primeira corresponderia a ma qualidade de sua execugéo,

Com relagdo as caixas de passagem, os fatos parecem demonstrar que os

de sua rede basica (3); e o ramal de um

condominio (4) quando da implantacao do sistema, que, dessa forma, nao resistiria ao tempo

e ao uso, e também a certo vandalismo; a segunda decorreria do desvio de
sua fungéo pela populagdo, quebrando-lhe a tampa para torna-la receptora de
aguas pluviais, na falta de um servigo oficial, eficiente, com esta finalidade.

Um registro muito importante a respeito desta operagao deve ser feito

para assinalar o rigor com que os setores operacionais da EMBASA vém
cuidando da manutengao dos servigos de esgotos, com presteza e eficiéncia,
independentemente da condigdo de direito dos solicitantes.

E algumas consideragoes sobre a operagao

A histéria do “espontaneismo” que caracterizou a adesao progressiva

das obras do Programa BAHIA AZUL ao modelo condominial repete-
se, na pratica, na operacao dos sistemas condominiais que foram sendo
construidos. Como conseqiiéncia, possivelmente, de certa estanqueidade
entre setores, na empresa, bem como pela maior aten¢ao que sempre
representam as obras, usualmente, no saneamento do Brasil. Assim, os
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novos sistemas, nova tecnologia, foram sendo operados segundo o regime
tradicional da EMBASA para sistemas de esgotos, para somente aos poucos,
como nas obras, o setor operacional ir assumindo procedimentos mais
consentaneos com as caracteristicas do novo modelo *. A observagdo dessa
realidade, contudo, faz constatar-se que os sistemas condominiais funcionam
normalmente ou, melhor dizendo, na mesma normalidade caracteristica da
operagdo dos sistemas convencionais.

As trés maiores dificuldades enfrentadas nesta operagdo podem ser
consideradas comuns aos dois modelos de sistema e excedem a ambos nas
suas origens, merecendo ser relembradas.

A primeira é a formidével presenca das dguas pluviais no interior dos
sistemas, por ocasido das chuvas, trazendo-lhes todas as complicagoes ai
reconhecidas: o subdimensionamento das canalizagdes, a indesejavel entrada
do lixo e da terra e a sedimenta¢do de material pesado no interior das
tubulagdes; enfim, a sensagdo bastante presente, desagradavel, de problema
que nunca se consegue resolver. A figura 84 ¢ ilustrativa de uma, apenas,

das situagoes de entrada de dguas pluviais no sistema separador, qual seja a
quebra de tampas de inspe¢des com essa finalidade.

A segunda é representada pela parcialidade, ainda, do atendimento da
populagao, por conta das dificuldades ja citadas de custo e de transtorno das
(novas) ligagdes ao sistema, distintas das atuais que juntam as duas aguas.

A terceira sao as conseqiiéncias, nos sistemas coletores, do mau uso das
instalacoes sanitarias domiciliares, que costuma ser uma constante, quase,
nos assentamentos mais pobres (majoritarios na cidade do Salvador) *, e
a que sempre se associam, agravando-as, as proprias falhas dos sistemas da
infra-estrutura desses locais.

No que tange a opera¢ao do sistema condominial, nas areas por si dominadas
e que ja atingem mais de um milhdo de pessoas, a questdo que se deve
colocar como principal - pelo quanto podera contribuir para perdas da
empresa — é a relativa ao cumprimento da regra (que fez parte do acordo de
adesdo ao sistema), que estabelece uma menor tarifa para os usuarios que
se dispuserem a realizar a manuten¢ao dos seus ramais condominiais *. A
EMBASA, conquanto nio tenha a informac¢ao de quantas seriam, ao todo,
as operagOes dessa natureza, tem a impressao, todavia, de que cada vez mais
as pessoas recorrem a empresa, para a realizacao delas. Antes de mais nada
é preciso esclarecer, a esse respeito, que desde a primeira solicitagdo do
género, a empresa procedeu como se fosse correta e devida esta solicitagao,
de tal sorte que, de sua parte, a populagdo jamais foi estimulada ao que seria
o cumprimento do acerto inicial. Outras consideragdes devem ainda ser
apresentadas a esse respeito, dentre elas as seguintes:

o além da ruptura do processo educativo que foi levado a efeito
durante as obras, voltado para sindicos e liderangas, e do
sistematico cumprimento do processo condominial (reunido na

. ~ « _rs . 3 ~ .
quadra, eleigdo de “sindico’, adesao formal ao sistema, cadastramento
individual do usuario, etc), deixou-se de aproveitar as ocorréncias
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80 Seria uma grande lacuna n&o mencionar,
aqui, a engenheira Roberta Henriques,
gerente de Operagao de Esgotos da
EMBASA, como um verdadeiro baluarte na
manutengao dos servigos de Salvador e na

busca permanente de seu aperfeicoamento.

8 Neste caso, o sistema mais atingido é
o condominial, justamente por ser ele o
Unico presente nessas areas de menor
urbanizagéo e mais baixa renda.

82Na pratica, isto corresponderia aos
procedimentos de desobstrugéo de
canalizagao, pelo usuario, no trecho
correspondente a sua propriedade.
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Figura 84

A grande ocorréncia da quebra de tampas
das inspec¢des do sistema de esgotos como
mais uma forma de penetragdo das aguas para novos esclarecimentos, e mesmo paraa alteracdo tarifaria no

pluviais. Fonte: Arquivos do Eng® lvan Paiva caso de o usudrio insistir no descumprimento atual; ao contrario,
nessas ocasides, tudo se tem passado como se fora esse conserto uma
obrigag¢do da concessionaria;

reclamadas, sequer, como oportunidades (insubstituiveis, quase)

+ autilizagdo de diametros de 150 mm nos ramais, iguais aos
utilizados na rede basica, também se constitui em fator que
dificulta ao usuario distinguir o que seria o ramal condominial,
sob sua responsabilidade, e a rede, da responsabilidade da EMBASA;
valeria a pena, na hipotese de vir a ser retomada a questdo, que uma
delimitacao objetiva fosse usada entre essas duas responsabilidades,
por exemplo, fixando-se o diametro de 100 mm, largamente
majoritario nos ramais, como sendo o de exclusiva responsabilidade
social;

« ¢ mais do que provavel, por outro lado, que uma maioria dos
problemas dependentes de opera¢ao de manuten¢ao venham
sendo assumidos pelos usuarios - e sem qualquer informagao a
EMBASA - pelo simples fato de ser esta via mais rapida para a
resolucao de problema que tantos transtornos costuma causar (a
menos, evidentemente, quando nao sejam tao simples as solugoes ou,
por outra, ndo sejam tao grandes os transtornos);

o relevante também ¢é o fato de que, em muitas bacias, por falta de
maior conhecimento da teoria dos sistemas condominiais, varios
ramais foram implantados abrangendo mais de uma quadra, o que
dificulta o entendimento da populagio sobre suas obrigagdes, além de
tornar muito dificil a manutenc¢ido com esta modalidade de ramal;

+ de uma forma ou de outra, contudo, se deve concluir que nao é esta
uma questio crucial, de custos tio relevantes, tampouco que seja
definitiva a utilizagao da tarifa reduzida conforme acerto durante
as obras; ao contrario, podera ela ser revista progressivamente, ou ao
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de pingar algumas consideragoes sobre o que foi acima relatado sobre os
sistemas condominiais de Salvador, com a finalidade de levar o leitor a
algumas reflexdes interessantes sobre o sistema, a cidade e o prestador do
servico, ao tempo em que estimule este tltimo ao interessante exercicio
de ver o BAHIA AZUL “um pouco mais de fora’, ou mais longe do seu
quotidiano. Por exemplo, revendo as adversidades enfrentadas na sua
construgdo e na sua operagdo e os “acabamentos” ainda demandados pelo
sistema fisico, para em seguida discutir-se algumas idéias sobre proximos
passos.

As grandes adversidades

Salvador e o seu sistema separador de esgotos, qualquer que fosse, haveriam
de levar ao seu prestador de servico as dificuldades que efetivamente
levaram e continuam a levar, a comegar das dimensdes em jogo: populagao,
volumes de esgotos, estruturas. Especificamente na urbanizacgdo da cidade,
essas dificuldades estdo naqueles seus assentamentos complicados, na sua
topografia, seu tragado, suas elevadas densidades, falta de espagos para quase
tudo e, sem duavida, para todas as obras da estrutura principal de transporte
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Figura 85

As fotos aqui reunidas oferecem uma boa
visdo da falta de espagos para a estrutura
do sistema de esgotos de Salvador, sempre
localizados as margens de cursos de agua

27/11/2008 23:22:00



1 TEEEE @® a_____ HEET)

Sistema Condominial

dos esgotos. As fotos da figura 85 ilustram estas dificuldades com os espagos
vitais para o sistema de esgotos.

No seu povo, usuarios do servico, estdo as dificuldades naquela historica e
cultural forma de afastamento dos esgotos conjuntamente com as aguas de
chuva e, numa grande parte dele, na insuficiéncia de renda, de educagao e
de consciéncia ambiental que o levasse a cumprir as exigéncias do sistema:
adequadas instalagdes sanitarias, correto uso do servigo e cumprimento

de obriga¢des assumidas. No sistema separador de coleta, finalmente, as
adversidades estao nas suas exigéncias operacionais, sobretudo, quanto a
eliminacao das aguas de chuva de suas instalagoes, das casas e das areas
publicas. Quanto a esses fatores, entdo, bem pode ser verdadeiro afirmar que
dificuldades de mesma ordem de grandeza até podem existir noutras partes
do planeta, maiores, contudo, ndo! Na figura 86, por exemplo, se utiliza o
simbolismo de uma escada para representar as etapas a serem vencidas, pela
populagao, para que efetivem uma correta ligacao ao sistema de esgotos.

Particularmente no que tange ao sistema condominial, esse empreendimento,
sem duvida, constituiu o seu grande teste, inusitado até agora, por tais
dificuldades e pela dimensdao metropolitana. Ele, efetivamente, ja chegou a
quase totalidade das casas e evidenciou a certeza de que alcangard aquela
condi¢do, oferecendo um adequado servigo de coleta. Para isso tem se valido
de duas de suas técnicas principais: a utilizacdo dos condominios como
unidades da coleta, para uma minima racionalidade no espago urbano
desordenado; e a elevada mobilidade dos ramais condominiais, para driblar
os varios obstaculos em seu percurso até a abordagem de cada ligagao.

Um outro conjunto de dificuldades também viria com a propria forma de
execucdo das obras, sobretudo seus exiguos prazos e o gigantismo dos lotes
em que foram elas divididas para desempenho simultaneo, decorréncia,

por certo, da justa euforia do sistema institucional com a conquista dos
financiamentos e com a perspectiva da despolui¢do quando ja era ela tdo
grande e visivel. Mesmo reunindo as maiores e mais habilitadas empresas
construtoras do Pais, ndo se pode deixar de reconhecer que aqueles fatores
ndo lhes foram propicios ao melhor desempenho. Particularmente quando
nao eram por elas conhecidos os assentamentos sub urbanizados locais

(e suas complicagdes), o modelo condominial que veio a prevalecer na
implantagao do sistema (suas caracteristicas e seus requisitos) e ainda uma
grande quantidade de areas que impossibilitariam (pela sua atual condi¢ao
de imprépria ocupagdo) a construgio do que para elas estava previsto. Eram
muitas as questdes a enfrentar para que fossem continuas as obras e pouco o
tempo para os novos equacionamentos que se faziam necessarios.

Quanto ao proprio sistema, os problemas mais visiveis que tiveram

a contribuigao desses fatores foram grandes atrasos de programagao,
descontinuidades do processo por substituigoes de contratantes, fraca divulgacao
e preparagdo do prestador de servigo para a absorgao de tao gigantesco sistema
em sua organizagao e um grande nimero de trechos inacabados que, embora
pequenos, sdo responsaveis por descontinuidades na coleta.

Pelo lado da populagao, por seu turno, ainda ha um grande niimero de
desatendidos, menos onde existem as redes e as ligagdes intradomiciliares
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5 BEM PAGAR

BEM USAR E MANTER

REALIZAR LIGACAO

ACEITAR SEPARAGAO

QUERER LIGAR

Figura 86
Uma “escada” representando as dificuldades

estdo em curso, e mais onde as redes ainda nao foram implantadas. De fato, - ;
para um usuario do servigo de esgotos

eram muitas as transformagoes exigidas dentro de cada casa e pouco o tempo
e 0s recursos para que caissem na vontade e nas possibilidades das pessoas.

E o que poderia ser feito para uma melhora
progressiva

Como visto, o processo de implantagdo dos sistemas condominiais em
Salvador enfrentou e continua enfrentando todo tipo de dificuldades, mas
afinal apresenta um saldo de um milhdo de pessoas atendidas, moradoras de
mais que precarios assentamentos urbanos, particularmente no que tange
aos requisitos de um sistema separador absoluto de esgotamento sanitario.
Dificilmente um tal éxito encontra, nesse momento, em mesmas condicoes e
dimensdes, algo similar no mundo.

Esse contexto de dificuldades e de éxito merece uma melhor apreciacio,
sobretudo quando se precisa enxergar o servigo em curso como algo que deve
ser, literalmente, eterno e, além disso, aperfeicoado em carater permanente.
Tenha-se em vista, entdo, que uma parte das dificuldades - da cidade e sua
urbanizacdo, das pessoas e sua cultura sanitdria e da EMBASA e sua menor
experiéncia com sistema condominiais em areas degradadas - ja foi realmente
enfrentada e superada com a implantacéo do sistema, mas outra parte das
mesmas dificuldades permanecerdo daqui por diante, na sua opera¢ao
principalmente, mas também na complementagao de obras que nao se logrou
alcangar na época oportuna.

Os esforgos de superagdo praticados até agora — suas praticas, seus meios,

seus jeitos de ser — certamente ndo puderam trilhar os melhores caminhos

246

Caderno 3.indd 246 @ 27/11/2008 23:22:00



1 TEEEE @® a_____ HEET)

Sistema Condominial

da racionalidade técnica, do planejamento e da sensibilidade, por terem sido
premidos, quase esmagados, por um quotidiano de grandes problemas e de
urgentes solucdes. E razoavel que de agora por diante, na tal perspectiva de
eternidade, se busque a melhor forma de desenvolvimento dos trabalhos -
importante para Salvador e significativa contribui¢ao ao Pais e a uma grande
parte do mundo que ainda ndo aprenderam a entrar e a permanecer, com
servicos adequados, nas areas urbanas aqui consideradas.

Na perspectiva de uma prospec¢do em maior profundidade, como

interessa nesta “cole¢do condominial’, ndo poderiam faltar, entao,

algumas elucubragdes que sirvam as reflexdes sobre o futuro dos sistemas
condominiais nas areas criticas de Salvador. Nesse sentido convém dividir a
questao em duas vertentes, distintas quanto ao grau de conhecimento que se
tem delas e quanto a sua natureza, e distintas, também, conseqiientemente,
quanto a forma de encaminhamento das possiveis solugdes.

A primeira delas é a que comporta os problemas que estdo na alcada
exclusiva da EMBASA e as solugoes, portanto, dependem apenas dela (muitas
vezes requerendo uma integra¢do de agdes no plano institucional). Estao

eles na engenharia propriamente dita dos sistemas e, em diversos graus de
dificuldade e de custos, normalmente complementagdes ou suplementagdes
de obras e adequagdo de procedimentos operacionais, em todas as instdncias
do sistema, das instalagdes intradomiciliares aos maiores interceptores que
demandam grandes desapropriagdes. Sobre isto ndo ha o que comentar,
muito menos o que sugerir.

A segunda vertente, por seu turno, é a que “esta dentro das casas’, onde tem
inicio efetivo todo e qualquer sistema coletor de esgotos, nao custa relembrar.
Esta no saber e no querer realizar as liga¢des, adequar as instalagdes
domiciliares para isolamento das aguas de chuva, atender ao estabelecido
nas regras do sistema, usar adequadamente o servico e pagar as suas
contas mensais. Suas origens, portanto, estdo no nivel de informagéo e de
consciéncia (ambiental) das pessoas, nas suas vontades, enfim; além disso,
essa vertente é muito pouco conhecida do sistema, na sua face problematica
e, ainda mais, muito mais, nas suas solu¢des. Ao contrario da anterior, os
seus elementos problematicos devem ser aqui apreciados, numa perspectiva
de estimular reflexdes sobre sua condu¢ao futura. Num primeiro momento,
entdo, nao se ha de ir além de esfor¢os que se dirijam, apenas - tendo em vista
a grandeza e complexidade do universo - para o conhecimento do problema,
no que a sistematica a ser adotada devera utilizar métodos estatisticos e que
se apoiem em duas origens, a saber:

o aque provenha do acervo de informacdes da EMBASA sobre as
ocorréncias da operagdo e manutencio do sistema, inicialmente
atendo-se apenas aquelas que, embora solicitadas e realizadas pela

® Considerar, aqui, os diferentes diametros empresa, seriam, segundo esta, da responsabilidade dos usuarios
adotados nos ramais condominiais . . L\ g3,

(100 € 150 mm), j4 que 0s requisitos de (conhecimento da perspectiva do usuério) %;

manutengao sdo crescentes com eles; os

dos dois maiores, ha que verificar, séo « e ade cardter mais geral, e que por isso mesmo deve ficar restrita

possivelmente maiores que a “capacidade a uma ou duas bacias de inicio, e que se destine ao conhecimento
comunitaria de execugao”.
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mais amplo do usudrio, naqueles aspectos mais subjetivos acima
destacados (seu conhecimento sobre os sistema e as suas vontades).

Em ambos os casos, os universos seriam estudados através de amostras
representativas que, simultaneamente, abordassem o micro sistema que serve
a casa pesquisada (conhecimento do seu desempenho naquilo que depende
da EMBASA), as instalagoes domiciliares (seu atendimento aos requisitos

do sistema) e os pontos de vista do usudrio sobre as questdes destacadas. Os
resultados entao revelados permitiriam, fora de davidas, um conhecimento
que nunca se teve, em Salvador ou noutra cidade do Brasil, sobre este estrato
sécio-urbano (e seu servigo de esgotos) de que se estd agora tratando,
ensejando, possivelmente, boas indicagdes para os futuros encaminhamentos
- sejam agdes efetivas, sejam desdobramentos das pesquisas. As bacias
utilizadas nas pesquisas, bacias-piloto, também o seriam para o novo curso
de acdo, ele proprio devendo ser visto, e assumido, como uma pesquisa-agao,
onde se aprende e se aperfeicoa o processo de corregdoes com as proprias
realizagdes.

Pode-se bem imaginar que as a¢oes daqui desencadeadas seriam de
responsabilidade da EMBASA, quase sempre, mas também dos usuarios;
seriam corregdes sobre o sistema fisico até entdo imperceptiveis, campanhas
educativas e persuasivas, reunioes comunitarias, revisdes (pactuadas) de
regras, propagandas especificas, etc, etc, onde se tivesse a preocupagdo de
apenas exigir a parte do usudrio, quando cumprida a parte da empresa que
logicamente a devesse preceder.
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17. ANEXO UNICO

Conforme referéncia na Introdugao deste Caderno, o engenheiro Pery
Nazareth, organizou este anexo que constitui uma valiosa contribui¢ao a
uma possivel comparagido entre trés empreendimentos condominiais do
Brasil e um da Bolivia. Isto foi possivel com as informacdes disponibilizadas
pelas empresas de saneamento do Distrito Federal, Bahia e Rio Grande do
Norte, através de seus técnicos que acompanharam a produgédo deste livro e
foram seus colaboradores.

As comparagdes estdo expostas nos quatro sucessivos quadros adiante
apresentados e trataram, sucessivamente, das seguintes questdes:

o as caracteristicas gerais dos programas comparados: idade,
responsaveis, grandes numeros e informagoes gerais;

« asregras basicas adotadas em cada caso, no que tange as variaveis
que ai estdo em jogo: porte do sistema, alternativas de localizagdo, de
implantacao e de manuten¢do do ramal condominial, custo da liga¢éo, tarifa
do servico e condigdes de adesdo dos usuarios;

« avaliacdo da adesdo e dos aspectos que a facilitaram ou dificultaram;

« e, finalmente, os aspectos institucionais propriamente ditos e
algumas caracteristicas técnicas dos sistemas.
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18. INTRODUGAO AO CADERNO 4

em-se a impressdo de que o modelo condominial de distribuicao

de agua oferece, potencialmente, maiores vantagens que o de

esgotamento sanitario, o que pode ser muito interessante para paises
que, diferentemente do Brasil, ainda tenham graves problemas nesse setor.
Nao apenas na redu¢ao dos investimentos, como principalmente na maior
oferta de procedimentos de controle da distribuicio, e que podem vir
a ser de grande importancia para a reducao das perdas de agua desses
sistemas, seu mais grave problema. Este Caderno, a par de fornecer todas as
informacgdes sobre esta aplicagdo do modelo condominial, estara certamente
confirmando a assertiva acima.

Nos dois capitulos iniciais, este Caderno trata dos elementos tedricos do
modelo nessa sua nova aplicacdo: primeiro, de sua teoria propriamente
dita e, depois, das metodologias utilizadas para a sua consecugdo. Sob esse
aspecto se imagina, inclusive, que o leitor mais aplicado dos dois primeiros
cadernos dessa série condominial (que abordam estes mesmos elementos
para o esgotamento sanitario) seria plenamente capaz de realizar, também,
a conversao aqui empreendida, dada a similaridade de objetivos, instancias
de abordagem, técnicas de engenharia e metodologias do modelo nos dois
setores de aplicagdo.

Em seguida, reproduz-se o Caderno 3, desta feita para a distribuigao de
agua, utilizando-se dois universos que nao poderiam ser mais distintos: as
favelas do Rio de Janeiro, dificeis em tudo - na topografia, na urbanizagéo,
nas elevadas densidades, na violéncia - e a cidade de Parauapebas, onde tudo
foi mais facil segundo os mesmos aspectos. Comparando-se com o Caderno
3 das experiéncias com sistemas de esgotos, as semelhancas agora seriam,
respectivamente, com Salvador (onde tudo foi mais dificil) e com Brasilia
(onde foram grandes as facilidades).

E, finalmente, o ultimo capitulo foi reservado a considerag¢des finais sobre o
assunto do Caderno, destacando-se os seus aspectos mais importantes.
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19. ORIGENS E FUNDAMENTOS
TEORICOS DO SISTEMA CONDOMINIAL
DE DISTRIBUICAO DE AGUA

No Caderno 1 deste livro, foram expostos a teoria e 0 método condominiais
com o esforco e a expectativa de que tenha sido isso feito reunindo a
plenitude das experiéncias e empreendimentos até entdo realizados a este
titulo. Tratou-se, portanto, dos sistemas condominiais de esgotamento
sanitario. Quando se faz, todavia, uma releitura daquele texto, procurando
entendé-lo além daquele campo especifico, ndo sera dificil perceber-se que

o modelo ali considerado pode perfeitamente adequar-se a outros servigos
urbanos, sobretudo aqueles mais dependentes de redes e do atendimento a
domicilio. Afinal de contas o que estd naquele caderno ¢, na verdade, uma
forma diferente de enxergar a cidade - tomando-se o condominio como

a sua unidade basica — e tirando-se partido do potencial da comunidade
(organizada em seus condominios), para contribuir com a solugdo de seus
problemas), numa forma que amplie o atendimento com os mesmos recursos
financeiros e igual ou superior qualidade nos servigos resultantes, em relacao
aos sistemas mais tradicionais.

Assim, neste capitulo, se procura reescrever aqueles textos do Caderno

1, agora voltando-se especificamente para os sistemas de distribui¢ao
ddgua. Usando aquela mesma terminologia, de antemao, pode ser dito
que as Razdes Determinantes e os Objetivos do novo modelo, agora no
abastecimento d’agua, mudam um pouco; as Idéias-forga, os Ambitos de
Abordagem e as Técnicas, contudo, permanecem os mesmos, com ligeiras
adaptacodes; e a hidraulica dos condutos livres da lugar a dos condutos
forcados, mas continua atenta aos seus melhores conceitos e critérios. A
histéria de como se construiu a distribui¢do d'agua condominial é bem mais
curta - favelas do Rio de Janeiro e a cidade de Parauapebas, Para - e serd
narrada em capitulos subseqiientes.

19.1 RAZOES DETERMINANTES E OBJETIVOS

No Brasil, o abastecimento de agua das cidades, como ¢ sabido, ja atende

a quase totalidade da populacgdo, mas traz consigo pelo menos dois
extraordinarios problemas que o acompanham desde os seus primérdios. O
primeiro deles é o volume assumido pelas perdas dos sistemas, que alcanca
ou até supera, em muitos casos, a metade dos volumes produzidos *, e o
segundo ¢ o mais que precario atendimento de largos setores da populagio,
invariavelmente os mais pobres.

Dentre as muitas causas que podem estar por tras desses problemas algumas
quep P P . gu. 8 Num sistema de abastecimento d’agua,
se sobressaem de forma contundente e podem representar o que seja mais devem ser entendidas como perdas, na sua
substancial nessa questao. Sdo elas a sub urbanizagao extensivamente presente forma mais ampla, aquela parcela do volume
. . 1~ . captado para o abastecimento e que néao é
em praticamente todas as cidades, a fraca aptiddo dos operadores para a medi¢éo

’ A . transformada em arrecadagéao pela gestéo
dos consumos e o controle dos sistemas de distribuigdo e, de resto, a tecnologia  do servigo.
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utilizada nos projetos de redes que, no minimo, nao é a mais adequada para o
enfrentamento dos dois problemas apontados como principais.

A sub urbanizagao e as favelas

O conhecido problema, largamente comentado no Caderno 1 e apresentado
como sério obsticulo para o esgotamento sanitario — quando inclusive

foi apontado como uma das razdes para o desenvolvimento do modelo
condominial - volta agora, desta vez como problema para o abastecimento de
agua. Na sua caracterizagao, rememore-se a descrigdo desses assentamentos
feitas naquele Caderno e, se possivel, imagine qualquer deles que seja melhor
conhecido do leitor: topografia dificil (sempre pelos exageros dos relevos
movimentados ou das planicies alagadicas), elevadas densidades, urbaniza¢ao
desordenada, casas sobrepostas e coladas umas as outras, falta de espagos.
Em resumo, extrema dificuldade para a individualizagdo do consumidor.
Para completar o quadro de dificuldades, a brutal violéncia originada no
narcotrafico, que se apoderou de grande parte dessas localidades.

Face aos servicos de distribuicdo de agua nesses assentamentos, nao é
dificil enxergar-se que, nas formas usuais de gestiao, nao seria possivel,
na plenitude, cadastrar e controlar ligagdes, medir consumos, faturar
contas e, sobretudo, arrecadar de inadimplentes. E se isso fosse possivel,

a gestdo de uma de suas casas custaria bastante mais que a do maior dos
usudrios da cidade urbanizada. Tomando-se como exemplo a cidade do Rio
de Janeiro, o que se quer afirmar é que, para um mesmo patamar de qualidade
da operagao do sistema de agua, uma casa da favela da Rocinha demandaria
um custo operacional bastante superior ao de um edificio do luxuoso bairro
do Leblon, o que chega a ser visivel nas fotos da figura 87. Isso, por conta
do inadministravel controle sobre as canalizacoes da distribuicdo e, mais
inadministravel ainda, pela cobranca de contas em atraso, num contexto de
densidade e violéncia como este ai presente.

A conseqiiéncia imediata dessa uma tal situagdo ¢ um terrivel ciclo vicioso:
reduz-se o suprimento, porque ndo hd rentabilidade; o suprimento deficiente
leva a inadimpléncia; e esta chega a ser vista como benéfica, porque justifica o
menor suprimento... Impdem-se, portanto, estudos e pesquisas aprofundados
sobre a questdo e, principalmente, um novo pacto sobre uma nova forma

de gestao dos servigos. O modelo condominial, nessas areas, se propoe a
oferecer melhores condi¢des operacionais, mas nao ira prescindir de medidas
outras que, conforme aqui afirmado, ainda ndo estdo estudadas.

Medicao e controle dos sistemas

Num sistema de abastecimento de agua as perdas significativas estdo
localizadas nas redes distribuidoras e no interior dos prédios, uma vez que
nos sistemas de producéo elas ocorrem apenas para lavagem das unidades

(e sdo reduzidas) ou, esporadicamente, em acidentes com adutoras, quando,
sendo quase sempre visiveis, determinam seus reparos de imediato.
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Desdobrando, entdo, as perdas na distribuigao, elas se situam em dois grandes
grupos. Em primeiro lugar, estdo aquelas provenientes de escapamentos nas
canalizagOes — subadutoras, redes e ligacoes — em seus vazamentos naturais
ou acidentais, e que sdo variaveis com as caracteristicas hidraulicas do trecho
critico, com a qualidade da obra e dos materiais, com a sua maior ou menor
visibilidade e com a presteza com que sdo realizados os reparos pelo prestador
do servico. O segundo grupo é formado por aquelas aquelas que ocorrem
“dentro da casa do usudrio’, possivelmente as mais expressivas no Brasil, e que
por sua vez podem ser classificadas da seguinte forma:
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consumos correspondentes a ligagoes clandestinas, sejam as

que estariam “cortadas pelo servi¢o’, mas na realidade teriam sido
religadas a revelia da gestao, sejam aquelas que nunca integraram o
rol dos cadastrados (e dessa forma sempre teriam sido clandestinas);
o0 consumo cresce com o numero de ligagdes, que por sua vez cresce
com a inoperancia dos controles e da propria repressdo a este tipo de
ocorréncia;

consumos nao registrados pelo micromedidor, em uma das duas
condigoes seguintes, ambas decorrentes da falta ou insuficiéncia

de controle por parte da gestao do servi¢o: o micromedidor esta
defeituoso e isto nao foi percebido pela gestdo; ou hd uma fraude na
ligagdo, do tipo by pass do medidor, ou ocorréncia de uma ou mais
ligagdes paralelas, ndo cadastradas;

consumos subestimados, na auséncia de medidores, uma condigdo
que ¢ estimulante de consumos superiores a quota arbitrariamente
definida e pela qual é realizado o faturamento; esta condigao, além de
bastante injusta de um ponto de vista formal, representa uma situagao
rigorosamente injustificavel para o servico e se constitui, com certeza,
numa ma gestao;

Figura 87

As fotos acima sao vistas aéreas dos dois
bairros citados, Rocinha e Leblon, e sdo
exemplares na ilustragao das diferencas

27/11/2008 23:22:41



1 TEEEE @® a_____ HEET)

Sistema Condominial

« asimples inadimpléncia de pagamentos relativos aos consumos
faturados, o que ndo deixa dividas sobre a ineficacia da gestdo, a qual,
em certo patamar, pode estimular um comportamento do usuario do
tipo “ndo pago, nada me acontece e continuo com agua”.

Modelo adotado

Nao se pode dizer que o modelo adotado para sistemas de abastecimento de
agua, no Brasil e também em todo o mundo, néo se preste ao atendimento
das cidades brasileiras, mesmo das suas dreas sub urbanizadas e com
aquelas caracteristicas que sdo complicadoras para qualquer servigo. Mas,
efetivamente, a sua principal marca - a de oferecer, diretamente pela rede
distribuidora, uma ligagao de dgua a cada lote de terreno - traz consigo
implicagdes que nao sdo das mais favoraveis. Isso decorre da maximizagao
da extensao de sua rede: maiores custos de implantag¢do, operagio e
manutencio; maiores transtornos para o fluxo de veiculos e pedestres por
ocasido dessas operagoes; criacao de tantos pontos criticos de fugas de dgua
quantas sejam as ligagdes prediais, jd que sao elas realizadas através de furos
nos distribuidores, com a utilizagdo de acessorios nem sempre capazes de
garantir a desejada estanqueidade; e, sobretudo, maiores dificuldades para a
eficiéncia de um sistema de controle (o que ¢ grave num regime de elevadas
perdas como é comum ocorrer aqui).

A par desses inconvenientes que decorrem de sua concepgio basica,

algumas outras questoes tém-se mostrado problematicas na operagao dos
servicos de abastecimento d’agua. Neste caso, sdo conseqiiéncias de certas
praticas arraigadas no curso de projetos, obras e operagdo dos sistemas de
distribuigdo, todas elas possibilitando facilidades as perdas do servi¢o. Dentre
as principais estdo, por certo, as seguintes tendéncias:

« concentragdo da reservagdo do sistema a uma ou poucas unidades,
de tal forma que resultem, para a distribui¢iao propriamente dita
da agua, elevadissimas pressdes (quando se estaria “aproveitando
ao maximo” o mais que folgado intervalo de 10 a 40 mca para as
pressoes na rede, recomendado pelas Normas Brasileiras); alias,
parece que a prdxis estd, até mesmo, mais determinada pela opgao
por maiores pressoes (e “maiores facilidades operacionais’, até mais
ao gosto da populacao) do que pela disposigao de reservatorios;

o concep¢io dos sistemas de distribui¢iao apoiada em anéis, o que,
a despeito de permitir alguma economia para os projetos e melhor
irrigagdo para o sistema, constitui, todavia, uma valvula aberta
ao descontrole, sobretudo em presenca de falhas de cadastro e
amplia¢oes desordenadas de distribuidores;

« uma inegavel preferéncia, na operagao e nos cuidados, de uma
maneira geral, com os sistemas de produgao relativamente aos
de distribui¢do; ndo é raro a ocorréncia de primorosas estagoes
de tratamento de agua, em cidades brasileiras, convivendo com
deploraveis controles sobre a distribui¢ao da agua, sendo mais
deploraveis, ainda, as perdas nesse sistema de distribuigao.
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Dessa forma, diferentemente do que ocorre com o esgotamento sanitario,
ndo ¢ o déficit do atendimento que justificard a criagdo de um novo modelo,
a ponto de precisar-se de alternativas de solu¢do mais consentaneas com

a plenitude do abastecimento, em que pese a sempre desejavel redugao de
investimentos em qualquer setor de atividades quando ndo ¢ ela decorrente
de qualquer perda de qualidade.

Nessas circunstancias, o que justifica um sistema de distribui¢iao d’agua
segundo o modelo condominial é, principalmente, a sua significativa
contribui¢io a sistemas de controle sobre a opera¢iao, no que possa se
traduzir em maior regularidade da distribuicao e significativa reducao
de perdas, além de grande redugdo nos investimentos que ele possa
proporcionar. Esses beneficios, que se espera demonstrar neste Caderno,
poderdo ser tteis na implantagdo de novos sistemas, ainda inexistentes
em grande parte dos pequenos aglomerados, nas ampliagdes que se
fazem necessarias em carater permanente em todos os sistemas e, talvez
o principal, na reposigdo das canalizagdes de qualquer cidade que
estejam com seus prazos de utilidade vencidos ou cujos materiais sejam
inadequados.

19.2 FUNDAMENTOS E BASE DE SUSTENTAGAO

A teoria dos sistemas condominiais para esgotamento sanitario, apresentada no
Caderno 1, ¢ a mesma que aqui se prestara para o abastecimento dagua, com
variagdes, apenas, de foco. Repassam-se, entdo, aqueles mesmos elementos,
agora mais direcionados para este outro setor: os objetivos do modelo e seus
requisitos, os seus instrumentos e técnicas de abordagem e, por fim, as idéias
basicas que lhe podem impulsionar. Tanto quanto nos sistemas condominiais
de esgotamento sanitdrio, estes elementos foram insumos na origem do processo
de criagdo, mas o desenvolvimento dessa nova aplicagao do modelo condominial
ocorreu, de fato, na dotagdo dos sistemas de distribui¢do de agua em cerca de

trinta favelas do Rio de Janeiro e na cidade paraense de Parauapebas.

O objetivo

A utilizagdo do modelo condominial para sistemas de distribuicao de agua
tem como seu objeto fundamental oferecer o possivel em recursos técnicos
e ampliar as condi¢oes do controle de perdas nos servigos, a fim de garantir
um menor custo e maiores facilidades para a implantacio do sistema. Tanto
quanto no caso dos esgotos, sem qualquer perda de qualidade ou, repetindo
o Caderno 1, com “a exemplar qualidade técnica das solucdes, para que
atendam aos mais exigentes padrdes estabelecidos para a prestagao dos
servicos de saneamento, fazendo uso para isso do que de melhor e mais
moderno exista na tecnologia, na engenharia sanitaria, na hidraulica e na
industria”. Escusado dizer-se, também, que o modelo atenda por igual aos
mais diversos setores da sociedade, constituindo um unico sistema que
interrompa aquele comentado apartheid, no saneamento, entre ricos e
pobres.
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esgotos, a sua propensao a se tornar maioria
ou até mesmo chegar a universalidade nas
cidades onde se instalem, obriga a definicdo
de novas regras de convivéncia entre o
prestador do servigo e o usuario. No caso
do abastecimento d’agua, ao contrario, a
eventual aplicagdo do modelo condominial
atingira sempre uma minoria (ampliagdes,
substituicbes ou pequenas comunidades

de um universo mais amplo), de sorte que
as mudancas de carater socioinstitucional
devem ser relegadas.

86 A expressao esta aqui assumida na sua
conceituagéo usual, qual seja, a de um
setor da cidade onde a rede de distribuigéo
tenha sido projetada para ficar contida em
determinado intervalo de pressoes.
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As instancias do modelo e suas técnicas

Também aqui o sistema condominial se organiza naquelas instancias
sucessivamente mais abrangentes e que equivalem, na pratica, as unidades
espaciais nas quais ocorrem a sua resolu¢do. Todas elas contemplam os seus
respectivos componentes materiais (tubulagdes, elevatorias, estagdes de
tratamento, etc) e, eventualmente, novas regras para a convivéncia entre os
usuarios e o prestador do servico . Essas instancias, as mesmas do sistema
de esgotos, mas com outras énfases e algumas nuances, podem ser repassadas
e adaptadas, como se explica a seguir.

Relembrando, o condominio “é o conjunto de casas ou lotes situados
numa mesma quadra urbana, formando uma espécie de ilha cercada de
ruas por todos os lados, constituindo uma unidade de vizinhanca que,
vantajosamente para o que se quer, tende a apresentar uma tendéncia a

certa homogeneidade entre os vizinhos: na urbanizagao, nas habita¢des, nas
suas condi¢des socioecondmicas e culturais, nos problemas e suas solucdes
(inclusive no setor do saneamento). Nos assentamentos menos urbanizados e
regulares, e nas favelas, os condominios seguem os mesmos conceitos, mas a
quadra dd lugar ao aglomerado de casas, contiguo, e que é definido (cercado)
por becos, vielas, canais ou escadarias” No aspecto da distribuicao de agua,
os condominios apresentam uma unica diferenga em relac¢ao aqueles dos
esgotos: precisariam ser subdivididos no caso da sua variagao de cotas
topograficas ser superior ao que se defina para uma mesma “zona de
pressdo” %. Esse espaco assim condominial se constituird, entdo, na Unidade
de Atendimento (da populacdo) do sistema de distribui¢do, numa forma
coletiva, como nos esgotos, mas garantindo a individualiza¢do de cada
usuario, seu consumo e sua conta mensal.

O sistema fisico de distribui¢do de agua em cada condominio sera o Ramal
Condominial, por extensido do conceito adotado no caso dos esgotos,
apenas que tem ele, agora, uma grave restri¢cao: a de situar-se, sempre,

nos passeios ou caminhos exteriores a propriedade privada, de modo

a garantir a mais perfeita individualizacdo do usuario - parametro
essencial na individualiza¢cdo do seu consumo e da sua conta. Nas areas
urbanisticamente “desarrumadas”, ou nas favelas, sejam dreas escarpadas ou
sejam baixadas, o seu tragado segue o mesmo principio, mas eventualmente
podera ser for¢ado a alguma “transgressao’, o que deve ser sempre negociado
entre vizinhos. Esse ramal condominial equivale ao que seriam os ramais
prediais do sistema tradicional no mesmo condominio (realizam o mesmo
papel de ligagdo a rede coletora publica), dai porque, seguindo a tradigao,
devem ter os seus custos sob a responsabilidade dos usudrios - salvo politica
em contrario adotada pelos prestadores do servico.

No seu dimensionamento, devem seguir perfeitamente as leis dos
condutos for¢ados da hidraulica e as regras que presidem os projetos das
colunas verticais de suprimento de agua dos edificios de apartamentos,
sem quaisquer restrigoes de didmetros. No projeto e execugao, as
profundidades devem ser as minimas, compativeis, tao-somente, com a
garantia de sua integridade e as defini¢des do prestador do servigo quanto

a desejavel inviolabilidade da canalizagdo. A interligacdo de cada usuario
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aos ramais se fara sempre através de conexdes industrializadas. O formato
e diametros serdo compativeis, a que se siga, ja no dominio privado de
cada um, os acessorios caracteristicos do prestador: registro de parada,
hidrometro, torneira inicial das instalagdes, etc, com as suas devidas
protegdes (como o satisfatorio nas ligagdes tradicionais).

A instancia seguinte é o Micro sistema, um conjunto contiguo de
condominios com uma unica alimentagdo de agua realizada a partir da
estrutura do sistema de distribui¢ao, com a mesma zona de pressio e
superficie adequada a realizagdo de uma medi¢ao da vazao afluente. Ele
constituird a Unidade de Distribui¢ao da Cidade, que podera se originar

de um reservatdrio ou de uma simples derivagdo na estrutura, com ou sem

a interposi¢do de uma valvula reguladora de pressao e, desejavelmente, com
um medidor de vazao. Para os prestadores de servico que venham a realizar
um primeiro empreendimento segundo este novo modelo, recomenda-se que
o inicie através de uma experiéncia-piloto em um micro sistema.

O componente fisico desse micro sistema é a sua Rede Basica, de minima
extensao, capaz de alimentar cada um dos condominios, num tnico ponto

- preferivelmente o que se situe em sua posi¢do mais elevada. Todas as
alimentagdes condominiais, a partir desta rede basica sao realizadas através
da melhor combinac¢ao de conexdes industrializadas capazes de realizar até
quatro derivagdes em cada cruzamento de ruas, de sorte que inexistira, nela,
qualquer tipo de furo, potenciais pontos criticos do sistema. Na entrada de
cada condominio, sera indispensavel a presenca de um registro de parada
(capaz de garantir a interrup¢ao do fluxo para o conforto de usuarios e
operador durante as manuten¢des) e, desejavelmente, a instalacdo de um
hidrometro - controlador do condominio, com o maximo rigor em sistemas
de controle de consumos, mas que nio deve ser utilizado como referéncia de
consumo para um rateio das contas individuais.

A caixa condominial que venha a proteger esses acessorios ¢ uma
caracteristica do prestador do servigo. A figura 88, de um bairro da
cidade do Recife que apresenta uma varia¢do na sua urbanizacéo,

pode ilustrar perfeitamente a delimitagao de diferentes condominios
quanto a regularidade das quadras e o que seria a sua rede basica de
minimo percurso, tocando apenas cada condominio, no ponto de seu
abastecimento. Os dimensionamentos hidrdulicos da rede bdsica, assim
como o seu projeto, construgdo e operagdo, seguirao os preceitos da
hidraulica e as recomendagdes convencionais da engenharia sanitaria para
condutos forgados.

A tultima instancia local é o Sistema-cidade, contemplando o conjunto

dos micro sistemas acima conceituados e mais, evidentemente, o que haja

de construido em sistemas de abastecimento de agua anteriormente ao
modelo condominial. Enquanto componentes fisicos, além dos anteriores
ramais condominiais e redes basicas, aqui estardo as unidades de producéo
do sistema e a estrutura do sistema de distribuicao, esta ultima sendo
entendida como o conjunto das instala¢des (canalizagdes, elevatorias e
reservatorios) que interligam e alimentam os micro sistemas, e sobre a qual
cabe uma consideracio especial. E que além de atender aos critérios usuais
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Figura 88

Num bairro variavel na sua urbanizagao, .. - A . . .
a delimitagao de diferentes condominios de otimizacio econdmica-financeira, e obedecer, no seu dimensionamento,

na primeira foto, e a sua rede basica, na aos ditames da hidraulica, deve ter a sua concepg¢ao pautada no sentido de

segunda foto garantir a independéncia de cada um dos seus micro sistemas, os quais
atenderiam ainda aos seguintes requisitos: toda a sua area submetida
a pressoes tio uniformes quanto possivel e proximas da minima
admitida pelo prestador do servico, em face da minimizagiao de perdas;
alimentacao inica, macromedida, controlada por registro de parada e
realizada a partir de reservatorio ou derivagiao no distribuidor principal,
eventualmente contando com a interposi¢io de valvula controladora de
pressdo. Observe-se, portanto, que micro sistemas e condominios, numa tal
condigdo, estariam trabalhando sob as mais adequadas condi¢des de pressao
piezométrica, como ponto de partida para o alcance de uma situagdo de
perdas minimas.

As idéias que lhe dao forca

Expostas no Caderno 1, as idéias-forga tiveram sua aplicacido exemplificada
nos empreendimentos discutidos no Caderno 3, mas sempre com a
reafirmacao de que sao idéias absolutamente universais, passiveis de serem
exercitadas em qualquer ramo da atividade humana. O modelo condominial
estimula a0 maximo que, nas concepg¢des que nele se inspirem, as idéias-forca
sejam contempladas ao maximo e sempre aliadas a criatividade. Dessa forma,
os sistemas de distribui¢ao de agua haverao de aproveita-las, fazendo delas
insumos, que sejam fonte de energias e ossam substituir o dinheiro, reduzir
custos e melhorar qualidade.

A Participagdo Comunitaria, por exemplo, se no esgotamento sanitario o seu
exercicio era fundamental para conquistar as adesoes, no abastecimento d'agua —
onde as adesoes fluem espontaneamente com a simples chegada das obras - ele
se torna importante para as informag¢des que possam racionalizar o consumo

265

Caderno 4.indd 265 @ 27/11/2008 23:22:42



1 TEEEE @® a_____ HEET)

Caderno 4
O Sistema Condominial na distribuicéo de agua

e, nas areas sub urbanizadas, para ser um instrumento que possa ajudar na
construc¢io de uma nova convengao sobre os servicos de saneamento, capaz
de superar o ciclo vicioso a que se fez referéncia anteriormente. Deste tltimo
ponto de vista, entdo, é uma verdade absoluta que sem a participa¢iao niao
havera a “paz nos morros” entre usuarios e prestador de servico.

A forma mais objetiva de participagdo da populagdo no seu abastecimento de
agua - o publico e regular ¥ - é aquela que chega a contribuicio efetiva na propria
construgao do sistema, seja pela contribuigao financeira que viabilize os ramais
condominiais, seja na sua propria execugio, nos casos onde a falta de recursos
financeiros esta determinando a auséncia dos servigos (a esse respeito, os casos
de Parauapebas e das favelas do Rio de Janeiro que serdo comentados adiante,

sdo exemplares). Esta formula serd possivelmente insubstituivel quando o Brasil
resolver enfrentar, decididamente, o abastecimento de agua das populagoes
rurais, situadas em vilas e pequenos aglomerados.

A segunda idéia-for¢a proposta no Caderno 1, Adequagio a Realidade,

foi justamente aquela que praticamente preside a concepgao do modelo
condominial de distribui¢ao de agua, quando ele, para atendé-la, busca a
maior contribuicio possivel a reducao das perdas e a minimizacio de
investimentos e custo operacional. Para tornar mais compreensivel este
esforco de adequagdo a realidade dos sistemas de distribui¢ao de agua,

vale a pena lembrar algumas praticas comuns em seus projetos e que tém
atropelado esta preocupagio. Primeira, e mais evidente, a adogdo de elevadas
pressoes, principal favorecedora do acréscimo de perdas para “mesmos
pontos de escapamento de dgua’; e depois, a quase universalizagdo das redes
entrelagadas e as vezes gigantesca que, voltadas na sua concepgao inicial
para a racionalidade da distribui¢ao, terminam por tornar-se simplesmente
descontroladas. Ja se ouviu de uma autoridade do setor, no Brasil, que uma
grande parte das redes de distribui¢ao d’agua, das nossas cidades, sdo, na
realidade, “tangidas” ao invés de operadas.

A Integracgao de Agentes e de Agoes, terceira das idéias discutidas no
Caderno 1, em verdade, propunha esforcos nesse sentido entre os sistemas
de esgotos, da drenagem e da viagdo das cidades, objetivando a racionalidade
minima, sobretudo, nos projetos e na construgado desses sistemas; ou a
integracao de unidades de processamento final dos efluentes ao paisagismo
(enquanto instalagdes fisicas) e a produ¢ao econémica (enquanto utilizagao
de insumos nos seus processos); ou a jungao com os agentes de satide
visando a associa¢do promissora dos dois servigos. No caso do abastecimento
de agua, nao hd registro, salvo melhor juizo, de qualquer integragdo com
outros sistemas da infra-estrutura urbana, mas certamente serao elas
fundamentais quando, ao se tentar enfrentar radicalmente aquele “ciclo

vicioso” nos assentamentos problematicos (que certamente esta presente 8 E importante destacar esta natureza do

noutros servigos que chegam as casas, como os de saneamento), se devera servigo porque, quando ele n&o provem do
h idéncia d . - d sistema institucional, ja é sabido que é a

reconnecer a evidencia de que se 1mpoe uin novo pacto, novo concerto de participagdo comunitaria que, sob as mais

acoes (usuarios - prestadores), e que ele sera tdo mais forte e proficuo quanto  deferentes formas, prové os seus servicos,

mais incluir e reunir outros servicos — drenagem, energia elétrica, coleta de tendo em comum entre eles, apenas, o
§ gem, & > motor dessa agao que € a essencialidade do

lixo, pavimentacao, etc. servico, o fato de inexistir vida sem agua.
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Figura 89

Vistas aéreas da cidade de Parauapebas . . -

e da favela do Borel, do Rio de Janeiro, As oportunidades que fizeram a sua construcao
evidenciando as expressivas diferengas das

duas areas urbanas Para quem compreendeu satisfatoriamente as idéias do sistema condominial

de esgotos sanitérios é perfeitamente possivel antever a possibilidade

de sua aplicagao aos sistemas de distribuigdo de agua. Dai ser possivel
antever, também, como se faria um projeto com esta finalidade, como se
implantaria, como se operaria. Evidentemente que se predispondo no ensejo
de tal experimentacéo, aos procedimentos tipicos da pesquisa-a¢ao, do
aperfeicoamento permanente ao longo do processo, como sao pressupostos e
recomendacdes da propria teoria condominial.

Exatamente nessas condigdes foram projetadas, construidas e estio sendo
operados os dois grandes empreendimentos de sistemas de distribui¢ao

de dgua que se pautaram pelo modelo condominial e que, dessa forma,
plantaram as suas origens. Um esta implantado no Rio de Janeiro, em cerca
de trinta das suas favelas e abrange uma populagao de pouco menos de

1 milhao de habitantes; o outro, na cidade de Parauapebas, no Para, que
atende 140.000 habitantes. Ambos foram iniciados na primeira metade

da década de 90, corresponderam a realidades absolutamente distintas,
conforme as revelam as vistas aéreas da figura 89 - no fisico, no urbanistico,
no social e no institucional. Eles serdo abordados em maior profundidade
em capitulos especificos deste Caderno.

Além desses sistemas brasileiros, sdo conhecidos pelo menos dois outros
projetos do género, um deles em EL Alto, na Bolivia, para uma populagao de
100.000 habitantes, iniciado ha mais de dez anos, e outro, em Lima, no Peru,
que vem sendo implantado nos ultimos cinco anos, para atender pelo menos
1 milhao de pessoas.
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20. METODOLOGIAS APLICAVEIS
AOS SISTEMAS CONDOMINIAIS DE
DISTRIBUICAO DE AGUA

No caso dos esgotos sanitarios, as metodologias abrangeram a engenharia

do sistema e o processo condominial propriamente dito. Na distribuicao de
agua, por seu turno, esses esforgos e essa abrangéncia podem ser menores,
restritos, por exemplo, a engenharia dos sistemas, em razao de dois aspectos
presentes na questdo. O primeiro deles é a massificagdo ja alcangada pelo
abastecimento das cidades, em decorréncia do que se consolidou pelos

seus dois lados — o institucional e o social - uma cultura nas formas de sua
implementagao que muito dificilmente abriria espago para algo feito de forma
diferente e que viesse a constituir um diferencial do modelo condominial. O
segundo ¢ a ja referida menor exigéncia da participagdo comunitaria neste
setor do saneamento, ja que a adesdo ao servigo é francamente espontanea
por parte da populagio e os requisitos de consumo sdo bastante mais simples
€ quase intuitivos.

As hipéteses que fugiriam dessa situagdo, por demandarem um processo
participativo, também ja comentadas, poderdo perfeitamente utilizar a
metodologia exposta no caso dos esgotos, em todos os seus aspectos e
apenas adequando-se o tema, ou, se for o caso, deverdo adotar metodologias
especificas da situac¢ao ou do executante. Seriam elas a educagdo sanitaria
voltada para populagdes rurais (ou de costumes ainda rurais); a busca de
um acordo em torno dos investimentos nos ramais condominiais, seja

para o seu pagamento, seja para a sua construgdo *; ou situagdes que
justifiquem trabalhos especiais, tais como a realizagdo de estudos e pesquisas
em assentamentos sub urbanizados (o que, alids, tem uma importancia
excepcional).

Assim, este capitulo abordara, tao-somente, a Rede Basica e os Ramais
Condominiais, nos seus projetos, constru¢ao e operagao.

20.1 A ENGENHARIA DA REDE BASICA

Como visto no capitulo anterior, no seu tragado, os ramais condominiais

proporcionam a maxima racionalidade da rede basica de distribuicao, a

partir da minimizac¢do de sua extensdo, mas do ponto de vista da hidraulica

(e de seu dimensionamento), da sua construgdo e da sua operagio, contudo,

nada a distingue, em principio, dos procedimentos mais usuais com os

sistemas tradicionais. Nesse sentido, ao abordar-se, aqui, a Engenharia da

Rede Basica - dos estudos e projetos, a construgdo e a operagdo — embora

ndo se deixe maiores lacunas, conferir-se-4 maior atengdo aos aspectos que s gopre essa construgdo, atente-se para a

sejam mais caracteristicos do modelo condominial. descrig&o do caso de Parauapebas, adiante
neste Caderno, quando estédo destacados
0s papéis da populagao e do prestador
do servigo nesse processo, respeitados
os “limites técnicos” do primeiro, e 0s
financeiros, do ultimo.
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IndicagGes para a concepgao do sistema de
distribuicao

A depender do tamanho das cidades, a planta necessaria para esta concepgao
pode ser, quase, a que estiver disponivel, com curvas de nivel a intervalo

de 5 metros ou menor e em escala de 1:1000 até 1:10.000, j& que o sistema

¢ pressurizado e a menor ordem de grandeza das pressdes em jogo ¢é de

5 metros, a metade da menor requerida segundo as Normas Brasileiras.
Numa hipoétese extrema, uma planta apenas planimétrica, do tipo que pode
ser obtida de imagens de satélite, pode servir a este trabalho, no maximo
requisitando a medi¢ao de algumas cotas esparsas.

A preocupagao fundamental do modelo condominial em sistemas de
distribui¢ao de agua é com a criacdo de condigoes capazes de contribuir
significativamente para reducao das perdas. Nesse sentido, os fatores
principais na concep¢io desses sistemas sdo, exatamente, a possivel
limitacao das pressoes, a oferta das melhores condi¢des para a
macromedi¢do, a medi¢io condominial e a minimiza¢ao da extensao das
canalizacdes.

A limitagdo das pressoes é alcangada através da estratificagdo topografica
da cidade, a intervalos de 20 a 25 metros, por exemplo, tornando cada

setor assim delimitado num micro sistema de distribui¢do, estanque e com
alimentagdo tnica e devidamente macromedida. A configuragao geral da
cidade e a posi¢ao da(s) captagao(des) de agua sera(ao) determinante(s) do
caminhamento das subadutoras e reservatdrios de alimentacdo desses micro
sistemas, sendo recomendaveis duas condi¢des gerais para estas unidades: a
descentralizagdo economicamente toleravel dos reservatorios e a realizagdo
de derivagdes nas subadutoras, exclusivamente, para atendimento dos micro
sistemas. Nelas, onde ndo haja reservatorio e a pressao precise ser contida,

¢ indispensavel, logicamente, a interposicao de valvula redutora de pressdo
ou, se possivel, de um tipo adequado de “caixa de quebra-pressao’, ja na
derivagao.

Com relagdo a rede basica de distribui¢ao - e sua oferta de condi¢des
para ampliacdo dos controles que podem reduzir as perdas - permanece

o conceito classico do modelo condominial, que é a rede tocando

cada quadra em apenas um ponto, mas se altera a hidraulica, com a
pressurizagdo das canalizagdes. O ponto a ser tocado ja nao precisa ser

o mais baixo, concentrador natural dos esgotos, passando a ser qualquer
uma das suas esquinas. Com isso a rede tende a reduzir ainda mais a sua
extensdo (relativamente a de esgotos), ja que passa a ser ela ditada, num
mesmo micro sistema, apenas pela geometria das ruas. Se nos sistemas de
esgotos a sua rede basica condominial alcanga cerca de metade das ruas,
nos sistemas de distribuicao este indice jamais supera os 30%, sendo tanto
menor quanto mais regular é o tragado urbanistico. Na figura 90, por
exemplo, a mesma que se usou no Caderno 2 para ilustrar a formagao da
rede basica de esgotos, estao indicados a sua rede basica de distribuicao
(em vermelho), os seus ramais condominiais (azuis), as suas derivacoes
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Figura 90
(Di) e os potenciais pontos para insercao de registros de parada e Tragado tipico de uma rede basica de

macromedidores (Ri). distribuico de agua
A extensdo da rede basica, neste caso, limitou-se a apenas 20% do que

seria a extensdo de uma rede convencional (nimero que é praticamente
invariavel com a mudanga do ponto de alimentagdo do micro sistema),

a0 passo que os seus nos foram 6, contra os 13 que, no minimo, seriam
necessarios no outro sistema; as derivac;()es $d0 5 para o abastecimento

de 12 quadras e dois registros, e desejavelmente dois hidrometros seriam
necessarios para o controle quase que absoluto do setor. Com relagao as
derivagdes que abastecem as quadras, a sua composi¢ao serd uma escolha
do prestador do servigo, usualmente sendo adotadas uma das opgdes
seguintes: cruzeta tinica para quatro quadras, com suas duas saidas sendo
seguidas por pegas “Y” e sucessivas redugdes; ou uma cruzeta para cada par
de quadras frontais, e mesmas redugdes.
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Projeto da Rede Basica

Para esse projeto as Normas Brasileiras indicam a necessidade de uma planta
planialtimétrica e semicadastral da cidade, com curvas de nivel a cada metro.
A rigor, a pressurizagdo do sistema ¢ capaz de permitir que se trabalhe

com uma base menos exigente, e que deve ser avaliada em cada caso. O

que ira requerer maior precisdo serdo os detalhes dos nds das canalizagdes,
onde as pecas e conexdes precisardo estar bem especificadas, quantificadas

e posicionadas em esquema caracteristico. A partir do langamento da

rede basica conforme as indica¢des do item anterior, seguem-se, aqui, 0s
sucessivos procedimentos que definem o seu projeto:

a) Calculo das demandas e vazoes

Na sua esséncia, esses estudos nao diferem daqueles corriqueiramente
realizados com as mesmas intengdes por diferentes projetistas de redes
convencionais, razdo pela qual serao vistos, aqui, superficialmente. O modelo
condominial apenas estimula e defende dois procedimentos que nem sempre
sao os adotados, quais sejam:

o maior importancia a ado¢do de densidades de satura¢io em cada
micro sistema (e em cada condominio) que esteja na iminéncia de
sua implantacédo, relativamente a formulacio de hipdteses nem
sempre criveis sobre a distribui¢ao populacional futura pelos espacos
citadinos;

+ consideragao das vazdes concentradas nos “pontos de suprimento
das quadras”, na montagem das planilhas de dimensionamento, ja
que isto é uma realidade dos sistemas condominiais *.

Os parametros de consumo empregados no calculo das vazdes sdo aqueles
definidos nas Normas Técnicas. O consumo per capita de agua deve ser
estabelecido preferencialmente com base nos dados de micromedi¢ao da
area do empreendimento ou, na falta desses, por extrapolagdo de consumos
conhecidos de bairros de caracteristicas semelhantes. As vazdes maximas e
minimas devem ser preferencialmente estimadas com base em hidrogramas
de consumo de agua da area. Na maioria das vezes, infelizmente, esses
hidrogramas nao estardo disponiveis. Nessas situacoes, os parametros

a serem considerados no calculo, conforme recomendam as Normas
Brasileiras, sdo aqueles genéricos, de uso consagrado:

- Coeficiente de maxima vazao diaria (kq) - 1,2

- Coeficiente de maxima vazao horaria (ky) - 1,5
® Se esta base cadastral ¢ montada em As vazoes totais de projeto nao diferem na sua esséncia de um sistema
arquivo dinamico e permanentemente condominial para um sistema convencional equivalente e dependem
atualizada, se consegue manter as fund tal te d lacs d tas d A distribuici
demandas. a0 nivel de cada condominio, undamentalmente da populacio e das quotas de consumo. A distribui¢do
também sempre atualizadas e Uteis para dessas vazdes ao longo dos distribuidores, no Sistema Condominial,

verificagdes do funcionamento da rede e
para os sucessivos projetos de ampliagao. A . . .
mesma base, devidamente adaptada, servira 1108 Sistémas convencionais.
também ao sistema de esgotos.

contudo, obedece aquela ldgica ja referida, distinta da comumente adotada
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Apesar de ser possivel manter as técnicas e critérios convencionais para

o céalculo de vazdes, para dimensionamento do sistema condominial,
recomenda-se uma abordagem diferente, conforme descrita a seguir, por
ser mais compativel com o modelo aqui considerado. Além disso, facilitam
o uso de técnicas de dimensionamento simplificado, muito tteis em
determinadas situagdes.

O sistema convencional assume que os prédios se ligam diretamente

a rede distribuidora. Com isso, as vazoes de agua tendem a distribuir-

se de maneira relativamente uniforme ao longo de toda a rede e sao
representadas por taxas lineares, o que néo ¢, contudo, o método que
melhor representa a logica de vazdes do Sistema Condominial. Neste, os
prédios sdo conectados ao distribuidor publico indiretamente, por meio
dos ramais condominiais, que, estes sim, abastecem diretamente cada

lote de terreno através de uma ligagao predial. Por isso, a forma como as
vazdes alimentam a rede basica é melhor representada por um modelo
baseado em demandas pontuais, com o qual também se facilita o célculo
de vazdes com vista ao dimensionamento simplificado. Qualquer que seja o
modelo adotado, contudo, a partir de contribui¢cdes pontuais ou lineares, os
resultados finais do célculo de vazdes tendem a ser bastante aproximados.
Nao poderia ser diferente, uma vez que as vazdes consideradas sdo as
mesmas, variando apenas o critério de sua atribui¢do aos trechos da rede
bésica. A figura 91 é ilustrativa das duas situagdes.

A vazio de dimensionamento ¢ aquela maxima horaria do dia de maior
consumo e o seu calculo expedito fica facilitado quando ela é realizada com
base na contagem de unidades de demanda.

b) Dimensionamento hidraulico

Como nao poderia deixar de ser, a hidraulica da rede basica condominial é
a mesma que se aplica as redes distribuidoras dos sistemas convencionais.
Dessa forma, seu dimensionamento ¢é realizado com auxilio das mesmas
formulas, critérios e pardmetros comumente empregados no projeto de
redes convencionais, seguindo, na esséncia, o estabelecido nas Normas
Brasileiras destinadas a tais projetos. Da mesma forma se deve proceder
com a instalacao de registros de descarga, em seus pontos mais baixos, e,
eventualmente, de ventosas em pontos altos de transi¢do. A marcha de seu
calculo segue os mesmos passos dos dimensionamentos tradicionais, como
se indica a seguir. Atendendo as Normas Brasileiras o calculo da perda de
carga distribuida deve ser feito, preferencialmente, adotando-se a féormula
Universal de Perda de Carga, com o coeficiente de atrito “f” calculado pela
expressao de Colebrook-White.
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MODELO MODELO
CONDOMINIAL CONVENCIONIAL
t ¢ ¢ ¢

b & ¢ 9
<= =
e =
VY i
Alimentagoes Alimentagbes
pontuais distribuidas
Figura 91
g\_propri_agéo de vazoes de Férmula Universal
imensionamento nas redes
de distribuicao de agua L Vz
h, = fx—x
' D, 2x
h g

hf = perda de carga distribuida (mca)

f = coeficiente de perda de carga distribuida (adimensional)
L = comprimento (m)

D, = diametro hidrdulico (m)

V = velocidade (m/s)

g = aceleragio da gravidade (m/s?)

Formula de Colebrook-White
K 2,%

K = rugosidade uniforme equivalente (m)

R = ntimero de Reynolds (adimensional)
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Formula de Reynolds
R V'xD,
v

Vv = viscosidade cinematica (m?/s)

O didmetro minimo da rede deve ser de 50 mm. As velocidades minima e
méxima a serem adotadas nas tubula¢des devem ser de 0,60 m/s e 3,5 m/s.

c) Ordens de servigo como alternativas aos projetos executivos

A experiéncia tem evidenciado a impossibilidade de se antever, a priori,
projetos de “obras enterradas” como as redes de distribui¢do de agua. Por
mais que se detalhe um desses projetos, as caracteristicas e interferéncias
contidas no subsolo serdo plenamente conhecidas apenas quando da
execugdo das obras, quando entdo os ajustes finais no projeto sao feitos.

Nos casos de distribuicao de agua, pela ocorréncia de pressoes, as alteracdes
ocasionais se tornam, inclusive, muito simples. O projeto bésico, como

¢ conhecido, se adequadamente elaborado, via de regra sera suficiente,

do ponto de vista de engenharia e de orgamento, para a caracterizagéo,
contratagdo e execugdo do empreendimento. Portanto, o projeto executivo
da rede basica de distribuicao de agua, em sua forma tradicionalmente
conhecida, salvo em excepcionalidades e em grandes diametros, é
perfeitamente dispensavel, sem qualquer prejuizo para a execu¢ao das obras
e com grande economia de tempo e recursos. Ele deve ser realizado na
ocasido da implantacao do empreendimento, pari passu com as proprias
obras, e detalhado, j, na forma de ordem de servigo. F a forma mais racional,
econdmica e confiavel para a otimiza¢ao do sistema.

Para que a economia de tempo e recursos que tal procedimento proporciona
sejam viabilizados, é fundamental que os organismos financiadores avancem
e aceitem o projeto basico como instrumento suficiente para a contratagdo da
execugdo do empreendimento, o que ja tem sido um fato crescente. A Ordem
de Servigo, por seu turno, ¢ composta, grosso modo, dos seguintes elementos:

« identificacdo da cidade, bairro, micro sistema e distribuidor, data e
responsavel pela elaboracio;

« planta (croqui), mostrando o tragado dos trechos da rede basica
a serem executados; localizagdo e numeracdo dos nds e trechos;
didmetros e dire¢do do fluxo; eventuais interferéncias;

« profundidades e largura das valas;

« especificagdo dos registros, valvulas e medidores a serem instalados
nas derivagdes que atenderao cada um dos micro sistemas, com o
detalhamento de suas respectivas caixas de prote¢ao, conforme os
modelos em voga no prestador do servigo;

o detalhamento dos nos e relagdo dos materiais.
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Execucao da Rede Basica

Algumas disposigoes construtivas poderdo anteceder a execugdo da obra, se
for o caso de existirem particularidades da cidade que devam ser levadas em
conta para a constru¢do mais econdmica da rede, e para se evitar a0 maximo
as “surpresas” durante a constru¢do. As mais importantes sdo as que dizem
respeito as formas mais convenientes de lidar, por exemplo, com:

o elementos dos outros sistemas (enterrados) da infra-estrutura
da cidade - drenagem, esgotos e, eventualmente telefonia, gas e
eletricidade — no que deverao variar as indica¢des construtivas que
minimizem interferéncias e agilizem procedimentos para a superagao
de obstaculos junto aos respectivos responsaveis por tais sistemas;

o caracteristicas do comércio local que possam trazer importantes
contribui¢des a construcao da rede, por exemplo, disponibilidade
e preco de determinado tipo de tubulagéo, ou indisponibilidade de
equipamentos ou mao-de-obra especializada para determinadas
tarefas que vao estar presentes no sistema;

o verificacdo da rede prevista em face dos transtornos potenciais do
transito local e que possam representar maior comodidade ao fluxo
de veiculos, mesmo que, eventualmente, encare¢am a obra.

Com relagdo a execugdo propriamente dita da rede de distribui¢do, nada
h4 a distingui-la da execugao de redes convencionais, dispensando-se,
portanto, comentarios a respeito. Quanto aos materiais utilizaveis — para a
rede propriamente dita, para as suas conexdes, pecas especiais e caixas de
protecdo, e para as suas estacdes elevatorias, eles devem ser uma op¢ao
do prestador do servi¢co, em fun¢iao da sua experiéncia anterior. Apenas
se propugna que sejam devidamente padronizados e modulados de forma
a favorecer as atividades de manutencéo e reposi¢do. O cadastramento é
indispensavel como elemento de suporte a operagio e as futuras ampliacdes,
e deve ser realizado com perfeicio, locando os nds da rede relativamente a
pontos fixos e visiveis do local.

Funcionamento da Rede Basica

Aqui, outra etapa sem diferencas em relagdo aos sistemas tradicionais. Apenas
algumas recomendagdes que corrijam situagées comuns no Brasil. Por
exemplo, uma maior perfeigdo no registro das ocorréncias de manutencao,
tornando possivel a acumula¢do de informes que permitam os melhores
estudos estatisticos sobre os acidentes, para uma agdo mais efetiva de sua
erradicagao. Uma rede basica do sistema condominial em absolutamente nada
difere das redes tradicionais quanto ao seu funcionamento e manuten¢ao,
chamando-se a atengdo, apenas, a maior freqiiéncia com que ocorrem as
valvulas controladoras de pressao e os medidores de vazao, fundamentais na
ampliagdo dos mecanismos de controle das perdas. A aferi¢ao e a manuten¢ao
preventiva desses equipamentos devem ser realizadas regularmente, e a sua
manuten¢ao corretiva com a maxima presteza. Nesse sentido, o prestador do
servico tera que cuidar de bem dimensionar-se para as tarefas que advirdo e
para o treinamento das suas equipes.
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Por fim, devem ser destacados os procedimentos de controle do sistema
de distribui¢ao condominial, que devem ser operados regularmente. Sio
eles dependentes de uma atualizagao cadastral permanente, incorporada
aos procedimentos usuais do prestador do servigo que “chegam® aos
consumidores (leitura do hidrometro e entrega das contas, por exemplo) e
sdo principalmente os seguintes:

o leituras mensais dos medidores de micro sistemas, para
sua comparagio com as leituras, em mesmos periodos, dos
hidrometros condominiais e dos individuais, com o objetivo de
situar perfeitamente a localizac¢ao e a quantificagao das perdas;

o anotacao do tempo de interrup¢io de fluxo em cada fechamento
de registro de parada, o que, sendo realizado sistematicamente,
permitiria o calculo mensal do indice de desabastecimento.

Este Indice de Desabastecimento ¢ calculado com os elementos anotados
mensalmente sobre o fechamento de registros (tempo da parada e quantidade

de usudrios abrangidos) %, cuja somatdria deve ser comparada ao produto do
universo de usudrios pelo tempo caracteristico do més. O indice procura medir o
afastamento do que seria a marca de atendimento representada pelo abastecimento
continuo, em todo o més, da totalidade dos usudrios, sendo evidente que o seu
valor sera tdo melhor quanto mais proximo de zero. O seu calculo, portanto, sera
dado pela expressao:

ID [Z (t,xn) : T x N] x 100, onde
t ......... tempos (em minutos) de cada interrupgao
n, ........ quantidade de liga¢ées correspondente a cada evento
N ........ numero total de liga¢des

T.........tempo do més em minutos (ou 1440 x n° de dias)

20.2 AENGENHARIA DO RAMAL CONDOMINIAL
Disposigoes preliminares

O sistema condominial de distribui¢do de agua e, particularmente, os

seus ramais condominiais, representa uma significativa mudanga de
comportamento para o prestador do servi¢o — no projeto, na construgio

e na operagao — mas nada de novo representa para os usudrios do sistema
tradicional. A menos, evidentemente, que se deseje torna-los participantes
ativos, ou até mesmo parceiros na sua construgao — como foi, por exemplo, no
caso da cidade de Parauapebas — onde as mudangas para os usuarios também
foram bastante evidentes.

Diferentemente das alternativas oferecidas aos usuarios de esgotos, em

seus condominios, para localizagao dos seus ramais condominiais, na

distribuicdo de agua, a alternativa para isto é inica, sempre nos passeios — ou, o -

N . .. . %0 desenho da rede distribuidora, de feicdo

na sua auséncia, nos espacos longitudinais que melhor os substituam. Isto condominial, garante estas medidas uma

¢ decorréncia de dois fatores que se apoéiam reciprocamente, quais sejam: a vez que s&0 conhecidos 0s usuarios que

necessidade de individualizagio do usudrio perante o servio — seu consumo, Corespondem a cada registro de parada |
s . s . instalado no sistema e cujos “fechamentos

sua medicdo, sua conta - ; e, por outro lado, a pressurizagido do sistema que g5 os determinantes da suspenséo do

sempre garantird essa forma de atendimento. abastecimento.
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Projeto e ordem de servigo dos ramais
condominiais

Na sua localizagdo nos passeios, os ramais condominiais de distribui¢do de
agua devem distar cerca de 70 cm dos muros e guardar uma profundidade de
40 cm, na hipdtese de ocorréncia de pavimentagio, ou pouco mais em caso
contrario, com a preocupacdo de que liberem espagos para a localizagdao dos
ramais condominiais de esgotos. Os materiais utilizados na sua composi¢cao
devem ser de PVC, na especificagdo da escolha do prestador do servigo, e a
defini¢do dos didmetros obedecerd ao dimensionamento hidraulico, realizado
para a hipdtese suposta de saturagdo na ocupagdo de cada condominio,
adotando-se o didmetro minimo de 25 mm (didmetro externo, e cujo
diametro de referéncia, em polegadas, ¢ de % de polegada).

No ponto de alimentacido de cada ramal, devera ser instalado, sempre,

um registro de esfera e, desejavelmente, na seqiiéncia, um medidor de
vazdo compativel com a demanda do condominio. O primeiro permitira,
confortavelmente, as operagdes corretivas, para o prestador do servico, e

a continuidade do suprimento para os condominios vizinhos. O segundo,
serd um eficiente controlador do consumo do condominio, magnifico fiscal
dos seus hidrometros individuais, jamais sendo suas medi¢des utilizadas
para efeito de faturamento (o que seria uma medida bastante injusta e, sem
duavida, fator de desavencas entre vizinhos). Quando forem escassos os
medidores individuais (fato ainda muito comum no Brasil, infelizmente),
os disponiveis devem priorizar para a medi¢do de condominios, no todo
ou em parte das suas ligagdes, e poderdo orientar as prioridades para a
medic¢ao individualizada. Em substitui¢cdo ao colar de tomada para a
ligacdo domiciliar, sera empregado derivagido em “T”, que devera ser
aplicada durante a execuc¢do do ramal, medida essa que eliminara aqueles
conhecidos pontos criticos (francamente passiveis de vazamento).

O dimensionamento do ramal é realizado empregando-se a equagao de Hazen
Williams com o coeficiente de atrito C igual a 125 (tubulagao de pequeno
didmetro). Levando-se em consideracio, todavia, o elevado niimero de conexdes
existentes e a possivel ocorréncia de deposi¢ao de materiais sélidos, deve-se
adotar um coeficiente de refor¢o igual a 2. Com relagdo as perdas localizadas
existentes entre o ponto de sangria na rede e o ponto de alimentagdo do ramal,
consideram-se que sejam cobertas por um valor igual a 1 m.c.a..

Para o dimensionamento desses ramais condominiais de abastecimento
d’agua, por outro lado, considera-se a pressao minima de 10 m.c.a. na casa
mais desfavoravel do condominio, e procura-se consumir a0 maximo a
pressdo disponivel até este limite minimo, o que também se constitui em fator
de restri¢ao de perdas. No mais, seu dimensionamento considera:

o numero de lotes a atender;

o numero de economias a atender;

e consumo per capita;

+ cota piezométrica no ponto de sangria;

 cota de terreno no ponto mais desfavoravel (extremidade do trecho).
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Com estes dados, entdo, sdo emitidas as ordens de servico (OS's), as quais
sao subdivididas em quatro campos e tém, no seu rodapé, as datas de emissao
e aprovacao e o visto dos respectivos responsaveis, conforme o seguinte:

o Campo 1, onde ¢ indicada a localizagdo do ramal (distrito, bairro,
rua, lado, inicio e fim do trecho);

o Campo 2: neste campo sdo apresentadas as caracteristicas do trecho,
tais como material da tubulagdo a ser utilizado, didmetro e extensao;

« Campo 3: reservado para a apresentagao do croqui do trecho a ser
implantado, onde se pode observar a testada dos lotes, o ponto de
alimentacio de cada lote, os didmetros e as extensdes de cada trecho
do ramal;

o Campo 4: destinado a apresentacdo da relagdo dos materiais a serem
empregados na implanta¢ao do ramal.

Recomendacgobes para a execucao dos ramais
condominiais

Tanto quanto nos sistemas de esgotos, o usual — e sempre que possivel
mais recomendavel - é a implanta¢iao dos ramais condominiais de

agua pelo prestador do servico, realizada diretamente ou por meio de
uma construtora. Todavia, ndo se deve descartar a sua construgdo pelos
usudrios, organizadamente, em seus condominios, se isto vier a conciliar
escassez de recursos financeiros do prestador do servi¢o com a necessidade
dos usudrios e a suas correspondentes vontade e disposi¢ao.

No primeiro caso, os usudrios pagam as taxas pelo servico — separadamente
ou incluidas na tarifa mensal - a menos que sejam elas assumidas pelo
prestador do servigo ou pelo poder concedente e, ao final, conectam suas
instalagoes prediais ao ramal condominial e passam a usar o servigo, apos
cadastramento. Essa tem sido a modalidade tinica de implantacgao de
sistemas de distribuicdo de agua adotada pelos prestadores de servigo e,
sem duvida, é um padrdo que deve ser perseguido sempre que possivel.

Muitas vezes, a escassez de recursos para investimentos ¢ severa. Nesses

casos, é preciso considerar a possibilidade de parcerias com a comunidade

em torno da implanta¢do do ramal condominial, o que pode reduzir bastante

os investimentos institucionais necessarios, tornando possivel, por exemplo,

a troca de ramais por maijores extensdes de rede que representem maior

atendimento da populacéo. Esse foi o caso, precisamente, da cidade de

Parauapebas, que sera visto mais adiante, em outro capitulo deste Caderno. 91 No abastecimento d'agua de Parauapebas,

Esta hipotese ndo exclui de todo o prestador de servigo, ja que permanecera  Para, onde os ramais condominiais foram

ele com todas aquelas responsabilidades que nio sdo cabiveis para os assumidos pela comunidade, os projetos
Al . S , 5 e o assentamento propriamente dito

usuarios: o projeto, a assisténcia tecnica permanente e ate mesmo a execug¢ao  das canalizagdes permaneceram sob a

de algumas tarefas especializadas *'. responsabilidade do prestador do servico,
justamente por Ihes serem devidos. A

Em apoio a essas duas hipoteses que colocam o custo do ramal condominial ~ aquisicdo dos materiais, as escavagdes e
no usudrio (quota parte de cada condémino sobre o custo total), tém-se reaterros, e as quebras e reposigoes de
q ] p i ] > pavimento, ficaram com os condominios
duas razdes muito justas: primeiro que ¢ esta quota correspondente ao (ainda assim, sob rigorosa fiscalizagéo
institucional).
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que seria o ramal predial no sistema convencional, tradicionalmente uma
responsabilidade de cada casa; e depois o fato de que a tal quota terd sempre
um custo muito inferior ao daquele ramal pelas mesmas razdes do que ocorre
com o condominial de esgotos, mesmo que a extensao seja maior, as menores
escavagdes e quebras garantem o menor custo.

Quanto a execugdo propriamente dita destas unidades, ela s6 depende de

sua ordem de servico e deve ser realizada de maneira similar a qualquer

obra hidraulica de pequenos didmetros e proximas das residéncias. E
normalmente uma obra muito simples e de rdpida execugdo, com a sua
implantacao podendo ser feita pelo prestador de servigos, diretamente ou por
meio de uma empresa contratada pelas prefeituras, onde for o caso, ou até
mesmo pelo condominio, como ja referido, mediante orientagao e assisténcia
técnica adequadas.

Antes ou durante a construgao, sdo pertinentes as seguintes recomendagdes
de carater geral:

« antes do assentamento, os tubos devem ser inspecionados,
eliminando-se terra e entulhos do seu interior;

« o fundo da vala deve ser regularizado e apresentar compactagao
adequada em toda sua extensdo; além disso, precisa estar livre
de materiais ou saliéncias que prejudiquem o assentamento e a
integridade da tubulagao.

Segue-se o Cadastro do Ramal Condominial, que sera facilitado com a
utilizagao da ordem se servico como sua base, destacando-se, contudo, a
absoluta importancia da inclusdo, neste cadastro, de todas as modificagdes
introduzidas durante a sua instalagdo. Além da sua importéancia para a
manutengao corretiva, ele também ira servir aos “reprojetamentos” que

se fizerem necessarios se o condominio vier a alterar a sua composi¢ao;
por exemplo, com o aparecimento de edificios de apartamentos ou de
estabelecimentos de maior porte onde antes estavam existindo residéncias
unifamiliares. As citadas alteragdes, que serdo sempre substitui¢do de
didmetros em um trecho do ramal, correrdao por conta do usudrio ou usuarios
que as determinarem.

Recomendacgobes para a operagao dos ramais
condominiais

Quando da sua colocagdo em carga, o Ramal Condominial devera ser
acompanhado mais de perto, bem como, desejavelmente, as instalagoes
prediais dos seus condominos devem ser observadas, para correcoes de
vazamentos ou procedimentos incorretos — tanto quanto deveria ocorrer,
também, nos sistemas mais tradicionais. Seria uma espécie de vistoria,
segundo uma perspectiva de educagdo para o uso, ja que neste momento
podem ter origem problemas que tendam a eternizar-se, complicando a vida
do sistema.
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Segue-se, agora em carater permanente pelo prestador do servigo, a
Manutengio Corretiva, para a qual se pressupde que o operador tenha
se preparado devidamente, lembrando que os ramais condominiais sdo
unidades muito proximas dos usudrios, e que por isso mesmo demandam
urgéncia no seu atendimento. Essa manutengao corretiva é aquela que
decorre de um chamado da populagdo quando da ocorréncia de acidentes
com os ramais condominiais, usualmente quebras ou vazamentos.

Tais ocorréncias devem levar a uma adequada Acumulagao de Informagoes,
que pode orientar as suas estatisticas e, conseqiientemente, aperfeicoar

o processo operacional. Caso esse acervo nao seja formado, ou esteja em
regime precario, é recomendavel a montagem de um sistema voltado apenas
para os ramais condominiais, dado que sdo essas unidades as mais sensiveis
do sistema e que, portanto, demandam um processo de ajustamentos
sucessivos. A sua operagao havera de indicar, a par de alteragdes de
procedimentos, a necessidade de pesquisas especificas que ajudem a melhor
apreciar os eventos criticos e a estudar as solugdes mais adequadas para sua
COrrecao.

Nas comunidades sub urbanizadas, repete-se aqui, a gestao do servico
deveria merecer Pesquisas Especificas e Estudos Correlatos, que

teriam a finalidade de conhecer o melhor possivel esta realidade ainda

hoje nio resolvida quanto a uma eficiente operac¢do dos servigos de
saneamento (desde o suprimento e até a arrecadagdo). Com base nisso, sera
possivel estudar, propor e implantar procedimentos que a facam evoluir
favoravelmente. As questdes mais presentes neste rol - e ainda nao estudadas!
- s30 as que dizem respeito ao papel da comunidade de usudrios no uso

do sistema e no cumprimento de suas obrigagdes pactuadas, bem como a
identificagdo das causas mais freqiientes de acidentes e defeitos de projeto ou
de constru¢ao. Os resultados de tais estudos poderido oferecer trés diferentes
respostas ao servico: alteragdes de procedimentos ou de regras, realizagao de
campanhas educativas com objetivos especificos, ou simplesmente nada a se
fazer além de acumular as informagdes decorrentes.

Convém observar que aquilo que demandaria efetivamente uma pesquisa
nos termos acima frisados, e que ndo teve esta pesquisa realizada,
continuara sendo um estorvo para a operagao, com certeza, representando
custos, agravamentos e descréditos crescentes; além de estar enraizando e
aculturando praticas certamente inconvenientes.
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21. O CONDOMINIAL NAS FAVELAS DO
RIO DE JANEIRO

21.1 CONSIDERAGOES PRELIMINARES

A primeira aplicagao do modelo condominial a sistemas de distribuigao de
4gua ocorreu na década de 90, com a Companhia de Aguas e Esgotos do
Estado - CEDAE, do Rio de Janeiro, na favela da Rocinha, 85 mil habitantes,
e outras cinco comunidades do mesmo género *. Justamente onde as
condi¢des eram as mais dificeis - urbanisticas, topograficas e principalmente
politico-sociais — para a implantacdo e, sobretudo, a operacio, de servicos
dessa natureza. Esse programa-piloto cresceu e se desenvolveu até atender,
atualmente, 480 mil pessoas em 30 desses assentamentos, um dos quais, com
75 mil habitantes, ¢ o Morro do Alemao.

Focalizando as favelas situadas em morro - quase a totalidade, alias,

do universo acima citado - este capitulo é dedicado a descri¢ao desse
empreendimento, particularmente, da sua etapa inicial, onde foram aplicados
os principios, idéias e praticas que conduziram o processo neste novo campo
de atividade. Nesse intento, ndo se realizou a abordagem sobre nenhum
assentamento em particular — salvo eventuais citagdes - dado que o interesse
maior ¢ pela sua forma, rigorosamente comum a todos eles, e nos seus dois
aspectos fundamentais — a engenharia e o processo social.

O conteudo deixa de lado dimensionamentos e detalhes de engenharia, ja que
nada nessa matéria deixou de ser o trivial para o conjunto dos engenheiros
do ramo, para dedicar-se, afinal, ao que nao é o usual, em absoluto, a
engenharia sanitdria. Nesse sentido, alids, ndo ha a menor davida de que

essa engenharia aqui aplicada jamais alcancaria seus objetivos sem o lastro
politico e social que lhe deve dar sustenta¢do. Sem duvida, quanto mais firme
este apoio, melhores e maiores os resultados alcangados.

Inicia-se o capitulo com um esforgo de sintese que situe o leitor na
problematica das favelas, no contexto que originou o programa, suas
dificuldades e requisitos. Aos que ndo sao muito pacientes com questoes de
fora da engenharia, o apelo é para que se esforcem para alguma concessao

a sua vontade, como condig¢do fundamental & melhor compreensédo da
problemitica e da solugdo adotada e que procurou lhe ser a mais adequada.
Segue-se com a descri¢ao e algumas consideragdes sobre “o que’, “o porqué”
e “o como’, tudo feito para a época da origem do programa, quando o autor
era participe do mesmo, até discorrer-se sobre a sua situagdo atual, que

foi feito com o apoio em entrevistas a técnicos da empresa, operadores de
alguns sistemas e até mesmo uma lideranga comunitaria. Finalmente, sdo
feitas algumas consideragdes sobre os trabalhos que possam gerar reflexées,
desdobramentos e sugestdes por parte de interessados, para a extensao dos
sistemas condominiais de distribui¢do de agua no préprio Rio de Janeiro ou

92 Esse programa também abrangeu os em qualquer parte do mundo. Com certeza, o que se preste nas condic;()es
sistemas de esgotamento sanitrio das aqui ocorrentes, havera de se prestar em qualquer outra circunstancia.
comunidades, seguindo 0 mesmo modelo
condominial.
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Estao aqui inseridas algumas importantes atividades, caracteristicas

da aplicacdo do modelo condominial ao ProSanear-R] (nome dado

ao programa de saneamento de favelas do Rio de Janeiro), e de cujo
desempenho depende em certa escala o éxito do préprio programa. Para
0 que aqui interessa, essas atividades podem ser agrupadas segundo
trés categorias especificas, a saber: aquela categoria que tem a ver mais
objetivamente com o comportamento esperado da comunidade na sua
relagdo com o servico, o que, certamente, é uma mudanca de ordem
cultural e depende de um processo de implementagio, de alimentagéo,
progressivo e gradual; uma outra que estd mais diretamente relacionada
a interface socioinstitucional, a mudanga necessaria na rela¢ao entre
concessiondria e populagdo, e que tem por isso mesmo um cunho
eminentemente politico; e por ultimo, a questao da tecnologia aplicada
aos sistemas fisicos, parte fundamental da adequacédo das solugdes as
peculiaridades locais.

21.2 O CONTEXTO DO PROGRAMA
As origens e o rumo seguido

No inicio dos anos 90, o governo do Estado do Rio de Janeiro, através da sua
Companhia de Aguas e Esgotos (CEDAE), negociava com o Banco Mundial
(BIRD) e a Caixa Econémica Federal (CEF), a montagem de um programa
de saneamento para as favelas da Rocinha, Mangueira, Borel, Juramento

e Campinho, na Capital, e do Morro do Estado, em Niteréi. Chamava-

se ProSanear-R] e alcangaria um montante de 37 milhoes de dolares,
financiados por empréstimos equivalentes a 50% (BIRD) e 25% (CEF), com
contrapartida dos restantes 25% pelo governo e exigia como requisito basico
a apresenta¢io, pela CEDAE, de um projeto adequado as condi¢oes desses
assentamentos especiais.

Para atendimento deste requisito, a CEDAE elaborou duas ou trés propostas
para o saneamento das favelas, as quais ndo contaram com a aprovagao

dos bancos dado que se baseavam em tecnologias tradicionais e que foram
consideradas inadequadas por essas entidades. Em fevereiro de 1992, uma
missdo do BIRD chefiada pelo engenheiro Abel Mejia, concedeu um tltimo
prazo, de apenas trinta dias, para o cumprimento desse requisito. Por ter ficado
implicito nessa ultima tentativa do Banco que os trabalhos explorassem algo do
género do modelo condominial, foi o autor destes Cadernos instado a enfrentar
o tal desafio, o que foi aceito por enxergar, na proposta inicial e no trabalho que
o seguiria, algo de absolutamente extraordinario, inusitado e, principalmente,
uma excelente oportunidade para mais um teste do modelo condominial
também no abastecimento de dgua.

Este desafio foi cumprido conforme transcri¢ao em caixa de texto adiante
inserida, tendo sido aprovada a sua proposi¢ao final, calcada no modelo
condominial para o abastecimento de agua e o esgotamento sanitario para
o conjunto de favelas. O documento real¢ava, ainda, “o compromisso com
uma intervengdo inovadora da CEDAE no espaco das favelas, tratando

de introduzir nesse mundo desconhecido procedimentos tecnoldgicos,
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participativos e de gestdo, capazes de reverter a situagdo existente e garantir
a continuidade dos seus efeitos”

Além da aprovagao, o BIRD ainda recomendou que a Condominium,
detentora do know how naquele método, deveria ser posicionada no
programa como sua gerenciadora, limitada sua acao, todavia, a orientagdo
metodoldgica, ao treinamento das equipes e ao controle de qualidade das
intervengdes naquilo especificamente relacionado ao método condominial.
Definia-se, além disso, na mesma ocasido, que outras empresas de consultoria
seriam selecionadas e contratadas para a elabora¢ao dos projetos executivos
dos sistemas concebidos, bem como para as tarefas relativas @ mobilizagao
social. Assim, este autor teve a oportunidade de participar dos trabalhos
como seu orientador, no periodo de 1993 a 1996, através daquela empresa,
com o que se ampliou o campo de aplicagdo do sistema condominial com

a distribuigao de agua, numa condigdo tao complicada quanto seria, em
Salvador, o sistema de esgotamento sanitario.

Em todo este periodo, a funcio basica foi a de procurar transmitir ao referido
Programa a filosofia participativa do sistema condominial, bem como
implementar suas agdes através do método desse mesmo sistema, agora
também adequando a tecnologia as novas circunstancias, caracteristicas das
favelas do Rio de Janeiro. Nesse sentido, ora se realizou diretamente as tarefas
especificas do método quando se apresentavam elas pela primeira vez; ora

se esclareceram duvidas das equipes executoras contratadas a terceiros ou
participou-se de seus treinamentos; ora respondeu-se as consultas sobre a
concepgao e detalhes de projetos; e ora, enfim, assessoraram-se os dirigentes
na mediagdo de entendimentos e questoes que se mostraram criticas.

O que sao as favelas do Rio de Janeiro

No Caderno 1, foram largamente descritos os assentamentos sub urbanizados
e favelas do Brasil, em sua génese, justamente por se admitir que os servigos
de saneamento bésico haveriam de adequar-se as suas especificidades,

muito distantes daquelas que produziram e desenvolveram os métodos mais
tradicionais para os sistemas de saneamento. No mesmo caderno, e nos dois
que o seguiram, foi evidenciado o alcance desse objetivo com os sistemas
condominiais, os quais se demonstraram capazes de atingir as cidades como
um todo, em toda a sua diversidade urbana e social.

Aquela descri¢ao mais genérica do Caderno 1, conquanto contemple as
favelas do Rio de Janeiro, que sdo agora abordadas, precisa, contudo, de

uma complementagdo que leve em conta a forma mais aguda com que
algumas caracteristicas se apresentam, ampliando mais as dificuldades para
os servi¢os urbanos, na sua topografia, na sua urbanizagao e, sobretudo, na
sua problematica politico-social. A topografia, por exemplo, se excede nas
declividades, na altitude e na ocorréncia de barrancos, que sdo verdadeiros
abismos, aspectos que somente sdo atenuados em face da ocupagao urbana,
pela consisténcia predominantemente rochosa de sua geologia, que resiste
um pouco mais as erosoes nesse tipo de formagdo. A Rocinha, por exemplo, a
mais conhecida desses assentamentos, tem nada menos do que 270 metros de
varia¢do na sua altitude numa area que nio passa dos 250 a 300 hectares.
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Figura 92

A urbani - t b cr . t Os barrancos e a falta de espagos, duas
urbanizagao, por seu turno, em que pesem as obras viarias mais recentes caracteristicas marcantes das favelas do Rio

que penetram uma grande parte da area, mantém, todavia, para a maioria de de Janeiro
seus habitantes, o aperto de becos e escadarias como unica forma de acesso. E

0 que mais chama a aten¢ao, tanto mais quanto mais valioso o chdo (pela sua

proximidade de bairros de elevada demanda), ¢ o extraordinario processo de

transformagdo do que eram barracos em verdadeiros edificios, construidos

sob formas que desafiam a engenharia estrutural, e que, curiosamente, estao

sempre a subir através de pratica estabelecida: se vende a tltima laje, a de cima,

como se fora um lote de terreno... O adensamento, dessa forma, é crescente

e sem qualquer limite, ndo apenas pelos acréscimos na vertical, mas também

pelas expansdes, que se assemelham a quintais *°.

Mas é no campo politico-social que residem as condi¢des mais agudas,
conseqiiéncias de fatores que se aliam na formacéo do “mundo da favela”, por
oposigdo a cidade urbanizada, ou “ao asfalto’, conforme expressdo corriqueira.
Em primeiro lugar, uma significativa auséncia do sistema institucional (quase
que representado, apenas, por obras esporadicas e que ndo tém a devida
manutengdo) abre espago para o crime organizado e para o narcotrafico,
estabelecendo-se uma malha de relagdes marginais que termina por submeter
a populacio a uma incrivel forma de poder, onde fazem parte do quotidiano os
tiroteios entre falanges ou delas com a policia; as “balas perdidas” como coisas
corriqueiras matando criangas e trabalhadores nas ruas e nas casas; o trafico
de drogas em alta escala; mais recentemente as milicias, numa falsa defesa da

comunidade; enfim, a auséncia dos mais simples patamares da cidadania.
% Dentre muitos fatos marcantes da vida

Estava claro, portanto, absolutamente claro, que a questao colocada sobre o das favelas observados no dia-a-dia dos
saneamento das favelas nao haveria de se resumir a uma obra de engenharia trabalhos que se seguiriam, uma frase de
Vi Vi g > um morador, relativa a falta de espagos, foi

mas, muito ao contrario, se tratava de uma construgio também politica, de chocante: “pior do que falta d"agua, é a falta
fato, e que além de tudo fosse capaz de garantir, como em todo o mundo, a de ar - a gente fecha a janela e vai dormir,

. ] quando acorda, construiram uma parede e
eternidade dos servigos. nao se pode mais abrir a janela’.
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Como eram os sistemas de abastecimento de agua

Naqueles anos de sua implantagdo, o ProSanear-R] trazia consigo todas

as dificuldades e a complexidade presentes no seu universo de agao - as
favelas do Estado, particularmente, as maiores, de topografia mais acentuada
e as mais densas. Os reflexos deste quadro no saneamento badsico e,
particularmente, no abastecimento d’agua, eram vivamente demonstrados
através de fatos tdo concretos quanto o mais que precario atendimento
dessas comunidades (em presenca de areas vizinhas historicamente bem
abastecidas) ou do quase sistematico insucesso das obras do género até entao
realizadas nesses espagos urbanos.

Uma forma menos visivel disso, que requereria uma apreciacio mais
cuidadosa, era aquela que aparecia como um ciclo vicioso: a agua

bombeada para a favela, sempre menos do que a minimamente necessaria; a
conseqiiente falta d'agua “la em cima” determinando uma forte disputa que
destrdi as instalacdes e favorece os mais poderosos, tudo isso se passando
na inteira auséncia do sistema institucional; as contas quase nunca sao
emitidas e jamais sdo cobradas, desestimulando, dessa forma, o controle
social que adviria do direito de quem paga, sem o qual se “justifica” o menor
bombeamento, a ndo-operacao, a fragil cobranca, enfim, a realimentagéo
daquele ciclo. Num quadro como esse, marcado pela auséncia do sistema
institucional, sobrevem o poder local, hierarquizando, na prética, a forma
do suprimento: ainda “a lata d'dgua na cabega” dos mais fracos, o suprimento
domiciliar racionado para os protegidos e o abastecimento regular e continuo
para quem usa sua for¢a também para bombear agua a partir das instalagoes
oficiais. As fotos da figura 93 sio exemplos do que acontecia nas favelas
cariocas antes da intervenc¢do do ProSanear-R]J.

Com a falta ou precariedade do servigo de esgotamento sanitario e da
drenagem, a topografia local invertia, quase, a problematica, na medida em
que a forga da gravidade ficando do lado das favelas promovia a concentragdo
dos esgotos “no asfalto” — seus canais ou regatos e até nas praias de banho.
Por ocasido das enxurradas, um problema ainda maior: a “lavagem dos
morros’, literalmente, do seu lixo acumulado e seus esgotos empogados,
descendo vertiginosamente, e depositando-se nas ruas e pragas das areas
circunvizinhas. Uma calamidade, portanto, para todos, todo o tempo.

Em tais circunstancias, reconhecia-se, de logo, que o ProSanear-R] haveria
de trazer consigo exigéncias absolutamente fundamentais para o desmonte
dessa perversa situacgao, a saber: a firmeza do proposito institucional de
bem garantir a efetividade do Programa, a garantia da utilizacao de uma
tecnologia adequada as especialissimas condigoes locais, e, sem duvida,

a participac¢ao comunitaria suficiente para a ado¢ao de um novo papel
pelo usudrio (mais ativo, mais responsavel e mais exigente também). No rol
dos propdsitos no Ambito institucional, o mais importante, com certeza, era
o relativo a garantia do fornecimento de agua as favelas, numa quantidade
compativel com cada necessidade - conforme os comentarios da caixa de
texto destacada adiante. Tratava-se, assim, da busca de uma nova relagio
sobre os servigos, parte, inclusive, de uma estratégia mais geral de ocupagao
institucional dos morros do Rio de Janeiro.
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Ainda com relagdo aos propdsitos institucionais, eles ndo eram tao exigentes
em face dos objetivos de uma empresa de saneamento, mas significariam
uma extraordindria mudanca no seu curso de a¢do nesse universo das favelas.
Deveriam comportar os seguintes novos compromissos:

« execucao primorosa de projetos e obras, de sorte que deste ponto de
vista técnico, ou da engenharia, nao sobreviesse qualquer dificuldade
para o ja complicado universo;

« alimentagio dos sistemas de abastecimento de agua de forma
certa e regular, mesmo que em alguns casos nao fosse possivel
o fornecimento no justo valor da demanda, obrigando-se o
estabelecimento de “rodizios” no suprimento, porém numa forma
sempre negociada com a populacdo;

o operagao e manuten¢io dos servicos, na medida das suas
necessidades, e certamente numa forma descentralizada que desse
continuidade aos trabalhos comunitarios realizados durante a fase
inicial do processo; uma atengao particular haveria de ser dada
ao sistema comercial, faturando corretamente as contas mensais e
cuidando da efetividade de sua arrecadagao; sob este tltimo aspecto,
arrecadagdo, mais do que contribui¢do aos ativos da empresa, era o
resgate dos direitos dos usudrios com o pagamento de suas contas
(servigo que presta, afinal de contas, é servigo pago!).

Os aspectos tecnologicos que necessitariam de maior aten¢do eram

os que diziam respeito a uniformizacao de pressdes, em situacdes tdo
complicadas de topografia, além de uma possivel condigao de delimitagdo
de responsabilidades reciprocas entre o prestador do servico e os usuarios.
Essas questdes que viriam a ser enfrentadas pela criacdo de zonas de pressido
perfeitamente isoladas e, dentro delas, pelos condominios de usuarios,
conforme se vera adiante. Finalmente, a participagao comunitaria no
processo, vista como forma irrecusavel de oferecer-se a possibilidade

de efetivacdo do novo pacto sobre os servicos e, principalmente, levar a
populacdo usudria as suas inequivocas responsabilidades.
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A hierarquia do poder determinando a forma
do abastecimento de agua:

da lata na cabega, as instalagbes precarias e
aos complexos bombeamentos
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21.3 O CONDOMINIAL NA DISTRIBUICAO DE
AGUA NOS MORROS

A sua perfeita “entrada”...

Nas circunstancias descritas anteriormente, as linhas bésicas do sistema
condominial pareceram de imediato inteiramente adequadas para o
delineamento dos sistemas de distribui¢do de agua das favelas do Rio

de Janeiro, e até mesmo ganhando, nessa adequagao, as aplicagdes

no esgotamento sanitario. Ganhando menos pela redugdo de custos
proporcionada, alids, bastante elevada, e ganhando mais, muito mais, pelos
controles oferecidos a futura operagdo dos servigos.

No seu original conceito de agrupamento de vizinhanga, os condominios,
ofereciam-se como espagos interessantes e, talvez insubstituiveis, nas duas
vertentes requeridas:

« ade organizacao da comunidade para a participagiao no processo

(reuniao de grupos de tamanho compativel com as questoes a serem Figura 94
discutidas e decididas); A estrutura segundo os micro sistemas por
> faixas de pressdo, conforme se representava

a época

« ade subdivisao dos complexos universos em pequenos conjuntos Fonte: Condominium/CEDAE

de vizinhos, para que se constituissem unidades de atendimento,
através de seus ramais condominiais.

Neste caso, os micro sistemas, entendidos como conjuntos de
condominios com uma unica entrada de agua, constituindo uma
adequada zona de pressdes uniformes, garantiriam o escalonamento das
pressoes através de reservatorios ou dispositivos especiais de regulagdo
(caixas de seccionamento da coluna ou valvulas redutoras), aliados

ainda a registros de parada e macromedidores. O sistema-favela, ou o
ProSanear-R] como ja designado, reuniria as regras e procedimentos que
valeriam para o inteiro universo desses assentamentos especiais.

A engenharia dos sistemas

A concepgio dos sistemas fisicos em cada localidade teve por base a
observagao de sua topografia e, em conseqiiéncia, o esfor¢o de delimita¢ao
de suas futuras zonas de pressio, em intervalos de 30 metros de altura, no
maximo. Essa questao era vista e reconhecida por todos como essencial ao
bom desempenho dos servigos, numa significativa contribui¢do ao controle
das perdas, historicamente, gigantescas. Numa primeira aproximacao, estas
zonas eram verdadeiras “fatias” do morro, sendo estabelecidas apenas pelas
curvas de nivel da planta disponivel, para em seguida reacomodarem-se,
contemplando em seu interior um numero inteiro de condominios. Esta
ultima operagdo impunha pequenos afastamentos naquela marca inicial dos
30 metros.

O passo seguinte decorria da informagao sobre a posi¢ao topografica da
“chegada da 4gua” que abasteceria a area, com base no que se buscava
racionalizar a localizagdo do(s) reservatdrio(s) e da(s) subadutora(s) a
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Figura 95
Flagrante da planta da Rocinha que constou da concepgao inicial do seu projeto
Fonte: Condominium/CEDAE
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ser(em) disposta(s) num ou mais dorso(s) do morro, em condi¢des de suprir
cada zona de pressdo, formadora de um micro sistema.

Essa “chegada” ainda definiria a melhor condi¢do para as instalagdes de
recalque, no que a otimizagao dos custos poderia indicar uma ou mais dessas
unidades, cada uma delas direcionada para o que constituiria um macro
sistema (conjuntos de micro sistemas e de zonas de pressao). Completava-se
o sistema publico de distribuicdo com as derivagdes, a partir das subadutoras,
que irrigavam cada um dos micro sistemas, tocando em pelo menos um
ponto de cada um de seus condominios. A semelhanca das formagdes
topograficas dos varios assentamentos em elevagdes do terreno estendeu esta
forma de concep¢éo a todo o universo com tais caracteristicas.

A tltima instancia da distribuicio é a que se realiza dentro de cada
condominio, através dos seus ramais condominiais, situados na posi¢éo
que, no contexto deste tipo de assentamento, melhor individualize as ligagdes
prediais (o equivalente, numa urbanizagio regular, ao que seriam os ramais
invariavelmente situados nos passeios, conforme explica¢des nos capitulos
anteriores).

As seguintes recomendagdes especificas contemplaram esta concepgdo de
sistema distribuidor:

o preferencialmente, um reservatdrio para cada zona de pressdo, mas
nao sendo isto econdmico, utilizagao de valvulas reguladoras de
pressao;

o acolocac¢io dessas valvulas seria a montanteimediato de cada
subadutora;

o tais derivagdes, por seu turno, deveriam estar situadas na posi¢ao que
permitisse a alimentacéo de suas respectivas dreas abasteciveis, pelo
seu ponto mais elevado, como forma de garantir o suprimento de
suas partes altas e facilitar a limpeza dos ramais, utilizando-se através
das torneiras mais baixas;

« disposicao de registro de parada em cada derivagdo, como forma
de facilitar a manutengao do micro sistema e, desejavelmente, em
série, um equipamento de macromedigdo, para controle dos volumes
fornecidos ao setor;

o por similaridade, mesmos equipamentos, em menores dimensdes,
certamente, na entrada de cada condominio.
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de agua e de esgotos pela populacédo
advinha de sentimento bastante sensato

no sentido de que a CEDAE dificilmente
arcaria com uma tal responsabilidade, e que,
portanto, seria esta uma decisédo pragmatica
a favor do empreendimento. A consultoria
desaconselhou a inclusdo dos ramais de agua
nesta condigéo (pelos seus maiores requisitos
e pela desejada presencga dos hidrébmetros,
necessariamente, uma responsabilidade
exclusiva do prestador do servigo).
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Os componentes eminentemente condominiais

Esses componentes sdo aqueles que afetardo diretamente a populagdo por
estarem proximos ou dentro das residéncias e sua consecugio dependera,
diretamente, da participagao e da decisao dos condominios. A despeito de
constituirem um todo integrado, para efeito de apresentagao estarao aqui
desdobrados nos quatro itens seguintes: o estabelecimento das regras basicas,
o discurso do programa e a sua legitimacao politica, o processo condominial
propriamente dito e os ramais condominiais.

As regras basicas

Dois fatores foram determinantes no estabelecimento das regras que
regulariam o sistema de abastecimento d’agua do ProSanear - RJ: o
sentimento de divida do sistema institucional para com o universo das
favelas, e dai a decisdo de nada se cobrar de seus usudrios por conta dos
investimentos realizados (ramais condominiais ou ligagoes prediais); e a forte
presenca do mesmo ciclo vicioso, cujo desmonte (ou pelo menos um grande
abalo) tornara-se um requisito para o éxito do empreendimento. Assim,
valendo também para o sistema de esgotamento sanitario, foram essas as
regras estabelecidas:

o os trabalhos de campo teriam inicio com a concordancia das
liderangas locais na abertura de todos os espa¢os necessarios
a mobiliza¢io social e aos levantamentos de campo para todo
o projeto e, particularmente, para os ramais condominiais; isto
implicava, conseqiientemente, na entrada de técnicos na intimidade
da favela, inclusive suas casas, com a seguranga pessoal garantida
pelos moradores sem qualquer remuneragio; para as condi¢oes
reinantes nesse universo, este item inicial das regras — que vigiria
durante todo o programa - ja representava um extraordinario avanco;

o a CEDAE seria responsavel pela execu¢ao de todas as obras, mas
na operagdo se restringiria as chamadas obras publicas, excluindo
os ramais condominiais; a comunidade, organizada em seus
condominios, garantiria a integridade das tubulag¢oes, realizaria
a manutencao dos ramais * e pagaria as contas mensais, conforme
o sistema tarifario vigente em todo o Estado (idéia de nao distinguir,
sob esse aspecto, os usuarios do programa);

« acomunidade, seria assegurado o exercicio do controle sobre os
volumes de agua fornecidos a cada localidade, com base nos acertos
em cada caso realizados, tarefa de importancia fundamental para o
sucesso do empreendimento.
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O discurso e sua legitimacao politica

O proposito de mudar a histdrica relagdo do sistema institucional com as
favelas cariocas, como condicéo, inclusive, da efetividade do ProSanear-R]
e, também de contribuir-se para a verdadeira inser¢do dessas comunidades
na vida da cidade, estaria presente em todas as fases do processo, numa
légica de coeréncia que pudesse ser percebida pelos participantes.

Dai a importéancia da pactua¢ao com as liderangas, voltada para o
estabelecimento, ja naquela primeira hora, de uma nova relagao **. No caso,
a adesdo inicial sobre as regras gerais do Programa e sua abordagem, e até
mesmo como teste de sua compreensdo e primeira adesdo, a concordancia
sobre o desenvolvimento dos trabalhos na “intimidade da drea” e sob

total condigao de seguranga e respeito reciproco, mas garantindo-se um
comportamento dos técnicos que “se assemelhasse a discri¢ao caracteristica
das visitas médicas”. Com isto se procurava interromper uma pratica
bastante difundida de utilizagao de uma “protecdo local remunerada”

(os chamados “guias”). Deve-se sublinhar, a este titulo, o patamar de
intimidade a que precisa chegar o trabalho com a respectiva drea a ser
atendida, para vislumbrar a importancia do pacto inicial (reunides em cada
condominio, levantamentos de todas as moradias, agdes pontuais em todos
os quintais e becos...).

A par da explicagdo, discussdo e conquista de apoio relativamente as
regras do programa, constituia o pano de fundo do discurso as reflexdes
sobre o histdrico ciclo vicioso da agua nos morros e a importancia

de sua erradicagao, contando-se com aquela tarefa comunitaria de
acompanhamento dos volumes afluentes de agua.

O processo condominial propriamente dito

Com a viabilizacdo dessa etapa inicial — espécie de “passe” para a entrada
no morro - tem inicio o processo condominial propriamente dito, com a
realizagdo, em cada condominio: da mobilizacdo social buscando a adesdo
ao programa e suas regras; e dos levantamentos de campo necessarios aos
projetos dos ramais condominiais (principalmente aos mais exigentes, do
esgotamento sanitdrio, ja que os de agua, pressurizados, apenas tocariam um
ponto qualquer proximo a entrada das casas).

Na mobilizagdo social, o trabalho realizado concentrou-se na realizagao

da reuniao de informagdes e discussao sobre as questoes do programa. As
reunides eram convocadas casa a casa, com a entrega de um convite e um
“papo motivador”, exigiam a presenca de pelo menos metade dos moradores
e expunham os objetivos do programa e suas regras, além de levar os
presentes a reflexdes sobre aquele “ciclo vicioso”, logo entendido por todos.
Com a conclusédo das discussoes e esclarecimentos, passava-se a eleicdo do
sindico (sempre muito motivadora), a entrega do termo de adesao a este
eleito (responsavel pelas assinaturas e esclarecimentos complementares) e,
finalmente, encerrava-se a reunido com os presentes dando um nome ao
condominio, idéia que brotou nesse programa e que seguramente respondia a
um desejo reprimido de “se ter um enderego” *°.
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% Nessa questao, estava implicito que o
sistema local de poder seria sempre ouvido
e participaria, com o seu beneplacito, das
concordancias solicitadas; a experiéncia que
seria vivenciada a esses respeito confirmaria
esta suposigao.

% Dentre as varias dificuldades caracteristicas
dos moradores desses assentamentos, uma,
inesperada, ¢ a falta de enderecgo (e que
sugere falta de cidadania): para a abertura de
crediarios no comércio e para o recebimento
de correspondéncias e contas, com estas
ultimas sendo depositadas pelos Correios

em poucos pontos das suas periferias que
concordavam com a tarefa. Era perceptivel,

a época, uma certa humilhagéo com esta
condigao.
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Figura 96

As fotos ilustram o bom nivel da mobilizagao - - /oo .
social no Rio de Janeiro. A foto da esquerda Com relagdo ao termo de adesdo, uma caracteristica dos sistemas

foi na comunidade de Ramos, com assuas  condominiais, ele demorou muito a ser definido no Ambito institucional,

liderangas, e foi comandada pelo engenheiro 1,1 conta de discussdes quase interminéveis sobre a responsabilidade
Marcio Paes Leme, vice-presidente da

CEDAE: a da direita, na mesma comunidade, pela operacao dos ramais condominiais de agua, finalmente colocada

€ uma reunigo condominial quando falava para a populacio. O fato, sem duvida, denotava evidente desinteresse

um morador. Em ambas, a boa freqiiénciae . . .

a atencéo dos presentes institucional: a bem da verdade, menos, com toda a certeza, por parte
dos dirigentes entdo diretamente envolvidos, e mais como decorréncia da
inércia da “mdquina” propriamente dita e de sua cultura. Aconselhava-
se, a época, uma séria analise da questao e uma decisdo que garantisse a
continuidade do processo de inser¢ao dos servigos - seja reabrindo-se em
qualquer aspecto os termos entdo ajustados, seja mantendo-os como seria
o desejavel, seja, enfim, até mesmo eliminando-o, caso em que estaria
explicitamente mantido o status quo. Mesmo no periodo que antecedeu a
sua aprovagdo formal, os termos de adesdo jamais deixaram de ser levados
a discussio e aprovagdo da comunidade, em oportunidades nas quais foram
amplamente aceitos.

As figuras 97 e 98 sdo duas versdes do Termo de Adesao, ambas postas na
sua forma original. A primeira é a que consta de relatério da consultora, do
inicio do processo, e que expunha, para os decisores e liderangas, as idéias
basicas do projeto. A segunda, por seu turno, é um exemplar do proprio
termo de adesao que finalmente veio a ser assumido pela CEDAE, que
manteve, na pratica, o que ja vinha sendo admitido, mas destacava algumas
questdes (como se estivesse antevendo acontecimentos: distribuicao

de contas como tarefa dos condominios (verdadeira antecipagao da
inadimpléncia); adogdo de um consumo fixo por ligagao (pressuposto da
falta de micromedigédo); destaque ao corte da liga¢ao como medida de
repressdo a inadimpléncia (face a real impossibilidade de uma tal medida).
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Os Ramais Condominiais

Nas peculiaridades das favelas verticalizadas e de seus condominios, os
ramais condominiais vieram a ser instrumentos inovadores de viabilizacao
do atendimento individualizado, organizado o suficiente para facilitar ao
maximo o controle operacional que venha a ser estabelecido (pesquisado,
concebido, testado) pelo prestador do servico. Ele constitui a terceira
instancia do sistema de distribuicdo de agua, seguindo o distribuidor geral
que secciona a coluna de 4gua para garantir os micro sistemas, com pressio
contida dentro de limites e, em seguida, o distribuidor especifico do micro
sistema onde estd o seu condominio.

Os trabalhos relativos aos ramais condominiais, por seu turno, e pelo lado
mais especificamente da engenharia, eram determinados exclusivamente
pelas exigéncias da coleta de esgotos — no que obedeciam metodologia
semelhante aquela aplicada em Salvador, na Bahia - ja que para o servigo de
agua, com as facilidades que lhe oferece a pressurizagdo, apenas se precisava
assinalar um “ponto de entrada” mais conveniente para cada casa, proximo
de onde se instalaria a torneira que marca o inicio do ramal individual.

Como nos morros, mesmo com aquele seccionamento da coluna de agua
sempre se esta dispondo de pressoes relativamente altas, o dimensionamento
hidraulico desses ramais é limitado a simples verificagdes quando as pressdes
se aproximarem de 5 mca, registrando-se no universo aqui considerado

a utilizagao quase unanime do didmetro de % polegada, em alguns casos
combinado com o de % de polegada, sempre em PVC rosquedvel. A desejavel
instalagdo de um registro de parada no inicio de cada ramal parece ter

sido obedecida, pelo menos numa maioria de situagdes, ao passo que a de
hidrometros condominiais na mesma posigdo jamais foi realizada, sem
davida que com prejuizo para os controles operacionais, mais ainda quando
também nao foram utilizados os hidrometros individuais.

A figura 99 ilustra, em desenho da época, um condominio e o seu ramal
condominial de d4gua, chamando-se a atencdo para os detalhes de localiza¢ao
das torneiras (ponto inicial das ligagdes individualizadas) e dos nomes dos
moradores em suas respectivas casas.

O modus faciendi dos trabalhos

A organizagdo adotada para a implanta¢ao do programa, um tanto ou quanto
variavel no curso das agdes, foi marcada, contudo, por alguns aspectos
sempre presentes. Dentre eles, um foi bastante favoravel ao alcance dos
objetivos, ao passo que dois outros foram desfavoraveis desse ponto de vista.

O favoravel foi o fato de a sua coordenagao maior estar sempre
situada muito proxima as maiores instancias do poder institucional,
variando entre a vice-presidéncia da CEDAE, sua diretoria de obras ou

a propria Secretaria de Estado a quem a empresa se subordinava. Assim
haveria mesmo de ser feito, porque se fora outra a sua posi¢do, mais no
interior da chamada “maquina” - com a sua cultura e sua inércia - muito
possivelmente o programa, pela sua natureza, jamais sairia das intengdes,
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REGRAS DO CONDOMINIO

Os condominos mais
mobilizados e organizados
terado o seu atendimento
priorizado.

Para a formacao do
condominio é exigida a
representacao, na reuniao, de
pelo menos a metade mais um
dos prédios.

Serao acatadas as decisdes da
maioria.

Os moradores deverao aceitar
a divisao de responsabilidades
entre os usuarios e a CEDAE.

A CEDAE se responsabiliza
pelo sistema externo aos
condominios.

Os moradores fazem a
manutencgao dos ramais.

Cada prédio do condominio
indicara os pontos no
pavimento térreo mais
adequados para as ligagdes de
agua e de esgoto. Os técnicos
verificardo se é possivel
atender.

Figura 97

As regras do condominio segundo sua
primeira versao

Fonte: Condominium/CEDAE
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T

Figura 99

iy . Um ramal condominial em desenho da época
como, ahas, ocorreu com as propostas recusadas na sua origem € que Fonte: Condominium/CEDAE

tiveram essa autoria. Foi significativo a esse respeito, inclusive, um decreto
governamental concedendo vitalidade especial ao programa.

Por outro lado, os aspectos desfavoraveis foram o absoluto isolamento
do programa em relagao ao organismo - CEDAE, ja que todas as suas
atividades foram terceirizadas, salvo naquilo que dependesse da estrutura
de contratagdes e pagamentos; e a permanente separagao — as vezes até
em diferentes estruturas - dos trabalhos sociais daqueles da engenharia
pertinentes ao modelo condominial adotado. No primeiro caso, ter-se-ia
que aproveitar aquela elogiavel proximidade do poder para um esforco de
contagio da estrutura com o futuro do programa, muito particularmente
em relagdo as estruturas de operagdo. No segundo caso, pelo quanto o
hiato entre as duas organizagdes sempre causou um hiato entre as duas
respectivas atividades, com o “discurso do programa” estando sempre a
frente das realizacdes, o que em alguns momentos causava certo descrédito
da institui¢do pelas comunidades.
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Por ultimo, algumas consideragdes sobre os primeiros tempos do
programa que estiveram sob a orientacdo da Condominium para efeito

de transferéncia do know how caracteristico do modelo condominial.
Foram os trinta meses iniciais, onde as seis favelas, inicialmente arroladas
foram assumidas como experiéncia-piloto e serviram de exemplo para o
desenvolvimento de cada uma das novas atividades, sempre realizadas
pela sua equipe: vistorias de campo para “re-ratifica¢ao” dos projetos
basicos, legitimagdo politica junto as liderancas, supervisao dos projetos de
engenharia, reuniées condominiais e suas decorréncias, locagdo e ordem
de servico para os ramais condominiais, etc. Esta participagdo nao chegou
a alcancar a plenitude da operagdo desses servi¢os, muito ao contrério,
ficou limitada apenas a operagdo experimental, exitosa, de partes de dois
sistemas: o do Morro do Estado e o da Mangueira, nesta tltima no seu
subsistema Telégrafo.

21.4 A SITUACAO DO PROGRAMA, HOJE
Os sistemas construidos e a populagao atendida,
conforme a CEDAE ¥

Foram trinta e duas as favelas atendidas por sistemas condominiais de
agua construidos nos ultimos 15 anos, no Rio de Janeiro, abrangendo
471.000 pessoas. Elas estdo relacionadas, com suas principais caracteristicas,
na tabela 1 adiante inserida. E interessante ressaltar - como demonstracio
de adesdo ao modelo - que este numero de atendidos é 3,5 vezes maior do
que aquele das origens do ProSanear-R], de 132.000 usuarios. Sinalizando
para a justa observancia das zonas de pressdes contidas em face da topografia
com grandes elevagdes, incluiram-se na referida tabela as quantidades de
reservatorios e de estagoes de recalque em cada uma das unidades atendidas.

Foram todos os seus sistemas dimensionados para uma quota de suprimento
de 120 I/hab.dia (variagdes didria e horaria tomadas pelos coeficientes

1,2e 1,5, respectivamente); patamar de pressao situado entre 5 e 30 mca;
didmetros minimos de 50 mm (nas redes bésicas) e 20 mm (nos ramais
condominiais); além de serem dotados dos seguintes equipamentos de
seguranca: macromedidor nas entradas, valvulas controladoras de nivel
nos reservatorios e valvulas redutoras de pressao na rede basica.

Com relacdo aos investimentos, as informacdes obtidas ddo conta de que eles
variaram bastante com a dimensao das comunidades, apontando para a forte
presenca de economias de escala, o que se pode exemplificar com as favelas do
Morro do Bananal (uma “microfavela” de apenas 170 habitantes) e a da Rocinha
(uma “megafavela” de quase 100.000 pessoas), onde os custos per capita foram
de R$ 744,00 e R$ 250,00, respectivamente, para os seus sistemas de agua e de

* As informac&es aqui dispostas sdo esgotos, conjuntamente, ndo sendo considerados os ramais condominiais de ambos
da CEDAE e foram organizadas pelo 0s sistemas.

engenheiro Carlos Eduardo Passos,

abnegado servidor da causa do saneamento  [Jma alusdo interessante aos sistemas de abastecimento de dgua nas favelas

em areas pobres do Rio de Janeiro, que de obter d 1 de inf - itad d dané 15
participou de praticamente todo o ProSanear- S€ Pode obter do mesmo rol de informagdes citado na nota de rodapé 15,
RJ aqui discutido. mais ainda quando se considera que a CEDAE é uma empresa que deve ser
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vista como bastante tradicional. E que, literalmente, a empresa diz que “este
contraste da mega e microfavela nos permite concluir que, tratando-se de
intervengdo em comunidade de baixa renda, deve-se conceituar os projetos,
ndo tdo-somente dentro das normas e padraes técnicos existentes, mas
também pela sensibilidade e improvisacoes decorrentes dessa forma peculiar
de ocupagdio habitacional”.

Por tltimo, para que se possa ter uma idéia da absor¢do dos conceitos

do modelo condominial pela Unidade do ProSanear-R], da CEDAE,
apresentam-se as figuras 100 e 101, onde esse drgao ilustra dois aspectos

do sistema de abastecimento de agua da favela do Vidigal, exatamente de
acordo com a concepg¢ao inicial do programa. Na primeira, sdo mostrados os
subsistemas com seus reservatorios especificos, e que levam na devida conta a
topografia fortemente acidentada; na segunda, a ilustragdo é do “Condominio
06” do Vidigal, com o seu ramal condominial, com os mesmos detalhes
usados nos primoérdios (figura 99).

Desempenho e operagao

Nao foi possivel, tampouco seria o objetivo, realizar um diagnostico

do desempenho operacional dos sistemas de abastecimento d’agua ora
considerados. Alids, pela importancia que se imagina para a questao — em
se tratando de universos tao complicados e solugdo tio inovadora - bem que
seria o caso de realizar-se um competente diagndstico da operagao desses
sistemas. Se isto, inclusive, vier a ser feito — como é desejavel — que se tenha,
todavia, o cuidado para ndo se incorrer em erros muitas vezes registrados:

o de se atribuir aos sistemas condominiais erros e falhas que néo sao seus,
mas de dificuldades locais e, principalmente, de deficiéncias e auséncias dos
prestadores do servico.

De qualquer forma, as entrevistas realizadas na CEDAE, antes referidas,

se ndo sao suficientes, como de fato nao sdo, para uma maior apropria¢ao
da realidade da operagao, serviram, com certeza, para que se tivesse uma
razoavel idéia sobre a questao, sobretudo quando se compara a situagdo
atual, com os novos sistemas, com a situa¢do de caos anterior a eles. Antes,
porém, de consideragdes especificas sobre desempenho, cabem algumas
observacdes sobre aspectos fundamentais que sao fatores determinantes
da questdo, um deles favoravel - que é a maior presenca de sistemas de
infra-estrutura, inclusive os de saneamento - e pelo menos trés que lhe
sao altamente desfavoraveis, a saber:

+ aexcecdo da topografia, evidentemente mantida, as demais
caracteristicas do universo que eram antes apontadas como
dificuldades estio, hoje, agravadas, constituindo obstaculos ainda
maiores: a densidade da ocupagao, a for¢a do “governo paralelo”
existente em todas elas e a exacerbacdo da violéncia sob todas as suas
formas;

o aestrutura de operagdo e manuten¢ao montada para as favelas
funciona como um anexo do grande sistema operacional da
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COMUNIDADES POP. | ELEVS. |RESERV.| COMUNIDADES | POP. | ELEVS. |RESERV.

Formiga 11.200 | 2/140CV | 4/600m° | Mangueira 20.300 2/110CV 2/940m°
Vila Isabel 20.500 | 2/125CV | 2/950m° | Vila Cascatinha 4.500 1/20CV 1/150m®
Vigario Geral 12.000 1/10CV 2/650m°> | Morro do Estado 7.200 2/75CV 3/960m*
Jardim Beira Mar 21.000 | 1/20CV | 2/1.100m*® | Andarai 14,000 | 3/120CV | 3/900m®
Vidigal 18.000 | 3/150CV | s5/580m° | Juramento 21.000 | 2/115CV | 3/470m®
Unido del Castilho 3.200 0 0 Providéncia 11.400 1/20CV 2/915m’
Vila Cruzeiro 10.600 | 1/30CV | 2/640m® | Rocinha 85.000 | 7/340CV | 8/2.600m’
Sao José Operario 7.000 2/60CV 2/530m> | Complexo do Alemdo | 75.000 | 5/300CV | 8/3.600m°
Complexo Manguinhos| 20.000 0 0 Arroz 2.600 1/15CV 1/170m°
Borel 14.000 | 3/155CV | 4/785m® | Marui Grande 3.700 1/20CV 2/200m*
Casa Branca 5300 | 2/45CV | 1/170m’ | Urubu/Caramuru 4700 | 2/25CV | 2/215m®
Boa Esperanga 5.700 0 0 Tirol 2.700 115CV | 2/225m°
Lagartixa 17.300 | 1/25CV | 1/750m° | Unido 10.300 1/30CV | 1/500m°
Ramos/Roquete Pinto 13.800 0 0 Chico Mendes 15.800 1/75CV | 2/1.270m*
Bananal 300 0 1/170m* | Fuba 3.600 | 1/40CV 1/60m’
7 4500 | 01/40CV | 1/170m® | Campinho 5.000 1/40CV 2/360m*
Tabela 8
/é;n%c(’)m:i':gd;: :;igdédas por sistemas empresa, com evidente subestimacio de suas necessidades pelos
suas principais caracteristicas escaldes superiores, situacdo que, alias, ndo é exclusiva da CEDAE,
Fonte: CEDAE mas é comum a quase todo o sistema brasileiro do saneamento;

» as equipes alocadas especificamente em cada favela sao
simplesmente irrisorias, tais como, por exemplo: um técnico de nivel
superior para 13 comunidades ou, bem pior, apenas um funcionario
para, de 12.000 a 20.000 ligagdes, nas maiores comunidades.

Nas circunstincias acima, as informagoes sobre o desempenho, ou pelo
menos sobre o atendimento da populagao, inclusive com testemunho de
moradores, ¢ satisfatoria: todas as favelas estariam com seus moradores
inteiramente atendidos, em grande parte dos casos com servigos
continuos. Desse ponto de vista, portanto, a situa¢ao chegaria a ser mais
confortavel do que a que hoje ocorre “no asfalto” de algumas capitais
brasileiras.

Na drea comercial, contudo, a situa¢do se mantém sem maiores avangos, ja
que inexistem as medi¢des individuais na totalidade pratica do universo.

As contas continuam sendo faturadas apenas para uma parte dos usuarios

e inexiste sistema de cobranga, fazendo com o que as perdas sejam elevadas
(porém, ndo medidas ou sequer avaliadas) e ameacam o retorno daquele ciclo
vicioso. Os operadores comec¢am a sentir a necessidade do fornecimento
de maiores volumes (embora aleguem que isto ocorre em func¢io do
crescimento das comunidades) e a evasdo de receitas deve ser tio grande
quanto antes.

Pelo que se sente da situagdo do atendimento e, sobretudo, dos depoimentos
dos entrevistados, agentes do processo, ¢ de que essa forma dos sistemas

¢ bastante melhor, na medida em que “prende a agua em determinadas
posicdes” e permite um maior controle da situagao a partir da criacao
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dos condominios. E que, na pratica, eles subdividem o morro e diminuem
os pontos de consumo a controlar, sobretudo na auséncia dos hidrometros.
Todos defendem que a volta dos trabalhos de mobilizagdo comunitdria seria
uma das mais importantes medidas a ser tomada em beneficio do servico e
declaram que, sendo tao poucos os empregados dos servicos, “¢ evidente
que eles funcionam gracas a colaboragao de abnegados moradores em
tarefas que a rigor seriam do prestador do servi¢o”. Por fim, ndo deve
deixar de ser assinalado que os depoimentos dos entrevistados ndo podem
deixar de ter um cunho comparativo com a situacao anterior e, nesse sentido,
nio devem ser tomados na exata medida das afirmacdes.

21.5 CONSIDERAGOES OPORTUNAS

Nos paises desenvolvidos, os servicos urbanos, dentre eles os de saneamento,
podem ser vistos como uma questdo meramente institucional, regulamentada
e estendida por igual a toda a populagido, na medida das necessidades de cada
segmento. Em paises como o Brasil, por outro lado, tais servigos estdo num
outro patamar, significativamente atrasado, tal que, nao sendo capazes, na sua
oferta, daquele atendimento regular e uniforme, sdo levados ao atendimento
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Figura 100

O sistema de agua do Morro do Vidigal
com seus subsistemas de reservagéo e de
presséo, conforme ilustragédo da CEDAE
Fonte: CEDAE
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Figura 101

O condominio 6 do Vidigal, & seu parcial e bastante diferenciado, de um para outro segmento social. Dessa
ramal condominial, segundo desenho da - ) - o

CEDAE forma, entdo, se pode dizer que os servigos urbanos, ao invés de serem
Fonte: CEDAE aquela “questdo meramente institucional”, constituem, ainda, um grande

problema social e que se administra segundo as injung¢des politicas. Dai a
evidéncia com a qual se observa que, via de regra, a qualidade do servico
prestado a populacao é, na pratica, proporcional ao seu nivel de renda - e
de poder politico, conseqiientemente. O fato de as urbanizagdes também
seguirem o mesmo contexto — tanto mais pobres, tanto mais desorganizados
os bairros — agrava ainda mais aquele quadro de desigualdades, ja que as
dificuldades oriundas das sub urbaniza¢des terminam servindo de obsticulos
para a melhor dotagdo e operagdo dos servigos. Tal quadro, dada a sua
continuidade, se torna uma questao cultural a impregnar concessionarios
e operadores.

Isto estd novamente colocado, agora, para que se entenda que o universo
das (chamadas) favelas do Rio de Janeiro seja um exemplo inexcedivel
deste problema, onde além da menor renda, ajudam a explicar o fendmeno
da minima atencdo aos seus servigos de saneamento as reais dificuldades
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trazidas por sua topografia, sua dasarrumagdo urbana e sua violéncia,
sobretudo. De qualquer forma, parece indiscutivel o avanco da condi¢io de
atendimento da populagdo, ndo apenas pelos novos sistemas implantados
mas também por méritos indiscutiveis da CEDAE, principalmente na fase de
implantagao das obras.

Por ultimo, pelo menos mais uma sugestdo parece cabivel para o futuro do
abastecimento de agua nessas comunidades, além daquela oportunamente
ja feita com relagdo aos estudos que levassem a um diagnostico da situagao
dos servigos. Seria a descentralizacio maxima possivel do atendimento,
criando-se condi¢cdes para uma efetiva aproximacio, sobretudo fisica,
face ao sistema institucional. Isto ¢ uma decorréncia da reconhecida
dificuldade de audiéncia do sistema institucional a essas comunidades, nao
apenas nos servicos de saneamento, mas também nas suas outras demandas.
O atendimento de um tal requisito, que se coloca como 6bvio, ndo parece,
contudo, uma atribui¢cdo da CEDAE, muito menos, em carater exclusivo.
A rigor, por suas obrigacdes constitucionais e sua natural aproximagao,
esta descentraliza¢io deveria ser um papel da municipalidade do Rio
de Janeiro. E, por extensao, das municipalidades de todo o Pais. No caso
do saneamento, portanto, a idéia seria a de que a operagao da distribuigdo
caminhasse para este novo ambito da gestdo, recuando a CEDAE para o
fornecimento da agua, quando entéo teria a critica distribui¢ao de agua
uma melhor e mais adequada responsabiliza¢ao institucionalizagdo. Numa
primeira etapa, seria razoavel um papel mais suave para a municipalidade,
algo como a mobiliza¢do e a educagao ambiental das comunidades, questao
que seria de grande valia para o saneamento, mas certamente teria muito
maior amplitude na direcdo da cidadania.
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22. SISTEMA CONDOMINIAL DE
DISTRIBUICAO DE AGUA EM
PARAUAPEBAS

22.1 A CIDADE DE PARAUAPEBAS, NO PARA

Parauapebas é uma jovem cidade de apenas 20 anos que se situa ao sul do
Estado do Para, a 700 km da sua capital, Belém, e que tem a sua histdria e
o seu formidavel crescimento urbano inteiramente associados as jazidas
minerais da Serra dos Carajas, sobretudo as de ferro, exploradas nas
ultimas décadas pela Companhia Vale do Rio Doce - Vale. Por ocasido de
sua emancipagao politica, em 1988, apresentava uma populagdo de 20.000
habitantes, evoluindo este nimero para 60.000, quando da implantagao

de seus sistemas de saneamento, em 1997, e ja alcanga quase 150.000
pessoas, agora em 2008. Trata-se, assim, de um eldorado, capaz de atrair
brasileiros de varios estados, sobretudo do norte e do centro-oeste. Pessoas
que deixam para tras suas origens e se largam corajosamente em busca de
maiores oportunidades. Esta relacdo da cidade com a Vale viria a constituir,
possivelmente para sempre, uma verdadeira simbiose entre as duas, com a
empresa sempre influenciando a cidade, ndo apenas no seu crescimento, mas
também na sua renda e nos seus problemas urbanos. Langando o contorno
da planta da cidade da época do projeto do seu sistema condominial, 1996,
nas fotos de satélite, de 2006, conforme a figura 102, se pode ter uma idéia da
formidavel expansao de Parauapebas.

A Vale tem apresentado um extraordinario dinamismo, crescendo as

suas atividades mineradoras a cada ano e se constituindo, hoje, numa das
maiores mineradoras do mundo. Na regido, ela ndo para de se expandir:

seja territorialmente, avangando para os municipios vizinhos de Canaa

dos Carajas e Eldorado, seja contemplando a exploracdo de vérios outros
minérios como o ouro, o cobre, o niquel e 0 manganés, condi¢ao que chega
a conferir a Parauapebas o carater de mais importante centro minerador do
Pais, justificando que se chame a cidade de “a Capital do Minério do Brasil’,
com esta atividade sendo a principal responsavel pelo seu elevado Produto
Interno Bruto, por exemplo, de 2 bilhdes e 700 milhdes de reais, em 2007. De
muito menor expressao que essa atividade, mas também ocorrendo em ritmo
crescente estdo a pecudria bovina e a agricultura, principalmente, a primeira.

A Cidade esta situada no Vale do Rio Parauapebas, sendo banhada pelo
caudaloso leito do rio, que a separa de uma Area de Preservagio Ambiental
de floresta amazonica. Ocupa um sitio bastante agradavel de altitude média
de 350 m e que ndo apresenta variagdes maiores que 60 metros, a0 passo
que o seu clima é tropical imido, com temperatura média anual de 25° e
precipitagdes pluviométricas variando de 1.750 a 2.250 mm por ano, com
maior concentragao de chuvas no periodo novembro-abril.

Além dos minérios propriamente ditos, o municipio - e particularmente a
sua sede - também é rico em recursos hidricos de superficie, com destaque
para a presenca dos rios Itacaiinas e Parauapebas, nascidos na Serra
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Figura 102
Parauapebas e sua expansao num periodo
de apenas 10 anos (1996/2006)

Arqueada, sendo que este ultimo limita a sede municipal ao norte, além de
constituir-se na sua fonte de abastecimento d'agua.

No setor dos transportes, Parauapebas conta com um aeroporto capaz

da operagdo didria de avides de médio porte com origem e destino em
cidades como Brasilia e Belém, e esta interligada a malha rodoviaria do Pais
através de estradas regulares para capitais importantes como Belém, Palmas
(Tocantins), Teresina (Piaui) e Sao Luis (Maranhio), sendo que para esta
ultima também ha a disponibilidade de magnifica ferrovia operada pela
Vale, a qual oferece transporte de passageiros de 6tima qualidade por precos
acessiveis, o que de alguma forma tem facilitado a imigracdo de populagdes
oriundas da regido Nordeste do Pais. A citada ferrovia serve também como
indicador do porte das atividades da mineradora, quando se considera que o
transporte de minério de ferro é realizado em regime continuo durante todo
0 ano, com mais de 200 vagoes carregados em cada locomotiva.

No que tange a sua urbanizac¢ao, vale registrar que a cidade de
Parauapebas ainda se destaca como um bom exemplo dentre os
municipios do norte e do nordeste do Brasil, pelo seu organizado
desenho urbano, sua infra-estrutura fisica, com modernos e extensivos
sistemas viario e de saneamento basico (drenagem, abastecimento d’agua
e esgotamento sanitario, coleta de lixo e limpeza publica), sua rede escolar
(que jd inclui universidade) e hospitalar, e ainda pelo grande nimero de
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projetos de assisténcia a diversos segmentos sociais e econdmicos. Parece nido
haver duavidas de que isto ¢ uma decorréncia natural, inegavel, da confluéncia
de dois fatores: de um lado, o substancial refor¢o dos recursos financeiros
municipais pelos royalties advindos da explora¢ao mineral e, de outro, por
certa caracteristica cosmopolita que lhe confere aquela sua natureza de
eldorado.

22.2 AS CIRCUNSTANCIAS DO SEU PROJETO DE
AGUA

A cidade e o seu abastecimento d’agua, nos
primérdios

Quando nos anos setenta a Vale se fez mais presente no vilarejo que se
tornaria Parauapebas, através da constru¢ao de um nucleo habitacional

no seu sitio, para seus funcionarios, trouxe também alguns dos servigos
urbanos, inclusive os de saneamento, condi¢ao que aprofundaria, na pritica,
aquela simbiose a que se fez referéncia anteriormente. O servico de agua,
por exemplo, além de construido pela empresa era também por ela operado,
sem nenhum Onus para os seus usudrios. Com o continuo crescimento

da cidade, este sistema rapidamente foi superado e a populagdo excluida

do seu atendimento, dividiu-se, conforme a sua renda e a ocorréncia de
lencol freatico nas suas residéncias, entre os que podiam e tinham um pogo
raso capaz de seu suprimento, e os impossibilitados desta solu¢ao, que se
abasteciam, muito precariamente, por carros-pipa da municipalidade.

Dia a dia, essas trés formas de suprimento eram pioradas pelo crescimento
acelerado da populagao e por razdes particulares a cada uma: o servigo da
CVRD, desgastado pela ma operagao; os pogos, contaminados pelo niimero
crescente das fossas que supriam a falta de um sistema adequado de coleta de
esgotos; e os carros-pipa pela simples inadequagdo dessa forma para maiores
contingentes. As precarias condi¢des desse servico, agravadas ainda pela falta
da coleta de esgotos, contribuiam fortemente para a proliferagdo de doengas,
nao sendo mais graves as conseqiiéncias desse quadro gracas ao trabalho
realizado pela Fundagdo Nacional de Saude (Funasa), na orientagdo sanitaria
da populagio.

O convénio entre a Vale e a prefeitura
ensejando um novo sistema

O contexto no abastecimento de agua evidenciava que a cidade crescia
num ritmo que suplantava o potencial da instancia municipal em face das
suas demandas, o que favoreceu a celebracéo, em 1993, de um interessante
convénio de cooperacio entre a Vale e a prefeitura, o qual viria a ser
decisivo na dota¢do dos servicos adequados de abastecimento d’agua e
esgotamento sanitario da cidade. E que ele possibilitou uma interessante
modelac¢do em favor da dotagdo desses sistemas, que conciliava todos os
interesses e disponibilidades em jogo, constituindo-se, assim, em um bom
negocio para todos:
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« acaréncia da cidade pelos servicos e a impossibilidade de a
municipalidade enfrentar os investimentos demandados num prazo
curto, utilizando apenas os seus recursos;

o apossivel viabilizacio de um financiamento pelo Banco Mundial,
tendo-se a Vale como executora das obras e garantidora da operagao,
através dos royalties devidos a municipalidade;

o aPrefeitura amortizaria o citado empréstimo mediante o
desconto, pela Vale e repasse ao Banco, do equivalente a 25% dos
seus recursos arrecadados em royalties, mensalmente;

« eaindaa decisdo de esta ultima suprir a entdo incipiente estrutura
municipal, trazendo a si a responsabilidade pela implementagdo dos
sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario da cidade,
até que a sua municipalidade se preparasse para essa tarefa.

Os dois sistemas projetados segundo o modelo convencional foram

or¢ados em 7,8 milhoes de dolares, montante que viria adiante se mostrar
insuficiente, quando, entdo, os or¢amento e financiamento elevaram-se para
o dobro desse valor inicial. Destoava do modelo convencional a concepgao
do tratamento dos esgotos da cidade, bastante descentralizado e que utilizou
quatro lagoas de estabilizagdo, todas elas localizadas no ambiente urbano,
conforme a planta representada na figura 103.

O sistema de abastecimento d’agua foi projetado para uma populagio

de 100 mil habitantes (que seria atingida em apenas dez anos), captando
230 litros/segundo do rio Parauapebas, através de uma estagdo de recalque
montada numa estrutura flutuante e que promovia a adugéo (1.300 m

de extensao com didmetro de 500 mm) até uma estagdo de tratamento e
reservatorio, situados em cota suficiente para o abastecimento da cidade,
por gravidade. A rede de distribuigdo d’agua alcancava duas tergas partes
das ruas da cidade, no pressuposto de que a ligagdo de cada prédio

seria individualizada, conforme o modelo dito convencional, o que esta
ilustrado na figura 103 inserida adiante.

O fato que deu margem ao aparecimento do sistema condominial para a
distribuicido de agua e o esgotamento sanitario de Parauapebas foi quase

um acaso. E que no final de 1996 a Vale constatou a impossibilidade do
cumprimento das metas originais de atendimento da Cidade pelos dois sistemas,
na hipdtese de continuidade do patamar de custos caracteristico do modelo
convencional que vinha determinando a obra. Naquela ocasido, as unidades
componentes do sistema de produgdo d'agua estavam inteiramente concluidas
(exatamente na forma como projetadas) %, ao passo que a implantacdo das redes
dos dois sistemas, contratada com outra empresa, mal havia iniciado e ja estava
paralisada — ou, melhor dizendo, as obras estavam abandonadas pela construtora
sob alegacdo de desequilibrio econémico do contrato.

Inexperiente no setor do saneamento, a Vale buscou informagao no

PMSS a respeito do modelo condominial, o qual confirmou o seu éxito no % As unidades concluidas a esta época eram
esgotamento sanitario, inclusive citando Brasilia como um bom exemplo. a captagdo d'agua, a estagao de tratamento
Nesse sentido, a Condominium, mais uma vez, foi procurada para uma € o reservatorio de distribuigdo, com as

B respectivas adutoras e subadutoras que as
demonstracio sobre o novo modelo. Com ela, naturalmente, o autor dos interligam.
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Figura 103

A descentralizagao do tratamento dos d C d b la alt d teci ¢
esgotos da cidade e as suas lagoas de cadernos. Lom O avang¢o das obras, naquela altura dos acontecimentos, o que

estabilizagéo no meio urbano se fazia em jogo, portanto, para mudangas de concepgao, eram os sistemas de
distribuigdo de agua e de coleta de esgotos .

22.3 O PROCESSO DE TRANSFORMAGAO DOS
SISTEMAS PARA O MODELO CONDOMINIAL

Os estudos realizados que levaram a guinada dos
sistemas

A concretizagao da mudanga de concepgao para o modelo condominial ocorreu
% Com efeito, o sistema de produgdo de com os estudos realizados pela Condominium, entao contratada pela Vale com
agua ja estava implantado e a concepgéo do 0 objetivo de demonstrar a exeqiiibilidade daquela transformacéo - nao apenas
tratamento do sistema de esgotos, naquela o termos de custos, mas também de qualidade dos futuros servicos. Do seu

feicdo descentralizada, ja atendia aos . . )
conceitos da filosofia condominial. relatdrio final, foram tirados os elementos deste capitulo.
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Os estudos constaram da concepgao, do dimensionamento e do orgamento
dos dois sistemas aqui citados, distribuigdo ddgua e coleta de esgotos, dos
quais se considerara apenas o da distribuicdo de agua '. Esses estudos
seguiram os mesmos pressupostos adotados para o seu projeto convencional
original: populacao de projeto de 100.000 habitantes, regime continuo de
funcionamento, cota per capita de 250 litros didrio, além de mesmas hipéteses
para os dimensionamentos hidraulicos. No que tange a concepgao ou ao
tracado da rede distribuidora — agora rede basica - a orientagao adotada, na
sua plenitude, foi aquela decorrente da conceituagdo do modelo condominial
e exposta nos capitulos 19 e 20 deste Caderno. O desenho da nova rede entdo
resultante pode ser visualizado na figura 105, que ilustra a sua nova concepcao,
desta feita, cobrindo toda a area urbana da cidade, diferentemente do primeiro
projeto que excluia o Bairro da Paz, o maior e mais pobre bairro da Cidade.

O argumento decisivo quanto ao modelo a ser adotado na continuidade
das obras seria, evidentemente, a comparag¢io dos custos entre as duas
alternativas, uma vez que a Vale ja se convencera da plena suficiéncia
técnica do sistema condominial, a vista, simplesmente de sua légica. Nesse
sentido, o critério adotado naquela ocasido foi o de tomar como referéncia
para a comparagdo os pre¢os vigentes no ultimo contrato de execugdo da
propria obra, estendendo-os aos projetos de uma e de outra solugao e em
mesmas areas da cidade.

Os ntimeros alcangados para as duas redes, numa e noutra concepgio,

estdo expostos na tabela 2, adiante inserida, chamando a atengdo para o

fato de que a area que serviu de base a comparacéo foi aquela comum a
ambas as alternativas: tinha 293 ha, equivalente a 53% de toda a cidade, e
correspondia a que restava a executar dentre a drea total projetada no sistema
convencional, 367 ha (que nao abrangia toda a cidade), quando dela se
retirava a parcela ja executada, 74 ha. Os resultados da comparagao foram
bastante expressivos e convincentes, sem duvida:

o uma redu¢io na extensao da rede de nada menos que 80%, o
equivalente a 54.868 m num total de 68.518 m;

o uma redu¢io do investimento favoravel ao modelo condominial da
ordem de 73%, explicada pela menor extensdo de rede, 68% e, ainda
mais, pelas menores escavacoes e suas decorréncias, 78%;

o incluindo-se o Bairro da Paz, quando entao a cidade estaria
totalmente atendida, o investimento necessario para implantacao
da rede segundo a concep¢ao condominial ainda seria 60 %
menor do que o previsto para aquela (menor) area com o modelo
convencional (R$ 379.295,00, contra R$ 927.776,00);

« um fato interessante, também - conquanto nao seja, em principio,
uma caracteristica geral do novo modelo - foi a economia de escala
que se alcanca na cidade de Parauapebas, quando se amplia a sua
area atendida por sistema condominial de agua: de R$ 847,00/ha,
quando a area é de 293 ha, para R$792,00/ha quando se a amplia para 0O sistema condominial de esgotos seguiu

0s 479 h4, mediante a incorporac¢do do Bairro da Paz. todos os passos do de distribui¢éo de agua,
desde a aprovagao a operagéo.
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Figura 104

O projeto do sistema convencional de
distribuicdo de agua

Fonte: Condominium/VALE

101 Este usuario representativo da Cidade foi
considerado com o seguinte perfil médio:
ramal no passeio, 10 m de testada de lote,
11 m de largura de rua, 2 m de largura de
calgada e 30% de pavimentagéo de vias;
suas canalizagdes eram de PVC, meio a
meio nos didmetros de 'z polegada e 1
polegada, e suas valas tiveram suas larguras
e profundidades estimadas da seguinte
forma: nos ramais convencionais, 0,60 m x
0,90 m e, nos ramais condominiais, 0,30 m
x 0,40 m.

192 Recorde-se que o ramal condominial
atende toda a quadra, de sorte que o custo
correspondente a um usuario, ou a sua
quota, é a enésima parte do custo total, onde
n é o numero de lotes da quadra.

Caderno 4.indd 309

Sistema Condominial

——— Rede de Agua projetada e ndo construida
Rede de Agua projetada e construida

Adutora

S

Para os or¢amentos das duas alternativas de ramais, como nao havia
referéncia de pregos naquele contrato de obras acima citado, o procedimento
adotado foi o de quantificar e orgar, a mesmos precos, os quantitativos nao
comuns as alternativas correspondentes ao “usuario médio” da cidade '*,

com o que os custos, também médios, das ligacdes, a pregos de 1997

foram, respectivamente, de R$ 43,43 para o ramal individual do modelo
convencional, e R$ 17,00 para a cota individual do ramal condominial '*, E
necessario salientar que o maior custo de canalizagdes neste item do modelo
condominial, decorrente da maior extensdo dos ramais condominiais (10
m/lote) em relacdo aos convencionais (5,50 m), é mais que compensado
pelo maior volume das escavagdes (e decorréncias) destes tltimos, dada a
sua posicdo transversal as ruas. Esses valores médios dos ramais, portanto,
ainda mais acentuaram a vantagem do novo modelo: para os 5.157 lotes da
area comparada, os montantes a este titulo seriam de R$ 223.968,00 e de R$
87.609,00, respectivamente para os sistemas convencional e o condominial;
mais uma economia, aqui, da ordem de 60%.

A par das evidéncias favoraveis ao modelo condominial, postas acima pelo
lado economico do empreendimento, vale destacar o que deste modelo
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ainda era dito no mesmo relatorio de janeiro de 1997, e que também
ratifica o que a respeito foi dito no capitulo 19:

« facilidades para a constru¢iao de uma menor rede e, em
conseqiiéncia, também menores escavagoes, interferéncias de subsolo,
escoramentos, esgotamentos, retiradas e reposi¢oes de pavimentos,
como também menores transtornos para a populagdo;

« maior possibilidade de controle sobre a rede basica, determinada,
no geral, pela reducdo das extensdes e pelos sucessivos ambitos de
distribui¢ao, com entrada tnica e controlavel de agua — os micro
sistemas e os condominios;

o e, ainda, a benéfica eliminacao, do ponto de vista da reducao de
perdas no sistema, das “tomadas d’agua” caracteristicas das redes
convencionais, realizadas para cada ramal predial através de férrules,
sabidamente “pontos criticos do sistema”.

A decisao e a forma de implementagao do novo
sistema

A partir desses estudos e sua aceitagdo pela Vale, tudo viria a acontecer, até

a operagdo em regime dos sistemas condominiais de agua e de esgotos da
cidade de Parauapebas, de forma inusitada, corajosa e correta por parte dessa
grande empresa. No primeiro momento, entdo, os seus encaminhamentos
foram a apresentagao, discussdo e aprovacdo da nova solugio, sucessivamente,
na administracao municipal, na Cdmara dos Vereadores e em representacoes
da sociedade local, em processos sempre informais, no que se repetia,
aperfeicoando, todavia, praticas do novo modelo.

A decisao final da Vale pelo modelo condominial também para o sistema

de distribui¢do de agua foi o passo seguinte. Teve o apoio da dire¢ao

local da empresa (a Unidade Carajas), mas, de fato, foi tomada pela

instancia superior da empresa, no Rio de Janeiro '®. Ela se constituiria

numa experiéncia absolutamente inédita, no mundo, e estava

sendo assumida por quem nao tinha nenhuma tradi¢io ou maiores

conhecimentos no campo do saneamento. Num setor reconhecidamente

conservador como o saneamento, talvez tenha sido este o principal fator

a mover uma tal decisio. Mas, uma vez tomada esta decisio, foi ela em

seguida cercada de todos os requisitos de cautela e seguranca, bem como

de responsabilizagdo por quem a havia induzido nessa diregdo, no caso a

Condominium. O procedimento nesse sentido foi o de contratagao desta

empresa, para, excetuando-se a execugao das obras, que ficaria a cargo de

empreiteiras especificas, assumir todas as demais atividades necessarias e

suficientes ao funcionamento dos sistemas na sua “opera¢ao em regime”.

Abrangeu, entio, a referida contratagao, um escopo inusitado, mas

com certeza completo e absolutamente correto, que incluiu todo o

conjunto das necessidades requeridas para a perfeita reversdo do modelo, ., frente, o decisor da empresa para
além das proprias demandas de quem haveria de realizar a futura esses assuntos, Dr. Mauricio Reis, auxiliado
gestdo dos servigos, sem que para tanto tivesse a minima experiéncia, pela arquiteta Vania Vellozo, responsavel

dai Prefeit e , por todo o processo de viabilizagdo da
como €ra 0 €aso da jovem rrerertura, que iniclaria, na epoca, o seu importante guinada.
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Figura 105

O sistema condominial de distribuicdo de
agua, cobrindo toda a area urbana
Fonte: Condominium/VALE

104 Este contrato, com seus aditivos, se
estenderam de dezembro de 1997 a
setembro de 1999, quando a Prefeitura
assumiu o comando do processo.

95 Como esse reservatorio tem seu nivel
médio na cota 205, e mais da metade da
area urbana estava na cota 165, foi cogitado,
nessa ocasido - mas nao aceito pelos
contratantes - a redugao das pressdes nas
areas da Cidade com maiores desniveis em
relagdo ao reservatorio, o que seria possivel
através da adequada interposigéo de caixas
ou valvulas redutoras de pressao.
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terceiro mandato eletivo. Este escopo, entao, estendeu-se desde toda a
engenharia de projetos e assisténcia as obras, ao processo educativo

da populacio usudria, a realizacido da operagiao experimental e seus
naturais ajustamentos, até a elaboragao dos instrumentos juridico-
legais e institucionais requeridos para o seu funcionamento: os estudos
econdmico-financeiros e a defini¢iao de sistema tarifario; o marco
regulatorio do desempenho dos servicos; e as alternativas para o
sistema de gestao e seus mecanismos de suporte legal '**.

22.4 A IMPLEMENTAGCAO DAS OBRAS
A Rede Basica

Conforme a figura